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COMPROVANTE
RETIRADA DE EDITAL
EMPRESA:
CNPJ:
ENDERECO:
CIDADE: ESTADO:
CEP: FONE: ( )
E-MAIL:
FAX:

MODALIDADE: CONCORRENCIA TECNICA E PREGCO PARA REGISTRO DE
PRECOS N° 001/2018.

PROCESSO: 111/2017 de 24/10/2017

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para locagdo de softwares, referente a
SISTEMA DE GESTAO PUBLICA EM SAUDE e SISTEMA DE GESTAO DE CONSORCIO
PUBLICO, englobando os servicos de instalagdo, implantagdo, conversdo, treinamento,
manutengdo mensal que garantam as alteragbes legais, corretivas e evolutivas, com
atendimento e suporte técnico para os sistemas relacionados, para 0s municipios consorciados
ao Consoércio Publico da Regiéo Polinorte — CIM POLINORTE, ambos em conformidade com
este edital e seus anexos.

Obtivemos, através do acesso (se via e-mail ou através do site), nesta data, copia
do instrumento convocatério da licitagdo acima identificada.

Visando a comunicagdo futura entre este Consorcio e sua empresa, solicitamos a Vossa
Senhoria preencher o recibo de retirada de edital e remeté-lo ao Setor de Licitagéo, através do e-
mail cpl_consorciopolinorte@yahoo.com.br.

A ndo remessa do recibo exime ao Consorcio - CIM Polinorte da responsabilidade da
comunicagao, por meio de e-mail, de eventuais esclarecimentos e retificagbes ocorridas no
instrumento convocatorio, bem como de quaisquer informagdes adicionais, ndo cabendo
posteriormente qualquer reclamagéo.

Local: : de de 2018
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Nome por extenso:

RG n®:

ASSINATURA
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EDITAL DE CONCORRENCIA 01/2018
REGISTRO DE PREGOS

O CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLINORTE, doravante
denominado CIM POLINORTE, Associagdo Civil de direito publico,
sem fins lucrativos, integrado pelos municipios de Aracruz, Ibiragu,
Fundao, Jodo Neiva, Linhares, Santa Teresa, Sdo Roque do Canag,
Santa Leopoldina, Sooretama e Rio Bananal, inscrito no CNPJ sob o
n.° 02.618.132.0001 - 07, com sede a Rua Antonio Barroso Gomes,
n° 05 - Bairro Cohab - Ibiragu/ES, CEP.29.670-000, realizara
licitagdo, na modalidade de CONCORRENCIA sob o critério de
"TECNICA E PREGO" para o REGISTRO DE PRECOS
REFERENTES AOS SERVIGCOS ESPECIFICADOS NO ANEXO | e
I, nos termos do presente Edital e seus anexos, por regime de
execucdo indireta sendo a contratagdo por "EMPREITADA POR
PRECO GLOBAL”, conforme Processo n° 111/2017, devidamente
aprovado pela autoridade competente. A Concorréncia seré realizado
pela Comissé@o de Permanente de Licitagdes, designada pela Portaria
n® 0-13P, de 01/09/2017 do CIM POLINORTE e regido pela Lei
Federal n° 8.666/93 e suas alteragdes, bem como pelas demais
normas pertinentes e condigdes estabelecidas no presente Edital.

DISPOSIGOES PRELIMINARES

AQUISICAO DO EDITAL: O presente edital e seus anexos poderdo ser obtidos no CIM
POLINORTE, no endereco acima, de segunda a sexta-feira, no horario de 08h00minhs as
16:00hs

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS: Os interessados poderdo solicitar esclarecimentos
relativos ao presente certame a comissao de licitagdo até 05 (cinco) dias Uteis anteriores a data
fixada para abertura da sessao exclusivamente via protocolo no enderego acima.

RECEBIMENTOS DOS ENVELOPES: O recebimento dos envelopes dar-se-4 no mesmo
endereco até as 08h45min, do dia 26/04/2018.

ABERTURAS DOS ENVELOPES: No dia 26/04/2018, as 09h00min horas, no endereco indicado
acima, sera dado inicio a abertura dos envelopes.
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2. OBJETO

2.1 A presente licitagdo tem como o objeto o registro de precos para a Contratagao de
empresa especializada para locagdo de softwares, referente a SISTEMA DE GESTAO
PUBLICA EM SAUDE e SISTEMA DE GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO, englobando os
servicos de instalagdo, implantagdo, conversdo, treinamento, manutencdo mensal que
garantam as alteragOes legais, corretivas e evolutivas, com atendimento e suporte técnico
para os sistemas relacionados, para 0s municipios consorciados ao Consoércio Publico da
Regido Polinorte — CIM POLINORTE, conforme autorizagdo no processo n°® 111/2017 de
24/10/2017, a pedido do gestor do CIM Polinorte, conforme especificagdes contidas no
Termo de Referéncia (Anexo | e Il) deste Edital e demais anexos.

2.2 DETALHAMENTO DO OBJETO

OS SISTEMAS DE GESTAO PUBLICA EM SAUDE e GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO
compreendem:

2.2.1 FORNECIMENTO, com Transferéncia de Tecnologia, de SISTEMA DE GESTAO EM
SAUDE PUBLICA e SISTEMA DE GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO, exclusivamente
em ambiente WEB, utilizando servidor de aplicagéo e servidor de banco de dados com
DATACENTER proprio ou locado pela empresa com configuragao que dé suporte tanto ao
servidor como de link suficiente para atender o Projeto, conforme especificagdo contida no
Anexao ll, parte integrante do Termo de Referéncia.

2.2.2 O Sistema devera utilizar tecnologias de Ultima geracdo, em linguagem de programagao
Java, PHP ou Ruby on Rails totalmente web.

2.2.3 O Sistema devera disponibilizar aplicativos desenvolvidos para Android, I0S e Windows
Phone, que permitam funcionamento OFFLINE, em campo, para uso dos Profissionais de
Saude (ltem 13 — Anexo 1) com banco de dados robusto.

224 O Sistema devera ser 100% (cem por cento) ONLINE, sem instalagéo de aplicativos em
méaquinas de estagao.

2.2.5 As instalagdes de desempenho e atualizagdo de banco de dados deverdo ser feitas
somente no servidor dedicado € ndo em maquinas de estagdo através de conexdes
remotas, evitando a entrada de terceiros em redes légicas dos municipios e garantindo sua
SEGURANGCA interna.

2.2.6 O Sistema devera disponibilizar mensalmente o arquivo de backup referente ao Mddulo
Consoércio e Moédulo Municipal.

2.2.7 O Sistema devera ser acessado, através de IP ou URL, em qualquer estacéo,
computador, notebook, tablete, celular e afins tecnoldgicos, de qualquer lugar, sem que seja
necessaria a instalagéo de aplicativos de terceiros.

2.2.8 O Sistema devera ser registrado no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI),
assegurando o CONTRATANTE o direito de seguranga perante a fiscalizagéo ou venda de
sistemas de terceiros, como amparo legal na LEI N° 9.279, DE 14 DE MAIO DE 1966.
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2.29 SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS de TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
(Capacitagdo dos Usuérios, Suporte Técnico dos Macro-Processos, Manutengéo,
Atualizagéo), de IMPLANTACAOQ (Instalagdo e Implantacdo do Sistema, Converséo de
Dados, Parametrizagéo, Customizagéo, Migragéo) nos 10 (dez) municipios consorciados ao
Consoércio Publico da Regido Polinorte - CIM POLINORTE.

3. DOS ORGAOS PARTICIPANTES DA CONCORRENCIA

3.1 0 CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLINORTE sera o Gestor do Registro de Precos,
sendo responsavel pelo gerenciamento, orientacdo e controle do presente sistema de
registro de pregos.

3.2. Os municipios consorciados ao CIM POLINORTE sé&o: Aracruz — Ibiragu _ Funddo — Jo&o
Neiva — Santa Teresa — S&o Roque do Canad - Sooretama — Rio Bananal - Santa
Leopoldina e Linhares.

3.3. Fica facultada a ades@o de outros érgéos interessados ao presente sistema de registro de
precos, durante sua vigéncia, desde que autorizado pelo érgéo gerenciador e mediante
aceitacdo de fornecimento pelo licitante beneficiario da Ata de Registro de Pregos, tudo em
conformidade com os critérios estabelecidos no Art. 15 da Lei 8.666/93 e Decreto 7.892/13.

4. DO PRAZO DE VIGENCIA DA ATA E DOS CONTRATOS E EXECUGAO DOS
SERVICOS

4.1. O Prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos nédo sera superior a doze meses,
incluidas eventuais obrigagdes, conforme inciso Ill do § 3° do art. 15 da Lei n° 8.666, de
1993.

4.2 O prazo de vigéncia do contrato oriundo da Ata de Registro de Prego sera de 12 (doze)
meses, a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado o contrato original, de
acordo com o que dispde a legislacao vigente (art. 57, inciso Il da Lei n° 8.666/93), ficando a
eficacia condicionada a publicagdo do extrato no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo
e AMUNES.

4.3 Aexecucgao dos servigos devera ser realizada a partir das emissdes das Ordens de Servigos
a serem encaminhadas pelo Consércio para o Modulo Consorcio e pelas Secretarias
Municipais de Saude dos municipios que aderirem o Mddulo Municipal, de acordo com as
quantidades e condig¢des definidas no Termo de Referéncia e seus Anexos.

4.4. A execugdo dos servigos ocorrera todos os dias da semana, 24 horas, de acordo com a
necessidade dos Municipios Consorciados.

4.5. Para os mddulos de atencdo primaria referente aos municipios, se dardo por adeséo, o
municipio podera aderir ou ndo aos modulos da atengao primaria.
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5. DA ESTIMATIVA DE CONTRATAGAO

5.1. A estimativa do objeto de contratagdo obedecerd ao disposto no Termo de Referéncia —
Anexolell.

5.2. A existéncia de pregos registrados nao obrigara a Administragao a firmar contratagdes que
deles poderdo advir facultada a realizagao de licitacdo especifica ou a contratacdo direta
para a aquisicdo pretendida nas hipdteses previstas na Lei 8.666/93, mediante
fundamentagéo, assegurando-se ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento
em igualdade de condigdes.

6. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

6.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo a conta das seguintes dotagdes
orcamentarias, a saber: Classificagdo Funcional 0000010001.1012200012.005 - Sistema de
Gestdo e Informagdo de Saude, Elemento da Despesa 333903900 - Outros Servigos de
Terceiros - Pessoa Juridica.

7. DO PRAZO DE VALIDADE DAS PROPOSTAS

7.1. O prazo de validade das propostas é coincidente com o prazo de validade da Ata de
Registro de Precos.

8 - CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

8.1. Poderao participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste Edital e seus anexos.

8.2. As propostas apresentadas deverdo atender a todo o objeto solicitado néo sendo aceitas

propostas de fornecimento de itens parciais do objeto.

8.3. Nao sera permitida a participacdo de empresas em consorcio.
8.4. Nao sera permitida a subcontrata¢do do objeto do presente contratado.

8.5. Estdo impedidos e ndo poderdo participar, sendo declarados inabilitados, os interessados
que se enquadrem em uma ou mais das situagdes a seguir:

a) a empresa ou instituicdo que se encontrem sob faléncia, concordata, concurso de credores,
dissolugdo, liquidagéo.

b) a empresa da qual o(a) Servidor(a) Publico(a) do Consoércio CIM POLINORTE, seja gerente,
acionista, controlador, responsavel técnico, sub-contratado ou administrador.

c) a empresa que esteja cumprindo penalidade de suspensédo imposta pela Administracdo
Publica Federal, Estadual ou Municipal, inclusive, imposta pelos Municipios Consorciados.

d) a empresa que tenha sido declarada inidonea por qualquer 6rgdo da Administragéo Publica.
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8.6. Cada LICITANTE, inclusive suas filiais ou empresas que fagam parte de um mesmo grupo
econdmico ou financeiro, somente podera concorrer com uma unica proposta individual.

8.6.1 - Entende-se que fazem parte de um mesmo grupo econémico ou financeiro as empresas
que tenham diretores, acionistas (com mais de 5% de participagdo) ou representantes legais
comuns e as que dependam economicamente ou financeiramente de outra empresa ou a
subsidiem.

8.7. Nao sera permitida participacdo de Pessoas juridicas que ndo explorem as atividades
compativeis com o objeto da licitagéo.

9 - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

O certame sera conduzido pela Comissdo Permanente de Licitacdo do CIM Polinorte, que tera,
em especial, as seguintes atribuigdes:

Coordenar o processo licitatorio

Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

Conduzir a sessao publica;

Analisar a aceitabilidade das propostas;

Receber, examinar e decidir recursos encaminhando a autoridade competente;

Registrar os Precos ofertados na Ata de Registro, desde que compativeis com as condi¢des
Técnicas estabelecidas neste edital;

g) Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratagao;

IR R AR

Compete a Comissao de Avaliagdo Técnica, composta pelos membros
conforme Portaria 16 P de 06/09/2017:

a) Analisar e julgar a proposta técnica relativa ao objeto licitado, bem como pontuar e analisar a
apresentacado do software que sera apresentado pelas empresas participantes, e ainda:

| - subsidiar a Comissdo Permanente de Licitagées do Consorcio Publico da Regi&o Polinorte
quanto aos pedidos de esclarecimentos e impugnagdes dos concorrentes, no que se refere as
questdes técnicas relacionadas ao Termo de Referéncia - TR;

Il - realizar parecer técnico, quanto a possiveis questionamentos e impugnagdes de cada
proponente que vier a participar do presente certame licitatério e encaminhar no prazo de
05 (cinco) dias a Comissdo Permanente de Licitagdes do Consércio Publico da Regido
Polinorte;

Il - dirimir, se necessario, pertinentes ao assunto, as duvidas relacionadas aos aspectos
técnicos do objeto a ser contratado, suscitadas ou recebidas pela Comissao Permanente de
Licitagdes do Consorcio Publico da Regiéo Polinorte;
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IV - avaliar as propostas (técnica e financeira) da empresa licitante vencedora, conjuntamente e

sob a presidéncia da Comissdo Permanente de Licitagbes, e elaborar decisdo sobre a
proposta apresentada, conforme o Termo de Referéncia e o orgamento estimado;

V - estabelecer agdes visando a conclusao dos trabalhos nos prazos esperados.

10. DO CREDENCIAMENTO

Caberéo aos licitantes interessados em participar da Concorréncia:

a)

b)

c)

d)

Apresenta-se até o horario definido neste Edital munido de 3 (trés) envelopes contendo
Habilitagdo, Proposta Técnica e Proposta Comercial em conformidade com este Edital e
Seus anexos;

Apresentar Termo de Credenciamento (Anexo VIII) com firma reconhecida em cartério, ou
procuragdo publica, ambos acompanhados de documento autenticado que comprove
competéncia do outorgante de poderes. Quando o representante do licitante for sécio ou
proprietario, devera apresentar copia de documento autenticado que comprove sua
investidura e poderes dela decorrente, que substituird o credenciamento, ambos
acompanhado de documento de Identidade;

Estar ciente que na falta do credenciamento e dos documentos descritos na alinea “b” a
empresa ficara sem representante perante a Comissé@o, ndo podendo fazer consignar em
ata suas observagdes, rubricar documentos, bem como praticar os demais atos de um
mandatario;

Responsabilizar-se formalmente pelas transagbes efetuadas em seu nome, assumindo
como firmes e verdadeiras suas propostas, inclusive os atos praticados diretamente ou por
seu representante, ndo cabendo ao 6rgédo promotor da licitagdo responsabilidade por
eventuais danos, ainda que por terceiros;

Acompanhar o processo licitatorio, bem como manter enderego atualizado,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia
desta condicao;

Submeter-se as exigéncias da Lei Federal n° 8.666/93, assim como aos termos de
participagéo e condigdes de contratagdo constantes neste instrumento convocatério.

11 - DA APRESENTAGAO DA HABILITAGAO, PROPOSTA TECNICA E
DA PROPOSTA DE PREGOS

11.1.— Os envelopes deverdo ser apresentados separados da forma de envelopes 01, 02 e 03,

contendo respectivamente a documentacao referente a habilitagdo, a Proposta Técnica e
Proposta de Pregos em original ou preferencialmente autentica em cartério - assinado na
parte final e rubricada e numerada em todas as suas folhas.
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a) ENVELOPE N° 01 - HABILITAGAO

A COMISSAO DE LICITACAO

CONCORRENCIA N° /2018 — CIM POLINORTE
Registro de Pregos - Tipo Técnica e Prego
ABERTURADIA/__/2018, as

EMPRESA (identificacdo da empresa proponente)

b) ENVELOPE N°02 - PROPOSTA TECNICA

A COMISSAOQ DE LICITACAO
CONCORRENCIAN° __ /2018 — CIM POLINORTE
Registro de Pregos — Tipo Técnica e Prego
ABERTURADIA __/__18,as

EMPRESA (identificacéo da empresa proponente)

c)ENVELOPE N° 03 - PROPOSTA DE PREGCO

A COMISSAO DE LICITACAO

CONCORRENTE N°00_/ 201_- CIM POLINORTE
%'E% %%\ PDrclaAgos T|po Tecnlca e Preco
EMPRESA |dentfcagao da mpresa' proponente)

11.2. A apresentacédo da proposta por parte da empresa implica na plena aceitagao de todos os
termos contidos no presente edital e anexo.

12 - ENVELOPE 01 - "HABILITAGAQO"

12.1 A documentacéo para habilitago devera ser apresentada em envelope fechado,
de forma inviolavel e deveréo constar os seguintes documentos:

12.2 DA HABILITAGAO JURIDICA:
12.2.1 Registro comercial, no caso de empresa individual;

12.2.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado;

*Em se tratando de SOCIEDADES POR QUOTAS DE RESPONSABILIDADE LIMITADA (LTDA):
Contrato de Constituicdo, demais alteragdes contratuais e Ultima alteracdo (admitir-se-4 Certidao
Simplificada da Junta omercial em substituigao a Ultima alteragéo); OU Contrato Social Consolidado.

*No caso de SOCIEDADE POR ACOES: Estatuto Social acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores ou da respectiva publicagéo.
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12..2..3 Prova de inscrigéo, no Registro Civil das Pessoas Juridicas, do ato constitutivo (e alteracdes),
no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio:

12.2.4 Decreto de autorizacdo, devidamente arquivado, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizagédo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

12.25 - Prova de inscrigo no Sistema Integrado de Informagdo Sobre Operagdes
Interestaduais com Mercadorias e Servigos (SINTEGRA) ou Municipal (Alvara de
Funcionamento), onde for sediada a empresa, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com objeto do certame.

12.3 DA REGULARIDADE FISCAL
12.3.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ:

12.3.2 Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e municipal, se houver relativo
ao c%omlcilllo ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual:

12.3.3 Prova de regularidade para com as Fazendas Federal (Receita Federal e Divida Ativa da
Unido — PGFN), Estadual (através da Certidédo Negativa ou Positiva com efeitos de Negativa
relativa ao ICMS Imposto sobre Circulagéo de Mercadorias e Servigos) e Municipal;

12.3.4 Prova de situagéo regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -FGTS (Lei
n°® 8.035/90);

12.4 DA QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, com data de emissdo de no maximo 90 (noventa) dias, anteriores a data fixada para a
sessao de abertura da licitagéo.

b) Balango Patrimonial e Demonstragbes Contabeis do Ultimo exercicio social, devidamente
registrado na Junta Comercial ou érgéo equivalente, ja exigivel e apresentados na forma da lei,
que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo ou por
balancetes ou balangos provisérios. O balango das empresas Sociedade Andnima ou por Agoes,
deverd ser apresentado em publicagdo no “Diario Oficial’, enquanto as demais deverédo
apresentar o balango autenticado, certificado por contador registrado no Conselho Regional de
Contabilidade, mencionando, expressamente o nimero do “Livro Diario” e folha em que cada
balango se acha regularmente transcrito.

c) a comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa sera considerada através da
verificagdo dos indices de Liquidez Corrente (LC), de acordo com as formulas e
condicdes abaixo:

LC = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante) =>1

d) O indice relacionado acima sera apurado a partir do balango patrimonial referido no item 12.4
alinea 'b'.
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e) As empresas com menos de 01 (um) ano de existéncia deverdo apresentar balangos de
constituicdo e balancetes do més anterior ao da realizagdo da presente licitagcao, autenticados
por profissional credenciado.

12.5 DECLARAGOES

12.5.1 Declaragédo de idoneidade, declarando que a empresa licitante € idénea para licitar ou
contratar com o Poder Publico, em qualquer de suas esferas; Anexo V.

12.5.2 Para fins de atendimento ao disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°8.666, de 21 de junho
de 1993, acrescido pela Lei n°9,854, de 27 de outubro de 1999, declaragdo que ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos; Anexo VI.

12.5.3 Declaracdo da empresa licitante que assume inteira responsabilidade pela autenticidade
de todos os documentos e pela veracidade das informac6es apresentadas, sujeitando a eventuais
averiguagdes que se fagam necessarias; Anexo VII.

12.6 - DA QUALIFICAGAO TECNICA

12.6.1 Apresentagédo de Atestado de Capacidade Técnica, emitidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, que comprovem a aptidao do licitante para a execugdo de servigos
compativeis em caracteristicas com o objeto da licitag&o.

12.6.2- Atestado/declaragéo, opcional, Anexo X, de visita técnica as instalagdes, hardware e
softwares do Consorcio e dos municipios consorciados, emitido pela Diretoria, acompanhado de
declaracao da Licitante atestando que:

12.6.2.1 Esta ciente das condigbes de licitagdo, que tem pleno conhecimento do ambiente
tecnolégico desses Municipios do Consorcio, que fornecera quaisquer informagdes
complementares solicitadas pelo Consorcio e que assume responsabilidade pela
autenticidade e veracidade de todos os documentos apresentados, sujeitando-se as
penalidades legais e a sumaria desclassificagao da licitagéo.

12.6.2.2 Executara os servigos de acordo com o Termo de Referéncia e Especificacdes deste
Edital e demais Normas e Instru¢des do Consorcio e que tomara todas as medidas para
assegurar um controle adequado da qualidade da presta¢&o dos servigos;

12.6.2.3 Atestado de visita técnica. As Empresas interessadas deverao agendar visitas técnicas

para conhecimento da estrutura fisica do Consorcio, pelo telefone (27) 3257 1772 da Sede do
Consorcio, devendo as mesmas serem realizadas em até quatro dias Uteis antes da abertura do
Certame.

12.6.2.4- A empresa licitante que ndo participar da visita técnica ndo sera INABILITADA, contudo
nao podera alegar desconhecimento das condigbes da area fisica da referida prestagéo do
Servigos para exigir quaisquer desembolso financeiro e/ou outras reivindicagdes da Contratante.
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12.6.2.5 - Na ocasido sera fornecido o Atestado de Visita Técnica, ao responsavel técnico da
licitante, que deveréa ser anexado a documentacao.

13 - ENVELOPES 02 PROPOSTA TECNICA

13.1 A proposta técnica devera conter:

13.1.1 Para compor o envelope correspondente a técnica o licitante devera apresentar a
documentagdo exigida, devidamente atualizada, em original ou através de copias
autenticadas, preferencialmente em cartério.

13.1.2 Numeragé&o de folhas e documentos:

a) Todos os documentos deverdo ser apresentados obedecendo as exigéncias do
Anexo l e ll.

b) As folhas da documentagdo que compde a proposta técnica deverdo ser numeradas
em papel timbrado, sem rasuras, ressalvas ou entrelinhas devidamente rubricadas pelo
representante legal da Licitante;

c) No inicio da documentacao correspondente a proposta técnica, devera preferencialmente ser
apresentado um indice relacionando todos os documentos, Indicando os nimeros das folhas
em que eles se encontram;

13.1.3 Com relagdo & PROPOSTA TECNICA:

a) A Avaliagdo Geral da Empresa quanto a Tecnologia e funcionalidade do Sistema de
computador (software) proposto, equipe técnica, confirmagdo de experiéncia nos
servigo objeto da contratagdo deste edital e especificagbes técnicas constantes dos
Anexo | e ll, serdo analisadas pela douta equipe técnica;

b) Informagdes adicionais, catalogos, prospectos e manuais da solugdo que ajudem a
comprovar as caracteristicas do programa de solugéo ofertado;

c) E permitido &s Proponentes oferecerem produtos com caracteristicas técnicas
superiores as solicitadas:

13.1.4 Apresentacdo do sistema pelas as empresas na presenca da Comissdo Especial de
Avaliagdo Técnica e Comissao de Licitagdo conforme detalhamento abaixo:

a) As demonstragbes serdo feitas em local, horario e dia definidos pela comissdo de
avaliacdo;

b) As demonstragbes poderdo ser feitas no equipamento das empresas licitantes, as
quais, por medida de seguranca, recomendamos estarem munidas de uma cépia dos
programas para qualquer eventualidade;

c) Sera permitido que a empresa cadastre apenas um representante para acompanhar as
demonstragdes entre as empresas licitantes, ndo sendo permitidos, em nenhum
momento, a manifestagdo de segundo ou aparte durante as demonstragdes:
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d) No ato da apresentagdo, devera ser feita urna simulagdo completa dos recursos
solicitados, podendo ser desclassificada a licitante que nao atender as exigéncias do
Edital;

e) A Comissdo Permanente de Licitagdo, juntamente com a Comissdo Especial de
Avaliagao Técnica procedera com o sorteio, a fim de apurar a ordem da apresentacdo
das empresas participantes, sendo realizado em horario definido pela comissdo no
prazo maximo de 01 (um) dia util contados da abertura desta licitacéo.

f) A avaliagdo ocorrera pela Comisséo Especial de Avaliagdo Técnica, de acordo
com os critérios estabelecidos nos Anexos | e Il.

14 - ENVELOPE "03" PROPOSTA DE PRECOS

14.1 A proposta de pregos devera conter:

14.1.1 A proposta de pregos - Envelope "03" - devera ser elaborada preferencialmente conforme
modelo de proposta de precos (unica) - Modelo Anexo Ill. Devera ser colocadas em envelope
unico, devidamente assinada pelo proponente, ou representante legal, impressa ou
datilografada, sem emendas, rasuras ou entre linhas nos campos que envolverem valores,
quantidades e prazos, considerando as condi¢des estabelecidas neste edital e seus anexos e
conter obrigatoriamente:

a) Indicagdo da empresa: razéo social, enderego completo, CNPJ e Inscri¢édo Estadual
impresso ou carimbado;

b) Descrigdo completa do objeto:

c) Prazo de execugéo;

d) Prazo de validade da proposta: O prazo de validade das propostas é Coincidente com o
prazo de validade da Ata de Registro de Precos;

e) Data, assinatura e nome completo do representante legal da empresa.

14.1.2 No valor proposto deverdo estar computados todos os valores necessarios para o
atendimento do objeto da presente licitagdo, tais como tributos, encargos diretos e indiretos,
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas e tarifas, fretes, seguro, custos
inerentes a aquisicdo, transporte, armazenamento e utilizagdo de materiais a serem
empregados na execugdo da obra ou servigo.

14.1.3 Néo podera ser apresentado mais de uma proposta para 0 mesmo objeto, levando-se em
consideracao somente 0 menor preco;

15— DOS PROCEDIMENTOS
15.1 No dia, local e hora designados no preambulo deste Edital, serdo recebidos os envelopes
01 - “HABILITACAQ", 02 - “PROPOSTA TECNICA" e 03 — 'PROPOSTA DE PRECOS"
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15.2 Ap6s o Presidente da Comissdo Permanente de Licitagdo do Consorcio Publico CIM
Polinorte declarar encerrado o prazo para entrega dos envelopes, nenhum outro documento sera
recebido, nem serdo permitidos quaisquer adendos, acréscimos ou modificacdes a
documentag&o e propostas ja entregues.

15.3 Os documentos constantes no Envelope 01 — "HABILITACAQ" serdo examinados, julgados
e rubricados pelos membros da Comiss@o Permanente de licitagéo, e, se assim o desejarem,
pelos representantes legais das proponentes.

15.4 Serdo considerados inabilitados automaticamente os participantes que néo apresentarem a
documentagdo solicitada ou apresentarem-se com vicios ou defeito que impossibilitem seu
entendimento, ou ndo atendam satisfatoriamente as condigdes deste edital.

15.5 - Promulgado o resultado final da fase de "HABILITACAQ", a Comiss&o procederd a
abertura do Envelope 02 - "PROPOSTA TECNICA", das empresas habilitadas, ou seja, cuja
documentagéo estiver conforme o exigido, se todas as licitantes declararem expressamente abrir
mé&o do direito de recorrer das decisdes referentes a fase de habilitagdo, caso contrario abrir-se-
a o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para interposi¢éo de recursos.

15.6 Nao tendo sido interposto recurso, havendo sua desisténcia ou tendo sido julgado pela
comissao permanente de licitagdo do Consércio Publico da Regido Polinorte, poderdo seguir a
abertura dos envelopes 02 e 03 ou marcar nova data, hora e local para abertura dos mesmos.

15.7 Os envelopes contendo as propostas das participantes inabilitadas serao devolvidos ainda
fechados, apds definitivamente encerrada a fase de habilitagao.

15.8 — Os procedimentos de abertura dos envelopes 02 e 03 serdo 0os mesmos do
envelope 01.

15.9 A Comisséo de Licitagdes e Comissao Especial de Avaliagdo técnica divulgara o resultado
da avaliagdo das Propostas Técnicas, abrindo-se o prazo de cinco dias Uteis para interposigao
de recursos.

15.10 Nao tendo sido interposto recurso, ou havendo sua desisténcia expressa, ou ainda, tendo
sido julgado, poder&o seguir na abertura do envelope 03 ou marcar nova data, hora e, local da
terceira sesséo, para abertura do Envelope 03.

15.11 — O envelope 03 sera devolvido intacto as licitantes cujas propostas técnicas forem
desclassificadas;

15.12 — A Comissdo Permanente de Licitagdes anunciara o resultado final, desde que todos os
licitantes presentes concordem em abrir mdo do direito de recorrer, o que devera constar da
respectiva ata caso contrario, a Comisséo divulgara o resultado, abrindo-se o prazo de cinco dias
uteis para a interposigéo de recursos.
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15.13 A Comisséo de Licitacdo reserva-se o direito de realizar, a qualquer momento por si ou
através de assessoria técnica, diligéncias no sentido de verificar inconsisténcia dos dados
ofertados pelas licitantes em sua documentagdo; dela compreendida a veracidade de
informagdes e circunstancias pertinentes.

15.14 Todos os papéis e documentos serdo rubricados pelos membros da Comissdo e pelos
interessados presentes.

16 - DO JULGAMENTO
16.1 DA PROPOSTA TECNICA:

16.1.1 As Propostas Técnicas serdo julgadas pela Comissdo Especial de Avaliagdo Técnica,
conforme Portaria CIM POLINORTE/ES N° 16 — P, mediante critério técnico, adotando-se a nota
maxima de 100 pontos para a Proposta Técnica Mddulo Municipal e 100 pontos para a Proposta
Técnica Modulo Consércio.

16.1.2. A nota final das Propostas Técnicas de cada licitante correspondera a soma das notas
dos quesitos descritos no Termo de Referencia — e Requisitos Obrigatoérios do Sistema.

16.1.3. Quaisquer outros elementos ndo exigidos ou apresentados em numero superior ao
estabelecido serdo desconsiderados para efeito de julgamento das Propostas Técnicas, desde
que claramente identificaveis aqueles que devam ser objeto de avaliag&o.

16.1.4. Sera desclassificada a proposta técnica que:
a) ndo atender as exigéncias "OBRIGATORIAS" no Termo de Referéncia; e
b) ndo alcangar 80% (oitenta por cento) da pontuagéo.

16.1.5. Para a comprovagao, quanto a tecnologia e funcionalidade do sistema de computador
(software) proposto, e confirmagdo de experiéncia dos servigos objeto da contratagéo deste
termo e especificagdes técnicas a Comissdo Especial de Avaliagdo Técnica avaliara
demonstragéo do software apresentado, conforme detalhado no Termo e Referéncia.

16.2. DA PROPOSTA DE PRECO:

16.2.1. Seréa desclassificada a Proposta de Precos que n&do atender as exigéncias deste Termo
de Referéncia e de seus anexos, apresentar precos baseados em outra proposta ou contiver
qualquer item condicionante para a entrega dos servigos, ou, ainda, for considerada inexequivel.

16.2.2. No critério de julgamento da Proposta levar-se-d0 em conta aquelas que tenham
oferecido 0 menor preco pelo Lote (Unico) somatéria dos ltens | e Il assim detalhados: para o(s)
Municipio(s) e para a Sede do Consorcio, conforme Anexo | e Il, desde que atendam aos
requisitos do Termo e estejam de acordo com os precos praticados no mercado.

16.2.3. No caso de empate entre duas ou mais propostas sera obedecido o disposto no § 2° do
art. 45, ap6s obedecido o que estatui 0 § 2° do art. 3°, todos da Lei n° 8.666/1993.
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16.3. DA PROPOSTA TECNICA E DE PREGO:

16.3.1. Ap6s a atribuicdo das notas da Proposta de Prego, a comisséo fara a classificagdo dos
Licitantes, baseada na Nota Técnica e na Nota de Prego, onde sera atribuida a Nota Final.

16.3.2. Nota Técnica:
a) A Proposta Técnica tera o peso 06 (seis).

b) Para cada subitem sera concedido determinado ponto, que, na soma geral de cada grupo de
notas ird compor o total maximo de 100 (cem) pontos.

c) Serdo desclassificadas as empresas que néo atingirem na Proposta Técnica o total de 70
(setenta) pontos dos itens designados como obrigatérios e 10 (dez) pontos dos itens designados
como opcionais.

16.3.3. Nota de Preco:

a) A Proposta de prego tera o peso 04 (quatro):

l) Ao menor preco - 50 (cinquenta) pontos;

1) Ao segundo menor prego - 45 (quarenta e cinco) pontos;
1) Ao terceiro menor prego - 40 (quarenta) pontos;
IV) Ao quarto menor prego - 35 (trinta e cinco) pontos;
V) Ao quinto menor prego - 30 (trinta) pontos;

V1) Ao sexto menor preco - 25 (vinte e cinco) pontos;
VII) Ao sétimo menor prego - 20 (vinte) pontos;

VIIl) Ao oitavo menor prego - 15 (quinze) pontos;

IX) Ao nono menor prego - 10 (dez) pontos;

X) Ao décimo menor prego - 05 (cinco) pontos.

16.4. PONTUA(}AO FINAL
16.4.1. A pontuacao final de cada Licitante sera obtida pela média ponderada:
MP = {[(TPT x 6) + (TPP x 4)] / 10}
MP - Média Ponderada TPT - Total de Pontos Técnica ~ TPP - Total de Pontos Prego

16.4.2. O Licitante vencedor sera aquele que obtiver a maior média ponderada.

16.4.3. A obtencao do resultado sera apurado pela soma dos pontos obtidos pelos licitantes na
fase "técnica" com os pontos obtidos na fase "prego”.

16.4.4. O ndo comparecimento de qualquer licitante ao prosseguimento da audiéncia, néo
impedirad que a mesma se realize.

16.4.5. No caso de empate entre duas ou mais propostas e depois de obedecido o disposto no §
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2° do artigo 3° da Lei 8.666/93, e, prevalecendo ainda o empate, realizar-se-a sorteio em ato
publico para o qual todos os licitantes serdo convocados, conforme preconiza o § 2° do artigo 45
da Lei 8.666/93.

16.4.6. Este 6rgdo podera desclassificar a Licitante até a assinatura do Contrato por despacho
fundamentado, sem direito a indenizag&o ou ressarcimento e sem prejuizo de outras san¢des
cabiveis, se tiver conhecimento de fatos ou circunsténcia, anterior ou posterior ao julgamento da
licitagdo que desabone sua idoneidade, capacidade financeira, técnica ou administrativa.

16.4.7. No caso de desclassificagdo ou inabilitagdo de todas as propostas apresentadas nos
termos deste Edital, poderao ser convocados todos os participantes para, no prazo de 08 (oito)
dias uteis apresentarem novas documentacdes ou novas propostas, respeitando o disposto no §
3° do artigo 48 da Lei 8.666/93.

17 - DA HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGCAO

17.1 Ap6s o julgamento e classificagdo das propostas o processo licitatério serd encaminhado ao
Presidente do Consércio para fins de deliberagédo quanto a homologagdo do certame e a
adjudicacao de seu objeto ao proponente vencedor.

18 — DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

18.1 — Homologada a licitagéo, serdo convocados os licitantes classificados para a assinatura da Ata de
Registro de Precos, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis sob pena de sujeitar-se as sangdes legais.

18.2 - 0 prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado.

18.3 A Ata de Registro de Pregos sera elaborada em estrita conformidade com o que dispde a Lei
n° 8.666/93 e dela fardo parte este instrumento convocatério e a proposta da licitante registrada.

18.4 - A ata de Registro de Pregos entrara em vigor a partir da data de sua publicagéo, pelo periodo
de 12 (doze) meses, sendo sua eficicia condicionada a publicagdo no Diario Oficial, em
cumprimento ao que dispde o art. 61, paragrafo unico, da Lei n° 8.666/93 e produzird seus
efeitos até seu cumprimento integral.

19 - DA CONTRATAGAO

19.1 Durante o prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos, o licitante que tiver seu prego
registrado, ficara obrigado ao fornecimento do(s) produtos e servigos.

19.2 O termo de contrato podera ser substituido por outros instrumentos habeis, tais como a nota
de empenho de despesa, carta-contrato, autorizagdo de compra ou ordem de execugédo de
servigos, nos termos da lei.

19.3 A Segunda colocada serdo Imposta as mesmas condicGes e exigéncias feitas a
primeira.
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19.4 A adjudicagdo a segunda colocada, bem corno a rescisdo contratual e o pedido de
ressarcimento por perdas e danos far-se-ao independentemente de notificagcdo ou interpelacéo
judicial.

20 - DO REAJUSTE

20.1 Os pregos poderdo ser reajustados apos 12 (doze) meses, pela variagdo do IGP-M/FGV,
contados da data limite para apresentacdo da Proposta, desde que solicitada pela
CONTRATADA, mediante apresentagdo da planilha de evolugdo dos pregos anteriormente
ofertados.

21. DOS SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

21.1. DA MIGRAGAO DAS INFORMAGOES EM USO:

21.1.1. A conversé@o dos bancos de dados/migragéo e o aproveitamento de todos os dados
cadastrais e informagfes dos softwares atualmente em uso pelo CIM POLINORTE e municipios
consorciados séo de responsabilidade da empresa proponente do presente certame licitatério.

21.1.2. A conversdo dos dados devera ser feita de forma a manter na integra “todas as
informagdes”, de todos os exercicios anteriores, contidas no Banco de Dados atualmente em uso
pelo CIM POLINORTE e municipios consorciados e em conformidade com “todas as
informagdes” que se encontram armazenadas, referentes as movimentagdes dos meses e
exercicios anteriores.

21.1.3. A empresa declarada vencedora para fornecimento dos softwares objeto desta licitagao
tera um prazo de no maximo 15 (quinze) dias corridos a contar da data da emissao das ordens
de servigos para implantagdo dos softwares e conversdo de todos os dados dos sistemas
atualmente utilizados pelo CIM POLINORTE e municipios consorciados para 0s novos sistemas
a serem implantados.

21.1.4. Os sistemas deverdo entrar em operagdo plena no dia imediatamente posterior ao
periodo acima citado.

21.1.5. Ao final dos servigos de conversdo, a Comissao Especial de Avaliagdo Técnica, conforme
Portaria CIM POLINORTE/ES N° 16 — P fara testes visando a validagdo dos dados convertidos
como condigé@o essencial a liquidagéo e pagamento de tais servigos, sem prejuizo da aplicagéo
de penalidades em caso de identificagéo futura de erros e incorregoes.

21.1.6. O recebimento dos servicos, tratado no item anterior, se dara individualmente para cada
base convertida, devendo ser obrigatoriamente ultimado com o acompanhamento do
responsavel pelo setor, sendo que tais procedimentos deverdo ser formais e instrumentalizados.

21.2. DA IMPLANTAGAO (CONFIGURACAO E PARAMETRIZAGAO):

21.2.1. Para cada um dos softwares licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as
atividades de: instalagdo, configuracdo e parametrizagédo de tabelas e cadastros; adequagao de
relatdrios e logotipos; estruturagdo dos niveis de acesso e habilitagdes dos usuarios.

21.2.2. As instalagdes, configuragdes e a parametrizacdo do SISTEMA DE GESTAO PUBLICA
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EM SAUDE e SISTEMA DE GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO deverdo ser em
DATACENTER proéprio ou locado pela empresa com configuragdo que dé suporte tanto ao
servidor como de link suficiente para atender o Projeto.

21.2.3. Na implantagdo dos softwares acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando
couber, as seguintes etapas:

21.2.3.1. Entrega, implantag&o e configuragdo dos softwares licitados;
21.2.3.2. Customizagao dos softwares;

21.2.3.3. Adequacao de relatérios, telas, layouts e logotipos;

21.2.3.4. Parametrizagdo inicial de tabelas e cadastros;

21.2.3.5. Estruturagao de acesso e habilitagdes dos usuarios;

21.2.3.6. Importagdo da base de dados do cartdo SUS e CNES (Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude).

21.2.4. Prover efetivo controle de acesso ao Sistema através do uso de senhas permitindo
bloqueio de acesso depois de determinado numero de tentativas de acesso invalidas, criptografia
e expiracao de senhas.

21.2.5. O processo de Implantacéo dos Sistemas (softwares) de GESTAO PUBLICA EM SAUDE
e GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO devera ser efetuado de forma padronizada e
parametrizada, evitando que os usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para
instalacdo dos mesmos e configuragdo de ambiente.

21.2.6. Todo o processo de criagdo e configuragdo dos parémetros de acesso ao banco de
dados devera estar embutido nas aplicagdes (Item 13 — Anexo I).

21.2.7. O Sistema de GESTAO PUBLICA EM SAUDE e GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO
deve permitir a adaptagé@o as necessidades da contratante, por meio de parametrizagbes e/ou
customizagoes.

21.2.8. Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem sucedidas de login, bem como
os respectivos logoffs, registrando data, hora e o usuario.

21.2.9. Manter histérico (log) de todas as operagdes efetuadas por usuario e por fungéo
(inclusdes, alteragdes e exclusdes), registrando a data, hora e 0 nome do usuario, permitindo
sua consulta e impressao para auditoria.

21.2.10. A recuperacdo de falhas devera ser feita na medida do possivel, automaticamente,
ocorrendo de forma transparente ao usuario.

21.2.11. O Sistema de GESTAO PUBLICA EM SAUDE e GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO
deverao conter mecanismos de protegdo que impegam a perda de transagdes ja efetivadas pelo
usuario.

21.2.12. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranga
que impegam usuarios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteragdes em alguns dados de
forma seletiva.

21.2.13. Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de
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customizagao, devera ser feito em conjunto com os funcionarios dos Municipios, incluindo os
técnicos do Departamento de Informatica, para todos os itens a serem adaptados pelo licitante.

21.2.15. A contratada devera disponibilizar o suporte técnico na sede dos Municipios, durante
todo o processo de levantamento para customizacdo e na implantacdo, e deverd manter
assisténcia técnica por 24 horas para solugdo de problemas, visto que 0s municipios podem
utilizar dos servigos em Pronto Atendimento.

21.3. TREINAMENTO E CAPACITAGAO:

21.3.1. A empresa contratada devera apresentar um plano de treinamento com no minimo 60
(sessenta) horas, que devera ser realizado dentro do prazo de implantagdo, compreendendo o
uso das fungdes do Sistema pertencente a sua area de responsabilidade, conhecimento sobre
as parametrizagbes a serem usadas, uso das rotinas de seguranga, de back-up e restores,
rotinas de simulagédo e de processamento.

21.3.2. Capacitagao Inicial

21.3.2.1. Compreende a realizagao de capacitagdo de toda a equipe de usuarios responsaveis
pela operacionalizagéo de todos os produtos adquiridos. As capacitacdes deverao ser realizadas
in loco, nos municipios e unidades de saude.

21.3.2.2. Ao final da capacitagéo inicial, os servidores envolvidos no projeto, deverao ter pleno
dominio da tecnologia adotada para a solugdo, estando aptos a executar atividades como:
operagao, validacao, testes, controle de qualidade, entre outros.

21.3.2.3. A capacitagdo da equipe de Tecnologia da Informag¢do do quadro de servidores do
consorcio e municipios devera ser avangada de forma que atinja as funcionalidades de todos os
maédulos, toda a parametrizacdo da solugdo, € demais tecnologias empregadas para a
manutengédo do sistema e suporte a equipe de saude local, caso ndo consiga resolver entio
devera entrar em contato com a empresa para suporte.

21.3.2.3.1. Ap6s a abertura do chamado, o técnico responsavel pelo mesmo, devera no prazo
maximo 12 (doze) horas apresentar o posicionamento do suporte técnico quanto ao problema
relatado.

21.3.2.3.2. Ap6s a abertura do chamado o suporte técnico, devera apresentar a solugdo do
problema relatado no prazo maximo 48 (quarenta e oito) horas.

21.3.3. Capacitagao Continuada de Servidores

21.3.3.1. A Contratada fornecera durante o periodo do contrato, horas técnicas de capacitagao,
além da capacitacao inicial de todos os servidores da saude envolvidos com o Sistema, visando
o constante aperfeigoamento do quadro de servidores do sistema.

21.3.4. Aspectos Gerais da Capacitagao
21.3.4.1 Nivel de Treinamento

Os treinamentos poderdo ocorrer em trés niveis para cada um dos médulos: basico, avangado e
técnico.
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a) Treinamento Basico
Treinamento basico visa a operacao e sera disponibilizado a todos os usuarios de cada moédulo.
b) Treinamento Avangado

Treinamento avangado terd alcance para os gestores responsaveis de cada area atendida.
Permitira a realizagdo de todas as configuragdes e parametrizagdes de cada médulo.

c) Treinamento Técnico

O treinamento técnico sera voltado a equipe de administradores do sistema no municipio e/ou
consorcio.

21.3.4.2. Local de Treinamento

Os treinamentos serao in loco na sede do consércio, nos prestadores de servigo e nas unidades
de salde dos municipios, prestadores e treinamentos coletivos nas dependéncias dos
municipios com as infraestruturas necessarias, cabendo a Contratada o fornecimento de
apostilas e/ou outros materiais didaticos especificos ao treinamento.

21.3.4.3. Acompanhamento pos-treinamento

Ap6s o treinamento em grupo, o inicio dos trabalhos com o novo sistema devera ser
acompanhado por um profissional da empresa contratada, capacitado a sanar as duvidas
iniciais.

21.3.5. A contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento

contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,
cabera a contratada, sem énus para o contratante, ministrar o devido reforco.

21.4. MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO:

21.4.1. O atendimento a solicitagdo da manuteng&do/suporte técnico devera ser realizado na sede
do CIM POLINORTE, por técnico apto a prover o devido suporte ao software, com o objetivo de:

21.4.1.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagao dos softwares;

21.4.1.2. Auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de
operacao, queda de energia ou falha de equipamentos, desde que néo exista backup adequado
para satisfazer as necessidades de seguranca;

21.4.1.3. Treinamento dos usuérios do CIM POLINORTE e municipios consorciados na operagao
ou utilizagdo do software em funcdo de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissoes,
mudancas de cargos, etc.;

21.4.1.4. Elaboragdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos softwares
apds a implantagdo e utilizagdo dos mesmos, como: gerar/validar arquivos para Orgéo
Governamental, Instituicdo Bancaria, Grafica, Tribunal de Contas, auxilio na legislacdo, na
contabilidade e na érea de informatica, entre outros.

21.4.2. A Empresa devera manter um técnico para Suporte Técnico que atuara sempre que
necessario ou quando solicitado pela Contratante. Devera ainda disponibilizar para
acompanhamento do contrato consultores especialista em saude publica que deveréo realizar
visita técnica durante a vigéncia do contrato.
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21.4.3. A Contratada devera manter ainda servigo de suporte técnico on-line, através do Site da
Contratada e via telefone prestado em idioma portugués, disponivel contato com os técnicos da
sede da Contratada, 24 horas.

21.4.4. A Contratada devera disponibilizar todas as condi¢des e aplicativos visando o suporte
remoto e a efetiva intervengao para corregao de eventuais problemas e dificuldades de operacdo
do sistema, inclusive com a utilizag&o da internet como meio de comunicagao.

21.4.5. A Contratada devera manter, em sua sede, equipe técnica minima com técnicos com
graduagao e especializagdo nas areas que se deseja para o desenvolvimento e aprimoramento
dos softwares e assessoria, de novas versdes e adequagdes as legislagdes: municipal, estadual
e federal.

21.4.6. A Contratada devera disponibilizar novas versdes/atualizagdes para o sistema durante o
prazo de contrato, sem 6nus adicional.

21.4.7 A Contratada deve garantir a qualidade dos servicos de manuteng@o. Quando o objeto
fornecido ndo corresponder ao especificado no pedido, fica assegurado o direito de exigir, sem
qualquer 6nus as corregdes necessarias, sob pena da aplicagdo das penalidades previstas na
Lei Federal n°® 8666/1993.

22- DO RECEBIMENTO DO OBJETO, DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO.

22.1. Os produtos, objeto do presente procedimento, serdo recebidos provisoriamente, para
verificagcdo de conformidade com o Anexo | — Termo de Referéncia. Apds esta verificagéo, se 0s
produtos atenderem a todos os requisitos, serdo recebidos definitivamente, caso contrario, 0
fornecedor devera realizar as adequagdes pertinentes e até mesmo a troca do objeto, se
necessario, para atender aos requisitos minimos descritos, sob pena das sangdes legais
cabiveis ao caso.

22.1.1. O recebimento do SISTEMA DE GESTAO PUBLICA EM SAUDE e SISTEMA DE
GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO sera confiado a Comissao Especial de Avaliagao Técnica,
conforme Portaria CIM POLINORTE/ES N° 16 - P.

22.1.2. No ato da entrega, ndo sera permitida a substitui¢éo do objeto adjudicado.

22.2. O pagamento a Contratada, ap6s cumpridas as exigéncias estabelecidas, sera efetuado
até o 5° (quinto) dia util a partir da protocolizagao da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada. A
Nota Fiscal/Fatura devera atender as exigéncias dos Orgdos de Fiscalizacdo, inclusive quanto
ao prazo da autorizagé@o para emissdo e conter: descricdo e quantitativo do item conforme o
solicitado nas Ordens de Servigos, lote, validade, nimero do processo, nimero do empenho,
numero do procedimento, tipo de licitagéo, valor unitario e total de cada.

22.3. Os pagamentos do ITEM | - LICENCIAMENTO - MIGRACAO DOS DADOS E
IMPLANTACAO seréo parcelados mediante a prestagao dos servigcos, em 04 (quatro) parcelas
iguais, da seguinte forma:

22.3.1. A primeira parcela referente a licenga do software, sera paga no prazo de 30 (trinta) dias
apds a implantagao do software objeto da presente licitagdo, contados a partir da emisséo da
ordem de servigo;
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22.3.2. A segunda parcela sera paga no prazo de 60 (sessenta) dias a partir da implantagéo do
software, depois de verificado seu efetivo funcionamento, e o treinamento dos usuarios, com a
emissédo do Laudo de Funcionamento, emitido por servidor previamente designado pelo
Consorcio ou pelos municipios através do Gestor Local da Secretaria Municipal de Saude;

22.3.3. A terceira parcela sera paga no prazo de 90 (noventa) dias a partir da implanta¢éo do
software e apds o funcionamento;

22.3.4. A quarta parcela sera paga no prazo de 120 (cento e vinte) dias a partir da implantagao
do software e apds o funcionamento, com a emissdo do Laudo de Funcionamento Definitivo,
emitido por servidor previamente designado pelo Consorcio ou pelos municipios através do
Gestor Local da Secretaria Municipal de Saude.

22.4. As demais parcelas correspondentes ao ITEM Il - SERVICO MENSAL DE MANUTENCAO
DE SOFTWARE, DATACENTER, CONSULTORIA E ASSESSORIA, contadas a partir do Laudo
de Funcionamento Definitivo, serdo pagas mensalmente por parcelas fixas, caso o vencedor seja
o mesmo fornecedor e ndo tenhamos a etapa de migragcdo dos dados e implantagdo o
pagamento do ltem Il sera efetuado 30 dias, apds a emissdo da ordem de servigo.

23 - DAS PENALIDADES

23.1 A CONTRATADA fica sujeita as penalidades previstas na Lei Federal n.° 8.666/1993 e suas
posteriores alteragdes.

24 - DA APLICAGAO DAS MULTAS

24.1. Quando da aplicagdo de multas, A CONTRATANTE, notificard a CONTRATADA que tera
prazo de 10 (dez) dias para pagamento da guia de recolhimento que sera emitida pela
CONTRATANTE com a importancia correspondente, sob pena de incorrer em outras sangdes
cabiveis.

24.2. Compete ao setor Administrativo da CONTRATANTE, quando for o caso, por proposta da
fiscalizagdo, a aplicacdo de multas, tendo em vista a gravidade da falta cometida pela
CONTRATADA.

24.3. Da aplicacdo de multas, cabera recurso a CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias, a
contar da data do recebimento da respectiva notificacdo; a CONTRATANTE julgara, no prazo
maximo de 30 dias até que seja devidamente efetuada a justificativa exposta.

25- DOS RECURSOS

25.1 Interposi¢des de eventuais impugnagdes deverdo observar o disposto no art. 41, §§ 1° e 2°,
da Lein°® 8.666/93.
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26 - DAS DISPOSIGCOES GERAIS

26.1 O software fornecido devera estar garantido contra quaisquer defeitos de fabricagéo, com
seus manuais em lingua portuguesa e nas condigdes estabelecidas neste Edital.

26.2 Os licitantes poderéo obter informagdes, bem como outros esclarecimentos, com a prépria
entidade licitadora, situada a Rua Dr. Antdnio Barroso Gomes, n® 05 — Cohab - Ibiragu - ES, a
partir das 8:00 horas, ou através do tel. (27) 3257 - 1772.

26.3 As intervencOes no processo licitatorio somente poderdo ser efetuadas pelos
representantes dos licitantes que apresentarem a respectiva qualificagdo, através de procuragao
ou credenciamento, mencionando que lhe sdo conferidos, pela empresa, amplos poderes para
tanto, inclusive para receber intimagdes, desistir de recursos e manifestar-se sobre quaisquer
questdes administrativas e técnicas.

26.4 Em se tratando de proprietario ou sécio da empresa, deverdo ser apresentadas cdpia do
contrato social indicando tal qualificagéo.

26.5 Em ambos os casos, devera ser apresentada a cédula de identidade ou qualquer outro
documento que identifique o representante, diretor, sdcio-proponente ou proprietario.

26.6. Todos os servicos descritos n o Termo de Referéncia deverdo ser executados pela
CONTRATADA, nos dez municipios consorciados, referente ao modulo consorcio e aos
municipios que aderirem ao modulo municipal.

26.7. Os servigos especializados serdo executados nas dependéncias das Unidades Basicas de
Saude e nas dependéncias das Secretarias Municipais de Saude, durante o periodo de vigéncia
do contrato que sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme a Lei 8.666/1993.

26.8. Caso a empresa vencedora do certame seja a mesma que ja vem executando atualmente
0S servigos ao consorcio € municipios que aderiram ao moédulo municipal, ndo sera permitida a
cobranga dos servigos de migra¢do de dados nem de implantagao e licenciamento, apenas para
0s municipios que atualmente ainda ndo aderiram a esse modulo.

26.9. Os casos omissos no presente Termo de Referéncia serdo resolvidos pela Comisséo de
Licitagdo com assessoramento da Equipe de Apoio com base na legislagao vigente.

26.10. As normas que disciplinam este certame serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administrag&o, a finalidade e a seguranga da contratagao.

26.11. O servico de Assessoria em Saude requerida esta diretamente relacionado com o sistema
de Informagdes a ser implantado e seu Monitoramento estatistico mensal.

26.12. A empresa Contratada devera executar Analise e Critica mensal dos dados digitados no
Software para cada municipio que aderir ao Projeto e para o Consdrcio.

26.13. Aempresa Contratada devera confeccionar pastas com graficos dos relatérios mensais do
Software contratado para o Consércio e cada municipio que aderir ao Sistema.
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26.14. A empresa Contratada devera manter um profissional exclusivo para atender na sede do
Consorcio e demais municipios por 40 horas semanais.

26.15 Por questbes de compatibilidade, a contratagao de todos os sistemas dar-se-a com uma
unica licitante, podendo estes estar inseridos em executavel Unico ou em varios, a critério do
licitante, ndo sendo permitida a subcontratag&o total ou parcial do objeto.
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EDITAL DE CONCORRENCIAN° __
REGISTRO DE PRECOS
ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

Locago de Softwares referente ao SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA E SISTEMA
DE GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO (com implantagio do médulo Consércio nos dez
municipios consorciados e referente ao mddulo municipal somente nos municipios que aderirem
ao processo). A contratagdo contempla o fornecimento de sistema com transferéncia de
tecnologia e servigos técnicos especializados, conforme condigbes e especificagdes constantes
deste Termo de Referéncia e seus Anexos.

1. DO OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para locagéo de softwares, referente a SISTEMA DE
GESTAO PUBLICA EM SAUDE e SISTEMA DE GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO,
englobando os servigos de instalagdo, implantagdo, converséo, treinamento, manuten¢do mensal
que garantam as alteragdes legais, corretivas e evolutivas, com atendimento e suporte técnico
para os sistemas relacionados, para os municipios consorciados ao Consércio Publico da Regido
Polinorte — CIM POLINORTE, pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado,
conforme condigOes e especificagdes constantes deste Termo de Referéncia e seus Anexos.

1.1. DETALHAMENTO DO OBJETO

OS SISTEMAS DE GESTAO PUBLICA EM SAUDE e GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO
compreendem:

FORNECIMENTO, com Transferéncia de Tecnologia, de SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE
PUBLICA e SISTEMA DE GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO, exclusivamente em ambiente
WEB, utilizando servidor de aplicagao e servidor de banco de dados com DATACENTER préprio
ou locado pela empresa com configuragdo que dé suporte tanto ao servidor como de link
suficiente para atender o Projeto, conforme especificagdo contida no Anexo Il, parte integrante
deste Termo de Referéncia.

O Sistema devera utilizar tecnologias de ultima geracdo, em linguagem de programacao Java,
PHP ou Ruby on Rails totalmente web.

O Sistema devera disponibilizar aplicativos desenvolvidos para Android, IOS e Windows Phone,
que permitam funcionamento OFFLINE, em campo, para uso dos Profissionais de Salde (ltem
13 — Anexo |) com banco de dados robusto.

O Sistema devera ser 100% (cem por cento) ONLINE, sem instalacdo de aplicativos em
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méaquinas de estagao.

As instalagdes de desempenho e atualizagdo de banco de dados deverao ser feitas somente no
servidor dedicado e ndo em maquinas de estacdo através de conexdes remotas, evitando a
entrada de terceiros em redes légicas dos municipios e garantindo sua SEGURANCA interna.

O Sistema devera disponibilizar mensalmente o arquivo de backup referente ao Modulo
Consorcio e Mddulo Municipal.

O Sistema devera ser acessado, através de IP ou URL, em qualquer estagdo, computador,
notebook, tablete, celular e afins tecnolégicos, de qualquer lugar, sem que seja necessaria a
instalacao de aplicativos de terceiros.

O Sistema devera ser registrado no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI),
assegurando o CONTRATANTE o direito de seguranca perante a fiscalizagdo ou venda de
sistemas de terceiros, como amparo legal na LEI N° 9.279, DE 14 DE MAIO DE 1966.

SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS de TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
(Capacitagdo dos Usuérios, Suporte Técnico dos Macro-Processos, Manutengdo, Atualizagdo),
de IMPLANTACAQO (Instalagdo e Implantagdo do Sistema, Conversdo de Dados,
Parametrizagédo, Customizagdo, Migragdo) nos 10 (dez) municipios consorciados ao Consércio
Publico da Regido Polinorte — CIM POLINORTE.

2. DA JUSTIFICATIVA

O Brasil vem construindo desde 1988 um sistema de saude destinado a garantir a todos seus
cidaddos o acesso universal e igualitario, com a maior quantidade de servigos possivel,
orientado pelas necessidades de sua gente e ndo pela sua renda ou posi¢do social. Muitos
obstaculos tém sido colocados para que esse proposito seja alcangado. O Ministério da Saude
entende que ndo basta acrescentar mais recursos para a prestacdo de servicos sem uma
mudanca nos processos de gestdo das redes e unidades assistenciais. E necessario introduzir
novos mecanismos de gerenciamento dos processos assistenciais modernizando a regulacéo do
acesso aos servigos de saude e da gestdo de redes e de territorios assistenciais, assim como
fortalecer 0s mecanismos do controle social. Cobrir vazios assistenciais, enfrentar as filas de
espera, demora no atendimento, relagdes insatisfatérias entres profissionais e usuarios estéo
entre as metas dos municipios consorciados ao Consércio Publico da Regi&o Polinorte — CIM
POLINORTE. Racionalizar e potencializar o uso dos novos recursos, compartilhar gestao e
investimentos, estabelecer mecanismos formais de contratualizagdo, com metas de saude e de
atendimento entre os gestores, melhorar a qualidade dos servigos, também sdo alvos dos
municipios consorciados ao Consoércio Publico da Regido Polinorte — CIM POLINORTE.

Um Sistema de Informacdo deve, em principio, otimizar a gestdo da informagéo e, por
consequéncia, a gestdo organizacional dos processos de administragao, atencdo e assisténcia,
além de possibilitar a integragdo com sistemas de informagao externos ligados a rede de saude.
Essa integragdo deve atender as necessidades informacionais e aos padrdes definidos pelo
Ministério da Satde e, consequentemente, quando aplicada & rede do Sistema Unico de Saude
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(SUS), contribuir, de modo consistente e agil, para o conhecimento da realidade sobre a saude
ou doencga da populagéo usuaria destes estabelecimentos de saude publica.

A utilizagdo de processos manuais, com registros em papel, de forma ostensiva em quase todas
as Unidades Basica de Saude, atingiu o seu esgotamento. Como consequéncia observa-se (1) a
auséncia de espago de armazenamento dos prontuarios médicos em papel em quase todos 0s
estabelecimentos de saude, (2) a desorganizagédo progressiva dos sistemas de informagéo, e (3)
a dificuldade de obtengéo das informagdes de saude dos individuos. Esta sobrecarga elevou
sobremaneira o numero de extravios dos prontuarios e diminuiu consideravelmente a qualidade
das informagdes armazenadas. Dentre as consequéncias graves estdo o retrabalho, o
desperdicio de recursos humanos e materiais na assisténcia a saude e os erros induzidos pela
auséncia da informagdo. Assim a indisponibilidade da informacdo induz a obtengéo repetida
vezes das mesmas informagdes, incluindo exames complementares de alta complexidade, que
sao refeitos desnecessariamente, e aumentando o risco ao paciente no estabelecimento de
novas terapéuticas.

Num estudo realizado pelo Banco Mundial, com publicagdo em 15 de fevereiro de 2007,
intitulado Governanga no Sistema Unico de Satde (SUS) do Brasil, que utilizou ferramenta de
rastreamento do gasto publico (PETS), estd a constatacdo de que o maior gasto do sistema de
saude é com recursos humanos (direto e indireto), chegando a representar até 85% das
despesas em determinadas unidades de saude. Isto nos leva a concluir que a utilizagao de
ferramentas de gestdo e de apoio a execugéo das atividades exercidas pelos profissionais de
saude, como planejamento, promogdo, prevengdo e assisténcia a saude, podem aumentar
significativamente a eficiéncia do gasto publico no segmento da saude. Ou seja, a utilizagao de
ferramentas de apoio ao atendimento, essencialmente um Sistema de Informacao de Gestéo em
Saude, pode aumentar significativamente a produtividade, sem diminuir a qualidade ou mesmo
aumentar a sobrecarga sobre os profissionais. Justamente o oposto é o efeito obtido, 0 da
adeséo, otimizag¢do, humanizagao e valorizagao do profissional de salde, e consequentemente
do usuario-cidaddo do SUS, que é o objetivo fundamental do sistema publico de saude.

A disponibilizagédo de um Sistema de Informagé@o de Gestdo em Saude permitira, entre outros
avancos: (1) o acesso remoto e simultdneo dos dados clinicos individuais e coletivos, (2) uma
maior legibilidade e consequente agilidade e confiabilidade, (3) maior seguranca, (4) aumento da
confidencialidade dos dados do paciente, (5) grande flexibilidade na organizagdo das
informagdes, (6) integragdo com outros sistemas de informagao, (7) captura automatica de
dados, (8) processamento continuo, (9) apoio a deciséo, (10) apoio a pesquisa, (11) melhoria
dos mecanismos de auditoria e controle sociais, dentre outras.

Assim entende-se que o SISTEMA DE GESTAO PUBLICA EM SAUDE e SISTEMA DE GESTAO
DE CONSORCIO PUBLICO, propiciara avancos significativos na gestéo e na oferta dos servigos
de atenc¢éo a saude, proporcionados pelo Sistema Unico de Saude.

3. DOS RESULTADOS ESPERADOS
3.1. GERAIS

I - Manter e/ou implantar a informatizagdo e ferramentas tecnoldgicas das Secretarias
Municipais de Saude e suas unidades basicas, através da implantagdo de um SISTEMA
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DE INFORMACAO DE GESTAO EM SAUDE, a fim de racionalizar os recursos e garantir
maior eficiéncia e qualidade na assisténcia a saude da populagéo por parte destas
unidades, assim como sua gestao.

Il - Progredir a execugdo dos indicadores de cada municipio consorciado

3.2. ESPECIFICOS

Os principais resultados a serem alcangados com esta contratagdo séo:

|. Melhorar as condigdes tecnoldgicas para enfrentamento dos diversos desafios que séo
requeridos pelas Secretarias Municipais de Saude e pelas Unidades Basicas de Saude
para consecucgao do sistema de informagao;

ll.  Definir novo parametro para atividades de apoio na prestagéo de servigo contribuindo
para elevagéo da dignidade funcional dos agentes de saude;

lll.  Garantir a sustentagdo da infra-estrutura necessaria para a implementacdo e a
ampliagéo do Sistema de Gestdo em Saude;

IV.  Garantir a plataforma de servicos em Tl para atender a demanda dos diversos
setores/servigos das Secretarias Municipais de Saude e pelas Unidades Basicas de
Saude;

V. Adequar, evoluir e melhorar a qualidade do Sistema de Gestdo em Salde quanto a
complexidade existente nas Unidades Basicas de Saude;

VI.  Promover niveis satisfatorios de qualidade e disponibilidade de servicos em Tl para dar
suporte as atividades e rotinas inerentes as Secretarias Municipais de Saude e Unidades
Basicas de Saude;

VIl.  Oferecer ao gestor das secretarias um sistema de informagdes integrado de apoio a
gestéo;

VIIl.  Permitir que toda a informagao relacionada a saude da populagao possa ser coletada no
momento do atendimento ao cidad&do pela unidade de saude;

IX.  Facilitar a referéncia e a contra referéncia, integrando os processos de regulagéo e
agendamento;

X.  Agilizar e otimizar o processamento do faturamento dos Estabelecimentos Assistenciais
de Saude (EAS);

Xl.  Controlar de forma mais eficiente a assisténcia farmacéutica e colaborar com o uso
racional dos medicamentos;

Xll.  Permitir realizagdo de auditorias através do sistema de forma eficiente e com acesso
seguro a todo o conjunto de dados e informagdes armazenadas;
XIll.  Ampliar as bases de dados clinicos para a utilizagdo de ferramentas de cruzamento e de

analise de dados, podendo gerar relatérios e indicadores estaticos e dinamicos;

XIV.  Dispor de sistema baseado em Registro Eletrénico de Saude;

XV.  Possibilitar a melhoria das informagbes para a tomada de decisdo dos Gestores
Municipais;
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XVI.  Automatizar as tarefas rotineiras vinculadas ao uso do Prontuario do Paciente;
XVII.  Melhorar o controle interno das operagdes de Atencéo e Assisténcia a Saude;
XVIIl.  Melhorar o atendimento aos cidad&os-usuarios do SUS nas Unidades Basicas de Saude

nos dez municipios Consorciados;
XIX.  Aumentar a capacidade de deteccdo precoce dos problemas de salde da populagéo
atendida nas Unidades Basicas de Saude nos dez municipios Consorciados;
XX.  Qualificar as ferramentas de gestdo visando a tomada de decisdo, tanto para os
Secretarios Municipais, quanto para os Gestores das Unidades Basicas de Saude
(UBS);
XXI.  Melhorar a eficiéncia e eficacia dos processos internos e externos;
XXIl.  Aumentar a produtividade;
XXIIl.  Otimizar o uso dos recursos humanos, materiais e financeiros nas UBS;
XXIV.  E outras atividades correlatas.

4. DO MODELO DE LICITAGAO ADOTADO

A presente licitagdo obedecera & modalidade de Concorréncia, do tipo TECNICA E PRECO, pelo
regime de empreitada por preco global, julgada pelo Tipo Técnica e Pregos, regida pela Lei
Federal n°® 8.666/1993 e suas alteraces.

4.1. DO JULGAMENTO

4.1.1 DA PROPOSTA TECNICA:

4.1.1.1. As Propostas Técnicas serdo julgadas pela Comissé@o Especial de Avaliagdo Técnica,
conforme Portaria CIM POLINORTE/ES N° 16 — P, mediante critério técnico, adotando-se a nota
maxima de 100 pontos para a Proposta Técnica Mddulo Municipal e 100 pontos para a Proposta
Técnica Médulo Consorcio.

4.1.1.2. A nota final das Propostas Técnicas de cada licitante correspondera a soma das notas
dos quesitos descritos no Termo de Referencia — e Requisitos Obrigatorios do Sistema.

4.1.1.3. Quaisquer outros elementos ndo exigidos ou apresentados em ndmero superior ao
estabelecido serdo desconsiderados para efeito de julgamento das Propostas Técnicas, desde
que claramente identificaveis aqueles que devam ser objeto de avaliag&o.

4.1.1.4. Sera desclassificada a proposta técnica que:
a) ndo atender as exigéncias "OBRIGATORIAS" do presente Termo de Referéncia; e
b) ndo alcangar 80% (oitenta por cento) da pontuacao.

4.1.1.5. Para a comprovagao, quanto a tecnologia e funcionalidade do sistema de computador
(software) proposto, e confirmagdo de experiéncia dos servigos objeto da contratagéo deste
termo e especificagdes técnicas a Comissdo Especial de Avaliagdo Técnica avaliara
demonstragéo do software apresentado, conforme detalhado no Termo e Referéncia.
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4.1.2. DA PROPOSTA DE PRECO:

4.1.2.1. Sera desclassificada a Proposta de Pregos que nao atender as exigéncias deste Termo
de Referéncia e de seus anexos, apresentar precos baseados em outra proposta ou contiver
qualquer item condicionante para a entrega dos servigos, ou, ainda, for considerada inexequivel.

4.1.2.2. No critério de julgamento da Proposta levar-se-d0 em conta aquelas que tenham
oferecido 0 menor preco pelo Lote (Unico) somatéria dos ltens | e Il assim detalhados: para o(s)
Municipio(s) e para a Sede do Consorcio, conforme Anexo |, desde que atendam aos requisitos
do Termo e estejam de acordo com os pregos praticados no mercado.

4.1.2.3. No caso de empate entre duas ou mais propostas sera obedecido o disposto no § 2° do
art. 45, ap6s obedecido o que estatui 0 § 2° do art. 3°, todos da Lei n° 8.666/1993.

4.1.3. DA PROPOSTA TECNICA E DE PREGO:

4.1.3.1. Apds a atribuicdo das notas da Proposta de Prego, a comisséo fara a classificagdo dos
Licitantes, baseada na Nota Técnica e na Nota de Prego, onde sera atribuida a Nota Final.

4.1.3.2. Nota Técnica:
a) A Proposta Técnica tera o peso 06 (seis).

b) Para cada subitem sera concedido determinado ponto, que, na soma geral de cada grupo de
notas ira compor o total maximo de 100 (cem) pontos.

c) Serdo desclassificadas as empresas que néo atingirem na Proposta Técnica o total de 70
(setenta) pontos dos itens designados como obrigatérios e 10 (dez) pontos dos itens designados
como opcionais.

4.1.3.3. Nota de Prego:

a) A Proposta de prego tera o peso 04 (quatro):

[) Ao menor prego - 50 (cinquenta) pontos;

1) Ao segundo menor prego - 45 (quarenta e cinco) pontos;
I11) Ao terceiro menor prego - 40 (quarenta) pontos;
IV) Ao quarto menor prego - 35 (trinta e cinco) pontos;
V) Ao quinto menor prego - 30 (trinta) pontos;

V1) Ao sexto menor preco - 25 (vinte e cinco) pontos;
VII) Ao sétimo menor prego - 20 (vinte) pontos;

VIIl) Ao oitavo menor prego - 15 (quinze) pontos;

IX) Ao nono menor prego - 10 (dez) pontos;

X) Ao décimo menor prego - 05 (cinco) pontos.

4.1.4. PONTUAGAO FINAL

4.1.4.1. A pontuagéo final de cada Licitante sera obtida pela média ponderada:
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MP = {[(TPT x 6) + (TPP x 4)] / 10}
MP - Média Ponderada TPT - Total de Pontos Técnica ~ TPP - Total de Pontos Prego

4.1.4.2. O Licitante vencedor sera aquele que obtiver a maior média ponderada.

4.1.4.3. A obtengéo do resultado sera apurado pela soma dos pontos obtidos pelos licitantes na
fase "técnica" com os pontos obtidos na fase "prego”.

41.4.4. O ndo comparecimento de qualquer licitante ao prosseguimento da audiéncia, néo
impedira que a mesma se realize.

4.1.4.5. No caso de empate entre duas ou mais propostas e depois de obedecido o disposto no §
2° do artigo 3° da Lei 8.666/93, e, prevalecendo ainda o empate, realizar-se-a sorteio em ato
publico para o qual todos os licitantes serdo convocados, conforme preconiza o § 2° do artigo 45
da Lei 8.666/93.

4.1.4.6. Este 6rgao podera desclassificar a Licitante até a assinatura do Contrato por despacho
fundamentado, sem direito a indenizagc@o ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sangbes
cabiveis, se tiver conhecimento de fatos ou circunsténcia, anterior ou posterior ao julgamento da
licitagdo que desabone sua idoneidade, capacidade financeira, técnica ou administrativa.

4.1.4.7. No caso de desclassificagdo ou inabilitacdo de todas as propostas apresentadas nos
termos deste Edital, poderao ser convocados todos os participantes para, no prazo de 08 (oito)
dias uteis apresentarem novas documentagfes ou novas propostas, respeitando o disposto no §
3° do artigo 48 da Lei 8.666/93.

5. DO SIGILO

A LICITANTE sera expressamente responsabilizada pela manutencao de sigilo absoluto sobre
todos os dados e informagdes, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de
que venha a ter conhecimento durante a realizacdo do certame, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob as penas da lei, independentemente da classificagéo
de sigilo conferida pelo Consdrcio Publico e seus municipios consorciados a tais documentos.

6. DOS REQUISITOS E FUNCIONALIDADES DOS SISTEMAS

A solugdo apresentada pela licitante devera atender obrigatoriamente aos requisitos e
funcionalidades constantes no Anexo I.

7. PRAZOS DE VIGENCIA E EXECUGAO DOS SERVIGCOS

7.1. O prazo de vigéncia da contratagdo dos servigos é de 12 (doze) meses, a contar da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado de acordo com o que dispde a legislagdo vigente
(art. 57, Il da Lei n° 8.666/93), ficando a eficacia condicionada a publicagéo do extrato no Diario
Oficial do Estado do Espirito Santo e AMUNES.

7.2. O prazo para a execugao dos servigos sera de 12 (doze) meses a partir da assinatura do
contrato e das emissdes das Ordens de Servigos a serem encaminhadas pelo Consorcio para o
Modulo Consorcio e pelas Secretarias Municipais de Saude dos municipios que aderirem o
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Médulo Municipal, podendo ser prorrogado conforme a Lei 8.666/1993.

8. DOS SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

8.1. DA MIGRAGAO DAS INFORMACOES EM USO:

8.1.1. A conversdo dos bancos de dados/migragdo e o aproveitamento de todos os dados
cadastrais e informagdes dos softwares atualmente em uso pelo CIM POLINORTE e municipios
consorciados séo de responsabilidade da empresa proponente do presente certame licitatorio.

8.1.2. A conversdo dos dados deverd ser feita de forma a manter na integra “todas as
informagdes”, de todos os exercicios anteriores, contidas no Banco de Dados atualmente em uso
pelo CIM POLINORTE e municipios consorciados e em conformidade com ‘“todas as
informagdes” que se encontram armazenadas, referentes as movimentagdes dos meses e
exercicios anteriores.

8.1.3. A empresa declarada vencedora para fornecimento dos softwares objeto desta licitagao
tera um prazo de no maximo 15 (quinze) dias corridos a contar da data da emissao das ordens
de servicos para implantagdo dos softwares e conversdo de todos os dados dos sistemas
atualmente utilizados pelo CIM POLINORTE e municipios consorciados para 0s novos sistemas
a serem implantados.

8.1.4. Os sistemas deverado entrar em operagao plena no dia imediatamente posterior ao periodo
acima citado.

8.1.5. Ao final dos servigos de conversao, a Comissao Especial de Avaliacdo Técnica, conforme
Portaria CIM POLINORTE/ES N° 16 — P fara testes visando a validagdo dos dados convertidos
como condigéo essencial a liquidagdo e pagamento de tais servigos, sem prejuizo da aplicagéo
de penalidades em caso de identificagao futura de erros e incorregdes.

8.1.6. O recebimento dos servigos, tratado no item anterior, se dara individualmente para cada
base convertida, devendo ser obrigatoriamente ultimado com o acompanhamento do
responsavel pelo setor, sendo que tais procedimentos deverdo ser formais e instrumentalizados.

8.2. DA IMPLANTAGAO (CONFIGURAGAO E PARAMETRIZAGAO):

8.2.1. Para cada um dos softwares licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as
atividades de: instalagdo, configuracdo e parametrizag@o de tabelas e cadastros; adequagao de
relatérios e logotipos; estruturagdo dos niveis de acesso e habilitagdes dos usuérios.

8.2.2. As instalagdes, configuracdes e a parametrizacdo do SISTEMA DE GESTAO PUBLICA EM
SAUDE e SISTEMA DE GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO deverdo ser em DATACENTER
préprio ou locado pela empresa com configuragéo que dé suporte tanto ao servidor como de link
suficiente para atender o Projeto.

8.2.3. Na implantagdo dos softwares acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando
couber, as seguintes etapas:

8.2.3.1. Entrega, implantagéo e configuragéo dos softwares licitados;
8.2.3.2. Customizacgéo dos softwares;
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8.2.3.3. Adequacéo de relatorios, telas, layouts e logotipos;
8.2.3.4. Parametrizag&o inicial de tabelas e cadastros;
8.2.3.5. Estruturagéo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

8.2.3.6. Importagdo da base de dados do cartdo SUS e CNES (Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude).

8.2.4. Prover efetivo controle de acesso ao Sistema através do uso de senhas permitindo
bloqueio de acesso depois de determinado numero de tentativas de acesso invalidas, criptografia
e expiragdo de senhas.

8.2.5. O processo de Implantagdo dos Sistemas (softwares) de GESTAO PUBLICA EM SAUDE e
GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO devera ser efetuado de forma padronizada e
parametrizada, evitando que os usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para
instalagdo dos mesmos e configuragdo de ambiente.

8.2.6. Todo o processo de criagao e configuracdo dos parametros de acesso ao banco de dados
devera estar embutido nas aplicagdes (ltem 13 — Anexo ).

8.2.7. O Sistema de GESTAO PUBLICA EM SAUDE e GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO
deve permitir a adaptagdo as necessidades da contratante, por meio de parametrizagdes e/ou
customizagoes.

8.2.8. Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem sucedidas de login, bem como
os respectivos logoffs, registrando data, hora e o usuario.

8.2.9. Manter historico (log) de todas as operagles efetuadas por usuario e por fungéo
(inclusdes, alteragdes e exclusdes), registrando a data, hora e 0 nome do usuario, permitindo
sua consulta e impresséo para auditoria.

8.2.10. A recuperagé@o de falhas devera ser feita na medida do possivel, automaticamente,
ocorrendo de forma transparente ao usuario.

8.2.11. O Sistema de GESTAO PUBLICA EM SAUDE e GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO
deverdo conter mecanismos de protegdo que impegam a perda de transagdes ja efetivadas pelo
usuario.

8.2.12. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranga
que impegam usuarios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteragdes em alguns dados de
forma seletiva.

8.2.13. Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de
customizagao, devera ser feito em conjunto com os funcionarios dos Municipios, incluindo os
técnicos do Departamento de Informatica, para todos os itens a serem adaptados pelo licitante.

8.2.15. A contratada devera disponibilizar o suporte técnico na sede dos Municipios, durante todo
0 processo de levantamento para customizagdo e na implantagéo, e devera manter assisténcia
técnica por 24 horas para solu¢do de problemas, visto que os municipios podem utilizar dos
servigos em Pronto Atendimento.
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8.3. TREINAMENTO E CAPACITAGAO:

8.3.1. A empresa contratada devera apresentar um plano de treinamento com no minimo 60
(sessenta) horas, que devera ser realizado dentro do prazo de implantagdo, compreendendo o
uso das fungdes do Sistema pertencente a sua area de responsabilidade, conhecimento sobre
as parametrizagdes a serem usadas, uso das rotinas de seguranga, de back-up e restores,
rotinas de simulagédo e de processamento.

8.3.2. Capacitagao Inicial

8.3.2.1. Compreende a realizacdo de capacitagdo de toda a equipe de usuarios responsaveis
pela operacionalizagéo de todos os produtos adquiridos. As capacitacdes deverao ser realizadas
in loco, nos municipios e unidades de saude.

8.3.2.2. Ao final da capacitagdo inicial, os servidores envolvidos no projeto, deverdo ter pleno
dominio da tecnologia adotada para a solugdo, estando aptos a executar atividades como:
operagao, validacao, testes, controle de qualidade, entre outros.

8.3.2.3. A capacitagdo da equipe de Tecnologia da Informagdo do quadro de servidores do
consércio e municipios devera ser avangada de forma que atinja as funcionalidades de todos os
mddulos, toda a parametrizacdo da solugdo, e demais tecnologias empregadas para a
manutengédo do sistema e suporte a equipe de saude local, caso ndo consiga resolver entao
devera entrar em contato com a empresa para suporte.

8.3.2.3.1. Apos a abertura do chamado, o técnico responsavel pelo mesmo, devera no prazo
méaximo 12 (doze) horas apresentar o posicionamento do suporte técnico quanto ao problema
relatado.

8.3.2.3.2. Ap6s a abertura do chamado o suporte técnico, devera apresentar a solugdo do
problema relatado no prazo maximo 48 (quarenta e oito) horas.

8.3.3 Capacitacao Continuada de Servidores

8.3.3.1. A Contratada fornecera durante o periodo do contrato, horas técnicas de capacitagao,
além da capacitagéo inicial de todos os servidores da saude envolvidos com o Sistema, visando
o0 constante aperfeicoamento do quadro de servidores do sistema.

8.3.4. Aspectos Gerais da Capacitagao
8.3.4.1 Nivel de Treinamento

Os treinamentos poderdo ocorrer em trés niveis para cada um dos modulos: basico, avangado e
técnico.

a) Treinamento Basico

Treinamento basico visa a operacao e sera disponibilizado a todos os usuarios de cada moédulo.
b) Treinamento Avangado

Treinamento avangado terd alcance para os gestores responsaveis de cada area atendida.
Permitira a realizagdo de todas as configuragdes e parametrizagdes de cada modulo.
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c) Treinamento Técnico

O treinamento técnico sera voltado a equipe de administradores do sistema no municipio e/ou
consorcio.

8.3.4.2. Local de Treinamento

Os treinamentos serao in loco na sede do consércio, nos prestadores de servigo e nas unidades
de salde dos municipios, prestadores e treinamentos coletivos nas dependéncias dos
municipios com as infraestruturas necessarias, cabendo a Contratada o fornecimento de
apostilas e/ou outros materiais didaticos especificos ao treinamento.

8.3.4.3. Acompanhamento pos-treinamento

Ap6s o treinamento em grupo, o inicio dos trabalhos com o novo sistema devera ser
acompanhado por um profissional da empresa contratada, capacitado a sanar as duvidas
iniciais.

8.3.5. A contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento

contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,
cabera a contratada, sem &nus para o contratante, ministrar o devido reforco.

8.4. MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO:

8.4.1. O atendimento a solicitagdo da manutengao/suporte técnico devera ser realizado na sede
do CIM POLINORTE, por técnico apto a prover o devido suporte ao software, com o objetivo de:

8.4.1.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagao dos softwares;

8.4.1.2. Auxilio na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros de
operacao, queda de energia ou falha de equipamentos, desde que néo exista backup adequado
para satisfazer as necessidades de seguranca;

8.4.1.3. Treinamento dos usuarios do CIM POLINORTE e municipios consorciados na operacao
ou utilizagdo do software em fungdo de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissoes,
mudancas de cargos, etc.;

8.4.1.4. Elaboragdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos softwares
apés a implantacdo e utilizagdo dos mesmos, como: gerar/validar arquivos para Orgéo
Governamental, Instituicdo Bancaria, Grafica, Tribunal de Contas, auxilio na legislagdo, na
contabilidade e na area de informatica, entre outros.

8.4.2. A Empresa devera manter um técnico para Suporte Técnico que atuara sempre que
necessario ou quando solicitado pela Contratante. Deverd ainda disponibilizar para
acompanhamento do contrato consultores especialista em saude publica que deveréo realizar
visita técnica durante a vigéncia do contrato.

8.4.3. A Contratada devera manter ainda servigo de suporte técnico on-line, através do Site da
Contratada e via telefone prestado em idioma portugués, disponivel contato com os técnicos da
sede da Contratada, 24 horas.

8.4.4. A Contratada devera disponibilizar todas as condi¢bes e aplicativos visando o suporte
remoto e a efetiva intervencgao para corregao de eventuais problemas e dificuldades de operagéo
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do sistema, inclusive com a utilizag&o da internet como meio de comunicagao.

8.4.5. A Contratada devera manter, em sua sede, equipe técnica minima com técnicos com
graduagao e especializagdo nas areas que se deseja para o desenvolvimento e aprimoramento
dos softwares e assessoria, de novas versdes e adequagdes as legislagdes: municipal, estadual
e federal.

8.4.6. A Contratada devera disponibilizar novas versdes/atualiza¢des para o sistema durante o
prazo de contrato, sem 6nus adicional.

8.4.7 A Contratada deve garantir a qualidade dos servicos de manuten¢do. Quando o objeto
fornecido ndo corresponder ao especificado no pedido, fica assegurado o direito de exigir, sem
qualquer Onus as corregdes necessarias, sob pena da aplicagdo das penalidades previstas na
Lei Federal n°® 8666/1993.

9. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

9.1. Coordenar e monitorar as agdes pertinentes ao desenvolvimento das atividades executados
pela empresa CONTRATADA.

9.2. Definir mecanismos de gerenciamento e controle das atividades desenvolvidas pela
CONTRATADA, assim como avaliar a execugdo mensal das atividades em andamento, a serem
desenvolvidas relativas aos servigos contratados.

9.3. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, através de um servidor especialmente
designado, que anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com 0 mesmo.

9.4. Pagar a importancia correspondente ao servigo no prazo contratado.

9.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

9.6. Fornecer todos os recursos necessarios e adequados para 0 bom andamento dos servicos,
tais como conectividade/comunicagao, hardware, software, além do ambiente fisico adequado
para o trabalho da equipe.

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servigos através de profissionais qualificados, de acordo com o perfil previsto,
conforme as necessidades e na forma indicada pelo CONTRATANTE, de acordo com a
distribuicdo e descricdo por area dos servigos constantes da OS a ser expedida pelo
CONTRATANTE.

10.2. Arcar com os 6nus trabalhistas, impostos, encargos sociais e outros afins, no atendimento
dos objetivos em questao.

10.3. Responsabilizar-se pelo pagamento das multas eventualmente aplicadas por quaisquer
autoridades, Federais, Estaduais ou Municipais, em consequéncia de fato a ela imputavel ou por
atos de seu pessoal.

10.4. Responder por todos e quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus
profissionais ou prepostos as dependéncias, instalacdes e equipamentos do CONTRATANTE e
de terceiros, a titulo de culpa ou dolo devidamente comprovados, providenciando a
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correspondente indenizagao.

10.5. Apresentar cronograma de execugdo, compatibilizado com os quadros de demanda,
visando a programagao das diversas fases dos servigos.

10.6. Contratar profissionais para a prestacdo dos servicos com a capacitacdo adequada e
através do regime CLT.

10.7. Atender as solicitacdes de servicos do CONTRATANTE, de acordo com especificagdes
técnicas, procedimentos de controles administrativos, cronogramas de execugdo que venham a
ser estabelecidos nas OS.

10.8. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigbes de habilitagdo exigidas na
licitacao.

10.9. Cumprir rigorosamente com todas as programacdes e atividades constantes do objeto do
contrato, e que venham ser estabelecidas nas OS.

10.10. Elaborar os relatorios de acompanhamento de execucdo e finais de conclusdo de
Servigos.

11. DO PRAZO E LOCAL PARA A EXECUGAO DOS SERVIGOS

11.1. A execucdo dos servigos devera ser realizada a partir das emissdes das Ordens de
Servigos a serem encaminhadas pelo Consércio para o Modulo Consércio e pelas Secretarias
Municipais de Saude dos municipios que aderirem o Mdédulo Municipal, de acordo com as
quantidades e condigbes definidas neste Termo de Referéncia e seus Anexos.

11.2. A execugdo dos servigcos ocorrera em dias uteis, em horario compreendido de 07:00 as
17:00 horas, de acordo com a necessidade dos Municipios Consorciados.

11.3. Para os mddulos de atengéo priméria referente aos municipios, se daréo por adeséo, o
municipio podera aderir ou ndo aos modulos da atencao primaria.

12. DA FISCALIZACAO

12.1. A execucgdo deste Contrato serd acompanhada por servidor previamente designado pelo
Consércio CIM POLINORTE em conjunto com servidor formalmente indicado pelos municipios
consorciados, nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93, que devera atestar a realizagéo dos
servigos contratados, para cumprimento das normas estabelecidas nos art. 62 e 63 da Lei n°
4.320/64.

13. DA CESSAO DO CONTRATO E SUBCONTRATAGAO

13.1. A CONTRATADA nao podera subcontratar ou ceder a execugdo do presente Contrato a
pessoa fisica ou juridica.

14. DAS ALTERAGOES

14.1. Os aditamentos e/ou alteragdes do Contrato serdo efetuados por “TERMO ADITIVO?, que
passarao a integrar o Contrato para todos os fins de direito.
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14.2. Com vistas a manutengéo do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO, podera ser
promovida a revisdo do contrato.

14.3. No caso de prorrogagao a prestacdo dos servigos tera inicio no dia subsequente ao término
do Contrato ou aditivo anterior, devendo a publicagédo do mesmo ocorrer na forma do art. 61,
paragrafo unico, da referida Lei.

14.3.1. Na prorrogagdo o contrato, observada a periodicidade de doze meses desde a data da
apresentacdo da proposta, ou do orcamento a que essa proposta se referir, fixando esta como
data-base, o contrato podera ser reajustado pelo indice Geral de Precos-Mercado (IGP-M),
emitido pela Fundagédo Getulio Vargas (FGV) ou outro que venha a substitui-lo, ou na falta, por
outro acordado entre os CONTRATANTES.

14.4. Podera a Administragdo solicitar acréscimos nos quantitativos contratados, respeitado o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) previsto no art. 65, §1°, da Lei n° 8.666/93, conforme §7°
do art. 21 do Decreto n° 1.790, de 07 de julho de 2005.

15. DA RESCISAO

15.1. O contrato podera ser rescindido unilateralmente pelo CONTRATANTE ou bilateralmente
por mUtuo acordo entre as partes, atendida sempre a conveniéncia administrativa.

15.2. De acordo com o art. 78 da Lei Federal n°® 8.666/93, séo motivos de rescisao do contrato:
| - O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;
Il — O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

lIl - A lentidao do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a impossibilidade da
concluséo da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

IV — O atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

V - A paralisagao da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicagao
a Administragéo;

VI - A subcontratagao total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem, a
cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorpora¢do, nao
admitidas no edital e no contrato;

VII - O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar
e fiscalizar a sua execugao, assim como as de seus superiores;

VIII - O cometimento reiterado de faltas na sua execugao, anotadas na forma do § 1° do art. 67
desta Lei;

IX — A decretagéo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;
X — A dissolugéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

Xl - A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execugdo do contrato;

Xl — Razbdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela méxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o
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contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

XII - A supresséo, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras, acarretando
modificagdo do valor inicial do contrato além do limite permitido no §1° do art. 65 desta Lei;

XIV - A suspenséo de sua execugao, por ordem escrita da Administragdo, por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem
interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatrio de indenizagbes pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizagdes e mobilizagdes e outras previstas, assegurado ao
contratado, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagdes
assumidas até que seja normalizada a situagao;

XV - O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administragao
decorrentes de obras, servigos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra,
assegurado ao contratado o direito de optar pela suspenséo do cumprimento de suas obrigagdes
até que seja normalizada a situag&o;

XVI — A néo liberagéo, por parte da Administragdo, de &rea, local ou objeto para execugédo de
obra, servico ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais
naturais especificadas no projeto;

XVII - A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execuc¢ao do contrato;

XVIII - Descumprimento do disposto no inciso V do art. 27, sem prejuizo das sanc¢bes penais
cabiveis.

Paragrafo unico. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

15.3. A critério da CONTRATANTE cabera rescisdo do contrato, independentemente de
interpelacao judicial ou extrajudicial, caso a CONTRATADA:

a) Incorra em faléncia, concordata ou recuperagao, nos termos da Lei n® 11.101/05;
b) Nao cumpra quaisquer obrigagdes instituidas neste Termo.

15.4. A rescisdo do Contrato, quando motivada por qualquer dos itens acima relacionados,
implicara a apuracédo de perdas e danos, sem embargos da aplicacdo das demais providéncias
legais cabiveis.

15.5. Declarada resciséo do Contrato, que vigora a partir da data da sua publicagédo, a
CONTRATADA se obriga expressamente, como ora faz, a entregar o objeto deste contrato
inteiramente desembaragado, néo criando dificuldades de qualquer natureza.

15.6- A empresa vencedora ao ter seu contrato rescindido de forma natural ou impositiva devera,
no prazo de 10 (dez) dias uteis, apresentar ao CIM Polinorte, seu banco de dados, em midia
digital, e outras informagdes necessarias que de sorte ndo impega a rotina dos servigos do
Consorcio, sob pena de aplicagdo de penalidades e multas.
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16. DAS PENALIDADES

16.1. A CONTRATADA fica sujeita as penalidades previstas na Lei Federal n.° 8.666/1993 e suas
posteriores alteragoes.

17. DA APLICAGAO DAS MULTAS

17.1. Quando da aplicagéo de multas, A CONTRATANTE, notificara a CONTRATADA que tera
prazo de 10 (dez) dias para pagamento da guia de recolhimento que sera emitida pela
CONTRATANTE com a importancia correspondente, sob pena de incorrer em outras sangdes
cabiveis.

17.2. Compete ao setor Administrativo da CONTRATANTE, quando for o caso, por proposta da
fiscalizagdo, a aplicacdo de multas, tendo em vista a gravidade da falta cometida pela
CONTRATADA.

17.3. Da aplicagdo de multas, cabera recurso @ CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias, a
contar da data do recebimento da respectiva notificacdo; a CONTRATANTE julgara, no prazo
maximo de 30 dias até que seja devidamente efetuada a justificativa exposta.

18. DO RECEBIMENTO DO OBJETO, DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO

18.1. Os produtos, objeto do presente procedimento, serdo recebidos provisoriamente, para
verificagcdo de conformidade com o Anexo | — Termo de Referéncia. Apds esta verificagéo, se 0s
produtos atenderem a todos os requisitos, serdo recebidos definitivamente, caso contrario, o
fornecedor devera realizar as adequagdes pertinentes e até mesmo a troca do objeto, se
necessario, para atender aos requisitos minimos descritos, sob pena das sangdes legais
cabiveis ao caso.

18.1.1. O recebimento do SISTEMA DE GESTAO PUBLICA EM SAUDE e SISTEMA DE
GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO sera confiado a Comissao Especial de Avaliagdo Técnica,
conforme Portaria CIM POLINORTE/ES N° 16 - P.

18.1.2. No ato da entrega, néo sera permitida a substituicdo do objeto adjudicado.

18.2. O pagamento a Contratada, ap6és cumpridas as exigéncias estabelecidas, sera efetuado
até o 5° (quinto) dia util a partir da protocolizagéo da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada. A
Nota Fiscal/Fatura devera atender as exigéncias dos Orgdos de Fiscalizagdo, inclusive quanto
ao prazo da autorizagdo para emiss@o e conter: descricdo e quantitativo do item conforme o
solicitado nas Ordens de Servicos, lote, validade, nimero do processo, numero do empenho,
numero do procedimento, tipo de licitagéo, valor unitério e total de cada.

18.3. Os pagamentos do ITEM | - LICENCIAMENTO - MIGRACAO DOS DADOS E
IMPLANTACAO seréo parcelados mediante a prestagao dos servigos, em 04 (quatro) parcelas
iguais, da seguinte forma:

18.3.1. A primeira parcela referente a licenga do software, sera paga no prazo de 30 (trinta) dias
apds a implantagao do software objeto da presente licitagdo, contados a partir da emissédo da
ordem de servigo;

18.3.2. A segunda parcela sera paga no prazo de 60 (sessenta) dias a partir da implanta¢éo do
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software, depois de verificado seu efetivo funcionamento, e o treinamento dos usuarios, com a
emissdo do Laudo de Funcionamento, emitido por servidor previamente designado pelo
Consorcio ou pelos municipios através do Gestor Local da Secretaria Municipal de Saude;

18.3.3. A terceira parcela sera paga no prazo de 90 (noventa) dias a partir da implantagdo do
software e apds o funcionamento;

18.3.4. A quarta parcela sera paga no prazo de 120 (cento e vinte) dias a partir da implantacéo
do software e apds o funcionamento, com a emissdo do Laudo de Funcionamento Definitivo,
emitido por servidor previamente designado pelo Consorcio ou pelos municipios através do
Gestor Local da Secretaria Municipal de Saude.

18.4. As demais parcelas correspondentes ao ITEM Il - SERVICO MENSAL DE MANUTENCAO
DE SOFTWARE, DATACENTER, CONSULTORIA E ASSESSORIA, contadas a partir do Laudo
de Funcionamento Definitivo, serdo pagas mensalmente por parcelas fixas, caso o vencedor seja
o mesmo fornecedor e ndo tenhamos a etapa de migracdo dos dados e implantagéo o
pagamento do ltem Il sera efetuado 30 dias, ap6s a emissdo da ordem de servigo.

19. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo a conta das seguintes dotagbes
orcamentarias, a saber: Classificagdo Funcional 0000010001.1012200012.005 - Sistema de
Gestdo e Informacdo de Saude, Elemento da Despesa 333903900 - Outros Servigos de
Terceiros - Pessoa Juridica.

20. DA APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS

20.1. As propostas deverdo ser apresentadas sem rasuras, assinadas pelo representante legal
da empresa, com todas as paginas rubricadas, contendo as especificagdes, pre¢o, unitério, por
valor global.

20.2. A apresentagao da proposta por parte da empresa implica na plena aceitagao de todos os
termos contidos no presente termo e anexos.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. Todos os servigos descritos neste Termo de Referéncia deverdo ser executados pela
CONTRATADA, nos dez municipios consorciados, referente ao modulo consorcio e aos
municipios que aderirem ao modulo municipal.

21.2. Os servigos especializados serdo executados nas dependéncias das Unidades Basicas de
Saude e nas dependéncias das Secretarias Municipais de Saude, durante o periodo de vigéncia
do contrato que sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por 60 (sessenta) meses,
conforme o art. 57, Il, a Lei 8.666/1993.

21.3. Caso a empresa vencedora do certame seja a mesma que ja vem executando atualmente
0S Servigos ao consorcio € municipios que aderiram ao méddulo municipal, ndo sera permitida a
cobranga dos servigos de migra¢do de dados nem de implantagao e licenciamento, apenas para
0s municipios que atualmente ainda ndo aderiram a esse modulo.

21.4. Os casos omissos no presente Termo de Referéncia serdo resolvidos pela Comisséo de
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Licitagdo com assessoramento da Equipe de Apoio com base na legislagdo vigente.

21.5. As normas que disciplinam este certame serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administrag&o, a finalidade e a seguranga da contratagao.

21.6. O servigo de Assessoria em Saude requerida esta diretamente relacionado com o sistema
de Informagdes a ser implantado e seu Monitoramento estatistico mensal.

21.7. A empresa Contratada devera executar Analise e Critica mensal dos dados digitados no
Software para cada municipio que aderir ao Projeto e para o Consdrcio.

21.8. A empresa Contratada devera confeccionar pastas com gréficos dos relatérios mensais do
Software contratado para o Consércio e cada municipio que aderir ao Sistema.

21.9. A empresa Contratada devera manter um profissional exclusivo para atender na sede do
Consorcio e demais municipios por 40 horas semanais.

22. DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

Os responsaveis pela elaboragao do presente Termo de Referéncia séo os indicados pelos
municipios consorciados conforme Portaria 16 P de 06 de setembro de 2017:

Ibiragu, 01 de novembro de 2017.

Isis Cruz Meira - Presidente
Secretaria Municipal de Satde do Municipio de
Aracruz/ES

Fernando Freitas Curty
Secretaria Municipal de Satde do Municipio de
Rio Bananal/ES

Samira De Bortoli
Secretaria Municipal de Satde do Municipio de
Jodo Neiva/ES

Rosiane Broetto G. Fiorotti
Secretaria Municipal de Satude do Municipio de

Katia Neumann - Vice - Presidente
Secretaria Municipal de Saude do Municipio de
Santa Teresa/ES

Edirlei Bras Dalmonech
Secretaria Municipal de Saude do Municipio de
Santa Teresa/lES

Thayna Nunes Loureiro de Laia
Secretaria Municipal de Saude do Municipio de
Fund&o/ES

Valéria Dias
Secretaria Municipal de Saude do Municipio de
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Alessandra Sesana
Secretaria Municipal de Satde do Municipio de
Linhares/ES

Wallace da Conceigao dos Anjos
Secretaria Municipal de Satude do Municipio de
Santa Leopoldina/ES

Lucas Gireli
Secretaria Municipal de Satude do Municipio de
Séo Roque do Canad/ES

Christiano Sfalsim Teixeira
Secretaria Municipal de Saude do Municipio de
Linhares/ES

Tiago Ribeiro Bernardino
Secretaria Municipal de Saude do Municipio de
Santa Leopoldina/ES

Giovanni Rigamonte Monteiro
Secretaria Municipal de Saude do Municipio de
S&o Roque do Canad/ES
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ANEXO Il
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DESCRIGAO DOS REQUISITOS OBRIGATORIOS DO SISTEMA E PROPOSTA TECNICA
REQUISITOS FUNCIONAIS OBRIGATORIOS

1- SISTEMA DE GESTAO PUBLICA EM SAUDE - MODULO MUNICIPAL

DESCRIGAO DO SISTEMA

CARATER

PONTUAGAO

SIN

O sistema devera ter a interface de cliente 100%
online para emulagéo e utilizacdo de versdo web
alimentada pelo servidor de banco de dados.
Rodando nas versdes de navegadores dos
sistemas operacionais disponiveis no mercado,
possuir aplicativos compativeis em Android, 10S e
Windows Phone para aplicativos moveis e banco
de dados robusto e estavel.

Permitir Integragdo e AutomagOes/atualizagdes
dos programas do DATASUS - MS. O Sistema
devera permitir Integragdo com os seguintes
programas do Ministério da Saude;

O Link de dados do servidor deve ser dedicado,
com link simétrico e garantia de banda larga de
100% de 15Mbps ou superior FULL DUPLEX
(dedicado) e com um IP vélido ao Ambiente
Consorcio e ao Ambiente Municipio.

O sistema modulos consécio € médulo municipal
devem comunicar-se um com 0 outro e assim
gerando as mesmas informagdes aos municipios,
tais como cadastro Unico de usuarios, prontuario
eletrbnico, tabelas de procedimentos, etc.

O Sistema devera utilizar, tecnologias de Ultima
geragdo, em linguagem de programagao JAVA,
PHP ou Ruby on Rails totalmente web.

As instalagbes de desempenho e atualizagdo de
banco de dados deverdo ser feitas somente no
servidor dedicado € ndo em maquinas de estacdo
através de conexdes remotas, evitando a entrada
de terceiros em redes ldgicas dos municipios e
garantindo sua SEGURANCA interna.

OBRIGATORIO

6,0
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1.7

O sistema devera importar o arquivo gerado pelo
site do CNES (http:/cnes2.datasus.gov.br — Menu
Servigos/Gestores/Download TXT Processamento)
e auto alimentar todos os estabelecimentos de
saude credenciados com o0 consorcio. A
importacdo devera auto alimentar o cadastro do
prestador, assim como todos os profissionais
lotados com as devidas CBO's e a carga horaria
do vinculo;

CADASTROS DE PROFISSIONAIS E USUARIOS

CARATER

PONTUAGAO | SIN

2.1

O sistema NAO devera bloquear alteragdes no
vinculo de profissionais, agendas, CBO e Carga
Horaria  dos  profissionais  lotados  nos
estabelecimentos.

2.2

O sistema devera possuir no cadastro do usuario a
coleta da biometria, que devera estar nos modulos
agendamento de consultas, procedimentos,
exames e prestadores de servigos, farméacia,
pronto atendimento etc.;

2.3

Permitir a captura da foto do paciente pelo sistema
automaticamente na tela de cadastro do paciente,
e ndo apenas salvar em arquivo e depois inserir no
cadastro do usuario;

24

O Sistema deve possuir cadastro de usuarios do
sistema de forma integrada com o cadastro do
CNS (Cartdo nacional de Saude do SUS) atraves
do Web servigo do DATASUS-MS.

2.5

O Sistema devera possuir seus menus no formato
de botdes padrao touchscreen para acesso facil a
toque na tela para médulos de Auto atendimento
em totens nas unidades de saude;

OBRIGATORIO

3,0
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Cadastro completo com os seguintes itens:
Codigo, Nome Completo, Data de Nascimento,
Nome Social, Nascimento, Cartdo SUS, Cad-
Unico, NIS, telefone 1, telefone 2, Raga, Situacdo
Familiar (buscar tipos situacao familiar do E-SUS),
Profisséo (buscar da tabela de CBOs), Religido,
Grau de instrucdo, estado civil, nome da mae,
nome do pai, nome do cOnjuge, observacoes,
portador deficiéncia, se permite receber SMS,
numero para SMS, situagéo cadastral, opgao para
estrangeiro, pais, estado, cidade, localidade,
logradouro, numero, CEP (campo busca correios),
se é residente no municipio, complemento, cidade
de nascimento, nacionalidade, ESF a que
pertence, micro-area a que pertence, e-mail, local
de trabalho, enderego da empresa, Informagdes
trabalhistas, situagdo do emprego, Cargo/fungéo,
data de admissé@o, CPF, RG, Complemento, data
de emissdo, UF, Emissor, PIS, CTPS, série, data
emissao, titulo eleitor, zona, secao, certiddes (para
menores idade), tipo de certiddo, livro, folha, data
emissdo, tipo sanguineo, Fator RH, frequenta
escola, renda principal, naturalizado?, pais de
origem, prontuario antigo, plano de saude
particular, arquivos de imagem, bloqueio de
cadastro por motivos diversos.

Disponibilizar ~ opgdes de  auditoria  com
identificacdo completa dos processos realizados
2.7 |por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatérios
do sistema;

3 AGENDAMENTO DE CONSULTAS CARATER |PONTUAGAO [SIN

Agendamento do paciente tera que ser obrigatdrio
constar no seu cadastro o numero do CNS (Cartao
Nacional de Saude), telefone de contato, nome da
3.1 |mée e pai, enderego completo, CPF, data de
nascimento, sexo, profissao, estado civil, conjuge,
local de nascimento e nacionalidade, para ser
agendado.

OBRIGATORIO 3,0

Possibilidade de criagdo de uma agenda de
3.2 |atendimento para cada profissional da area da
saude;
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3.3

A agenda devera possibilitar a criagdo de varios
horérios de atendimento para um mesmo dia de
atendimento do profissional;

3.4

Cada horério de atendimento devera possibilitar a
inclusdo do n° de vagas disponivel para
atendimento;

3.5

Permitir o cadastro do local de atendimento de
cada horério da agenda do profissional;

3.6

Permitir a distribuicdo de cotas para as Unidades
de Atendimento do municipio de forma manual ou
automatica (através de um percentual informado
pelo usuario);

3.7

Gerenciar o tipo de procedimento padrdo que sera
gerado pelo atendimento e a CBO do profissional
que ira atender;

3.8

Possibilidade de Clonar a programagé&o semanal
do profissional para as demais semanas de forma
automatica;

3.9

Demonstrar um calendario com a agenda anual do
profissional. Essa agenda devera demonstrar cada
més do ano selecionado e cada dia do més,
organizado por semana;

3.10

Os dias do calendario do profissional deverdo ser
demonstrados através de uma legenda de cores,
informando o dia atual, dias agendados e dias
agendados com consultas esgotadas;

3.11

Possibilitar agendar uma consulta pelo calendario
do profissional clicando sobre o dia do calendario
que o profissional possui um atendimento
agendado;

3.12

Possibilitar 0 agendamento de suplentes caso o
numero maximo de atendimentos do horario se
esgote;

3.13

Demonstrar no ato do agendamento, um quadro
com o n° total de vagas, vagas preenchidas e
vagas disponiveis da unidade de atendimento e de
todas as unidades;

3.14

Ao agendar o paciente, possibilitar 0 acesso ao
historico de atendimento do cidadao;

3.15

Ao agendar uma consulta, possibilitar ao usuario
informar a natureza do atendimento. A natureza do
atendimento deverd armazenar o procedimento
padrao do atendimento;

uuuuuuuuuuuu

Rua Antdnio Barroso Gomes, n° 05 — Bairro COHAB - Ibiracu/ES — CEP: 29.670-000
Tel: (27) 3257-1772 — E-mail: consorciopolinorte@gmail.com 48




(Aracruz - Ibiragu _ Funddo - Jodo Neiva - Santa Teresa - Sdo
Roque do Canad - Sooretama - Rio Bananal - Santa Leopoldina e

CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO

POLINORTE

Linhares)

3.16

Ao agendar uma consulta, o sistema devera
possibilitar a visualizagdo de todos os pacientes
que ja& estdo agendados para o horério
selecionado;

3.17

Controlar a confirmagao das consultas agendadas;

3.18

Gerar 0 mapa de consultas na ordem do horario do
agendamento; seguindo a classificagdo de
pessoas preferenciais.

3.19

Possibilitar a alteracdo da ordem de atendimento
dos pacientes;

3.20

Impresséo do comprovante de agendamento em
impressora autenticadora;

3.21

Possibilitar a reimpressdo do comprovante de
agendamento;

3.22

Efetuar o resumo de atendimento do profissional,
possibilitando informar os pacientes que ndo
compareceram em cada horério de atendimento;

3.23

Possibilitar ao usuario a confirmagdo de uma
consulta do paciente informando o numero do
CNS.

3.24

Possibilitar o cancelamento de um agendamento;

3.25

Gerar um arquivo de produgéo para ser importado
pelo sistema BPA e gerado para o SIA-SUS E-SUS
do Ministério da Saude.

3.26

Relatério de consultas agrupadas por profissional
e por procedimento, possibilitando ao usuario
informar o periodo desejado e a situagdo das
consultas;

3.27

Permitir distribuir as vagas de cada unidade para
as agentes de saude que estdo lotadas na mesma,
de forma que essas vagas sejam disponibilizadas
automaticamente no Aplicativo das Agentes de
Saude permitindo que as mesmas realizem o
agendamento de acordo com as vagas
disponiveis.

3.28

Emitir o MAPA de Consulta adequado a ficha de
atendimento individual do E-SUS, preenchendo as
informacgdes dos pacientes que serdo atendidos;

uuuuuuuuuuuu
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3.29

Permitir o langamento de procedimentos avulsos
realizados pelo profissional disponibilizando a lista
de procedimentos do SIGTAP ou do E-SUS
(Fichas de Procedimentos e Atendimento
Individual), de acordo com a escolha do usuario.
Os procedimentos listados deverdo  ser
compativeis com o CBO do profissional de acordo
com a tabela vigente do SIGTAP. Os
procedimentos langados nesta tela deverdo ser
exportados para a produ¢éo do E-SUS, atendendo
a todos os campos solicitados pela ficha de
atendimento individual e ficha de procedimentos,
dispensando qualquer tipo de realimentagdo
posterior. Os procedimentos também deverdo ser
exportados para o BPA/SIA gerenciamento a
competéncia da sua transmissao evitando que o
mesmo seja enviado em duplicidade de
competéncias;

3.30

Relatério de Auditoria que conste todos os
atendimentos por CNES, CNS do profissional,
CBO e Procedimentos informando  os
atendimentos langados, a situacdo do atendimento
e a situacdo perante a produgéo BPA/SAI/SMD;

3.31

Notificar o cidaddo via SMS e e-mail da sua
consulta e permitir que a confirmagédo do cidadao
seja realizada via SMS.

3.32

Disponibilizar ~ opgdes de auditoria  com
identificacdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

uuuuuuuuuuuu

EMISSAO DE REQUISIGOES

CARATER

PONTUAGAO

SIN

4.1

Opcéo de informar o Profissional que solicitou os
Procedimentos, através de um cadastro de
Profissionais importados pelo arquivo do CNES;

4.2

Cadastrar a Tabela de Pregos de Fornecedores do
Municipio. Essa tabela devera ser por Vigéncia e
controlar o Saldo dos Procedimentos por Grupos;

4.3

Os Grupos da Tabela de Pregos deverdo ser os
seguintes: Quantidade Total de Procedimentos,
codigo do procedimento, valor Total dos
Procedimentos, quantidade total de cada
procedimento, valor Total de cada Procedimento;

OBRIGATORIO

3,0
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4.4

Controlar as requisicdes de acordo com o saldo
disponivel para cada Procedimento de acordo com
a tabela vigente e o grupo do procedimento na
tabela. Caso o procedimento néo tenha saldo, néo
podera ser emitida uma requisi¢do para 0 mesmo;

4.5

Listar somente os Procedimentos vigentes para o
usuario selecionar,

4.6

Opcéo para o usuério informar a quantidade a ser
liberada de cada procedimento;

4.7

Opcéo para o usuario informar a data e horario do
agendamento do Procedimento no Fornecedor;

4.8

Opcédo para autorizar varios procedimentos por
grupos em uma unica Requisigao;,

4.9

Quando o usuario informar um Procedimento, listar
todos os Fornecedores autorizados dentro da
Vigéncia a executar o0 mesmo e trazer o valor ja
liberado para cada um;

410

Caso o Fornecedor selecionado seja um Consorcio
Municipal, listar todos os  Prestadores
Credenciados dentro da Vigéncia a executar o
Procedimento informado pelo Convénio do
Consdrcio. Essa lista devera informar o Nome do
Prestador e o Municipio que ele se localiza;

4.11

Ao informar o Municipe, listar o histérico com todas
as liberagdes que ja foram feitas anteriormente ao
mesmo;

412

Controlar as cotas dos Procedimentos e liberar
somente quando houver saldo dentro da vigéncia.
Caso o usuario queira liberar em uma data futura,
autorizar somente com uma senha que tenha
permissao para autorizar;

413

Ao concluir a Requisi¢do, imprimir uma requisi¢ao
para cada Fornecedor autorizado;

414

Possibilidade de consultar as requisiges ja
emitidas;

415

Possibilidade de reimprimir uma requisigéo;

4.16

Relatorio de Procedimentos executados Por
Fornecedor na forma analitica e sintética;

417

Relatorio de Procedimentos executados Por
Requisig@o na forma analitica e sintética;

418

Relatério  de Procedimentos  executados
Agrupados por Procedimento;

419

Relatorio de Procedimentos informando o valor
contratado, o valor da tabela SUS e a diferenca
para complementagéo de fundo;

uuuuuuuuuuuu
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420

Gerar um arquivo de producdo para ser importado
pelo sistema BPA do Ministério da Saude. Essa
producdo  deverd  considerar todos  0s
procedimentos liberados e da tabela SUS;

4.21

Possibilitar que o usuario libere procedimentos
para fornecedores terceirizados do municipio e
para prestadores do consércio em um Unico
atendimento. Apds a conclusao, o sistema devera
emitir as requisicdes separadas para cada
fornecedor e para cada prestador de acordo com o
selecionado;

4.22

As tabelas de Procedimentos criadas neste
modulo deverdo estar vinculadas a um contrato
cadastrado SIGTAP. A vigéncia da tabela devera
estar dentro da vigéncia do contrato e o valor
disponibilizado  para  vigéncia devera  ser
gerenciado para que nao ultrapasse o valor do
contrato, considerando o saldo remanescente do
contrato de acordo com os faturamentos
anteriores;

4.23

O sistema sé devera emitir requisicdes para os
pacientes/  profissionais/procedimentos  que
estejam de acordo com as regras de negdcios
definidas no SIGTAP e de pacientes com numero
do cartdo atualizado;

424

Disponibilizar ~ opgdes de auditoria  com
identificacdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatérios
do sistema;

uuuuuuuuuuuu

FARMACIA BASICA

CARATER

PONTUAGAO | SIN

5.1

Cadastro dos Medicamentos;

5.2

Todas as receitas devem conter codigo de barra
para a leitura da caneta 6tica na dispensagao.

5.3

Classificar o0s medicamentos por Tipo de
Prescrigdo, Forma Farmacéutica, Modo de
Administrar e Classificacdo Terapéutica;

5.4

O medicamento devera permitir a inclusdo de
diversas classes terapéuticas;

9.5

Gerenciar o estoque de medicamentos por
unidade de atendimento;

5.6

Gerenciar 0 estoque de medicamentos por lote;

5.7

Gerenciar o vencimento de cada lote;

OBRIGATORIA

3,0
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5.8

Gerenciar o estoque disponivel na Farmacia
Basica e no Almoxarifado, permitindo ao usuario
visualizar a qualquer momento, principalmente no
ato da dispensacao, o estoque disponivel em cada
local e o estoque total;

5.9

Bloguear um lote de medicamento de uma unidade
de atendimento impossibilitando a dispensagao;

5.10

Entrada de Medicamentos por unidade de
atendimento e fornecedor;

5.11

Possibilidade de informar o tipo de aquisi¢do dos
medicamentos: Licitacdo, Dispensa de Licitacao,
Laboratdrios Oficiais ou SERP;

5.12

Informar o valor unitdrio pago por cada
medicamento no ato da compra;

5.13

Informar o lote e vencimento do mesmo no ato da
entrada de medicamentos;

5.14

Informar a quantidade de medicamentos
direcionada para a farmécia e para o almoxarifado
no ato da entrada dos medicamentos;

5.15

Dispensacdo de Medicamentos por unidade de
atendimento;

5.16

A unidade de atendimento devera estar vinculada
ao usuario logrado no sistema, ndo permitindo ao
mesmo que altere a unidade, a ndo ser que o
mesmo esteja cadastrado em mais de uma
unidade;

517

No ato da dispensagédo de medicamentos, fornecer
um histérico com todos os medicamentos
dispensados anteriormente para o paciente em
ordem decrescente da data da dispensacéo;

5.18

No ato de dispensacao de medicamentos, fornecer
um histérico de todas as consultas agendadas
para o paciente em ordem decrescente de data da
consulta;

5.19

Ao dispensar 0 medicamento, gerenciar a saida
por lote;

5.20

Ao dispensar um lote de um medicamento,
informar ao usuario da existéncia de lotes com
vencimento anterior ao dispensado, caso exista;

5.21

Ao dispensar um lote de um medicamento,
verificar a validade do lote e informar ao usuério
caso 0 mesmo ja esteja vencido;

5.22

Permitir a dispensagdo somente dos lotes que
estejam liberados;

s

uuuuuuuuuuuu

Rua Antdnio Barroso Gomes, n° 05 — Bairro COHAB - Ibiracu/ES — CEP: 29.670-000
Tel: (27) 3257-1772 — E-mail: consorciopolinorte@gmail.com 53




(Aracruz - Ibiragu _ Funddo - Jodo Neiva - Santa Teresa - Sdo
Roque do Canad - Sooretama - Rio Bananal - Santa Leopoldina e

CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO

POLINORTE

Linhares)

5.23

Ao dispensar um lote de um medicamento,
informar o estoque disponivel na farmacia e no
almoxarifado;

5.24

Ao dispensar um lote de um determinado
medicamento, verificar se a quantidade em
estoque na farmacia é suficiente para atender a
quantidade dispensada;

5.25

Emitir etiquetas de cddigo de barras para serem
coladas nos medicamentos;

5.26

Identificar 0 medicamento e o lote na dispensagao
usando a leitura da etiqueta de codigo de barras
gerada pelo sistema;

5.27

Transferéncia do estoque de Medicamentos entre
as unidades de atendimento;

5.28

Transferéncia do estoque de medicamentos entre
0 estoque da farmacia e do almoxarifado e vice-
versa de uma mesma unidade;

5.29

Gerenciar o empréstimo de medicamentos para
outras pessoas juridicas;

5.30

Gerenciar a devolugdo de empréstimo de
medicamentos concedida a pessoas juridicas;

5.31

Gerenciar o empréstimo de medicamentos de
outras pessoas juridicas feitas ao municipio;

5.32

Gerenciar a devolugdo de medicamentos do
municipio a outras pessoas juridicas;

5.33

Possibilitar que a devolugdo de um medicamento X
possa ser feita por outro Y;

5.34

Possibilitar que a devolugdo de um medicamento X
possa ser feita por outros Y, K e Z;

5.35

Demonstragdo do movimento do estoque do
medicamento. A demonstracdo devera trazer todas
as entradas, dispensacbes transferéncias e
acertos realizados a partir de uma data informada
pelo usuario. A demonstracdo podera ser de um
lote do medicamento ou do estoque total;

5.36

Relatério do cadastro de medicamentos;

5.37

Relatdrio de compras realizadas;

5.38

Relatorio de sugestdo de compras trazendo o
estoque  disponivel,  quantidade  vencida,
quantidade a vencer nos proximos 6 meses,
quantidade a vencer de 6 meses a 1 ano, estoque
minimo, consumo diario, prazo para consumo do
estoque disponivel, sugestdo de compra e valor
unitario da Ultima compra;

uuuuuuuuuuuu
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5.39

Relatério de dispensacdo de medicamentos
agrupados por paciente, por periodo, por forma
farmacéutica e por medicamento;

5.40

Relatdrio do Estoque de medicamentos detalhado
e por classe terapéutica;

5.41

Relatdrio de medicamentos vencidos,
considerando um prazo para vencimento
informado pelo usuario;

5.42

Controle de doagao de medicamento;

5.43

Relatorio de doagbes efetuadas;

5.44

Controlar o estoque minimo do medicamento
considerando o prazo de compra do municipio
como parametro;

5.45

Ao dispensar um medicamento informar ao usuério
que o estoque minimo do medicamento foi
atingido;

5.46

Impressdo do movimento de estoque dos
medicamentos ~ controlados  para  serem
encadernados como livio de movimentagdo do
estoque;

5.47

Possibilidade de atender uma prescricdo de
medicamento efetuada pelo meédico no MODULO
PRONTUARIO ELETRONICO;

5.48

Informar ao usuario quando a ultima dispensagéo
de medicamento do paciente estiver dentro de um
periodo de tempo inferior ao determinado pelo
municipio;

5.49

Possibilitar a dispensagdo de medicamentos em
cada unidade de atendimento do municipio de
forma on-line;

5.50

Possibilitar as Unidades de Atendimento que
possuirem medicamentos efetuarem os pedidos
via sistema;

5.51

Na elaboragdo do pedido, possibilitar ao usuério
informar a qual unidade de atendimento sera
destinada o pedido;

5.52

Na elaboracéo do pedido, possibilitar ao usuario
informar o funcionario responsavel pela elaboragao
do pedido;

5.53

Na elaboracéo do pedido, possibilitar ao usuario
informar o prazo de consumo do pedido;

5.54

Na elaboracéo do pedido, informar ao usuério o
estoque disponivel do medicamento na unidade de
atendimento para qual se destina o pedido;

uuuuuuuuuuuu
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9.55

Caso o estoque disponivel na unidade de destino
seja insuficiente para atender a quantidade
solicitada, informar para o usuario, mas permitir
incluir assim mesmo o medicamento no pedido;

5.56

Informar para o usuario a situacao atual do pedido;

5.57

Permitir que o usuario salve o pedido e abra
posteriormente e que s6 seja enviado para a
unidade de destino quando o usuério permitir;

5.58

Assim que o pedido de medicamentos for enviado
pelo usuario, os usuarios que tem acesso ao
maodulo da farmacia deverdo receber um alerta do
sistema e sempre que acessarem o sistema até
que 0 mesmo seja atendido;

5.59

Informar para o usuario uma relagdo dos pedidos
em aberto destinados a sua unidade de
atendimento;

5.60

Na tela de atendimento dos pedidos destinados a
unidade, devera ser informado para o usuario a
lista de medicamentos solicitados pela unidade
remetente;

5.61

Na tela de atendimento dos pedidos destinados a
unidade, devera ser informado para o usuario o
estoque disponivel do medicamento na sua
unidade, o estoque na unidade remetente, a
quantidade solicitada pelo remetente, a quantidade
ja atendida (o sistema devera permitir que seja
informado medicamentos de lotes diferentes), o
estoque minimo do medicamento na unidade, o
prazo em dias para consumo do estoque
disponivel, e informar o consumo diario do
medicamento, ambas as informagbes da unidade
destinataria que ira atender o pedido;

5.62

Na tela de atendimento dos pedidos destinados a
unidade, disponibilizar para o usuario o estoque
disponivel na farmacia e no almoxarifado e permitir
que o usuario retire 0 medicamento de ambos;

5.63

Transmitr as  Informagbes Pertinentes a
movimentagdo do estoque ao Ministério da Saude
dispensando a instalagao e utilizagdo do Horus;

5.64

Permitir a importagéo da lista de medicamentos
Basica e Estratégica do Horus, disponibilizada pelo
Ministério da Saude;

5.65

Permitir o envio das informagdes diretamente para
o WEBSERVICE do Ministério da Saude,
dispensando a alimentagéo do Horus;

uuuuuuuuuuuu
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5.66

Permitir consultar a comprovacao de integridade
dos dados enviados para o WEBSERVICE do
Ministério da Saude, visualizando a quantidade
processada pelo mesmo;

5.67

Permitir o controle de medicamentos manipulados
e possibilitar a impresséo de etiquetas;

5.68

Permitir o envio de medicamentos para pontos de
consumo registrando a saida do estoque de
origem;

5.69

Permitir o registro de receitas nao atendidas na
sua totalidade ou parcialmente gerando um
relatorio de demanda reprimida;

5.70

Permitir integragdo do sistema com a farmécia
cidad (processo de alto custo da rede estadual).

5.71

Permitir o registro do tipo de receita atendida
(SUS, Particular ou Portaria 344);

5.72

Gerenciar a dispensagao por grupo de pacientes
(Diabéticos, hipertensos, etc). Esses grupos serdo
criados pelo wusuario de acordo com a
necessidade;

5.73

Relatério de Indicadores por Quantitativos,
Atencdo  Priméria, Receitas  Atendidas,
Dispensagoes e por Grupo de Dispensagao;

5.74

Disponibilizar ~ opgdes de  auditoria  com
identificagdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

uuuuuuuuuuuu

LABORATORIO MUNICIPAL

CARATER

PONTUAGAO

SIN

6.1

Cadastro de Exames realizados pelo laboratorio do
municipio;

OPCIONAL

0,5

6.2

Possibilidade de integrar o agendamento de
exames a0  MODULO  PRONTUARIO
ELETRONICO. Essa integragdo devera agendar
0s exames requisitados pelo médico de forma
automatica, respeitando a quantidade de
atendimentos diaria estabelecida pelo municipio;

OPCIONAL

0,5

6.3

Ao agendar um exame, mostrar para o0 usuario um
resumo dos agendamentos do dia. Demonstrar a
quantidade de pacientes e quantos exames cada
um agendou e demonstrar a quantidade de cada
exame agendada para o dia;

OPCIONAL

0,5
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6.4

Demonstrar para o usuario uma agenda com todos
os dias do ano representada através de uma
legenda de cores informando os dias agendados e
dias esgotados;

OPCIONAL

0,5

6.5

Possibilitar ao usuario informar para qual unidade
de atendimento o resultado do exame devera ser
encaminhado;

OPCIONAL

0,5

6.6

Integracdo dos exames realizados com a Tabela
SUS;

OPCIONAL

0,5

6.7

Integracdo entre 0s exames realizados no
laboratério municipal e a tabela de exames
terceirizados possibilitando emitir relatérios com
quantidades totais independente da origem de
execucdo do exame;

OPCIONAL

0,5

6.8

Todos os exames deverdo possuir uma mascara
de preenchimento dos campos necessarios
fornecidas pelo proprio sistema;

OPCIONAL

0,5

6.9

Permitir a inser¢do de valores de referéncia para
cada exame de forma personalizada pelo proprio
USuario;

OPCIONAL

0,5

6.10

Permitir a informagdo do material e método
utilizado para realizar 0 exame;

OPCIONAL

0,5

6.11

Permitir classificar 0s exames por grupos
(Bioquimicos,  Imunoldgicos,  Hematoldgicos,
Microbioldgicos, Parasitolégicos, etc);

OPCIONAL

0,5

6.12

Cada exame devera possuir o0 prazo de execugao
informado pelo proprio usuario;

OPCIONAL

0,5

6.13

Permitir cadastrar observagdo padrdo por exame
que devera ser impressa no ato do agendamento
do exame;

OPCIONAL

0,5

6.14

Gerenciar 0s exames que sdo coletados e
realizados fora do laboratério municipal gerando a
produgdo somente da coleta do exame e néo da
sua execucdo, conforme o que determina o
SIGTAP;

OPCIONAL

0,5

6.15

Emitir comprovante de agendamento com
informagdes do paciente, data do agendamento,
data da coleta e informagdes de todos os exames
que foram agendados;

OPCIONAL

0,5
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6.16

Gerenciar as vagas disponiveis por unidade de
atendimento e permitir que cada unidade realize o
agendamento previsto mantendo a informagéo da
origem de agendamento do paciente; Informar no
ato do agendamento as vagas agendadas e
disponiveis para cada unidade de atendimento de
modo que o responsavel pelo agendamento
consiga gerenciar as vagas; As vagas de
agendamento para cada unidade de atendimento
deverao ser diarias e o sistema devera possibilitar
ao usuario gestor informar o prazo que cada
unidade podera estar agendando; Disponibilizar
lista de pacientes agendados para coleta do dia e
gerenciar 0os materiais que dever&o ser coletados e
quantidade de exames que serdo realizadas com
cada material; Gerenciar a situagdo de coleta de
cada material de cada paciente informando se ja
foi coletado ou néo;

OPCIONAL

0,5

6.17

Ao concluir a coleta de todos os materiais do
paciente, possibilitar a impressao de etiquetas de
codigo de barras que tragam no minimo as
seguintes informagdes: Data da Coleta, Local da
Coleta, Material, Exame, Paciente e Codigo da
Coleta. Este cddigo da coleta deverd ser um
codigo sequencial por ano;

OPCIONAL

0,5

6.18

Apoés a coleta, emitr a impressdo de um
comprovante de coleta que conste pelo menos as
seguintes informagdes: Nome do Paciente, Data
do Agendamento, Data da Coleta, Médico
requisitante, Local da Coleta, Data prevista do
resultado (considerar o exame de maior prazo de
execucdo), a relacdo de todos os materiais
coletados e a assinatura do paciente e
responsavel pela coleta;

OPCIONAL

0,5

6.19

Realizar e gerenciar a triagem de todos os
materiais ja coletados. Emitir relatério com a
relacdo dos pacientes ja coletados que aguardam
por liberagdo da analise das amostras;

OPCIONAL

0,5

6.20

Permitir a digitagao dos resultados dos exames de
acordo com a relagdo de amostras liberadas para
andlise. Somente as amostras liberadas deverao
permitir entrada dos resultados;

OPCIONAL

0,5

6.21

Permitir entrada de observagdes no ato da coleta
de amostras. Essas observacbes deverdo ser
visualizadas na valida¢ao dos resultados;

OPCIONAL

0,5
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6.22

Emitir a planilha de execucdo dos exames que
estdo aguardando analise por departamento
fornecendo abaixo de cada amostra linhas em
branco para anotagdes dos valores encontrados
em cada amostra;

OPCIONAL

0,5

6.23

Permitir a digitagdo somente das amostras que
estiverem liberadas para analise;

OPCIONAL

0,5

6.24

Impressao dos laudos somente dos exames que ja
estiverem com valores inseridos no sistema;

OPCIONAL

0,5

6.25

Gerenciar 0os exames que ja possuem resultado
digitado;

OPCIONAL

0,5

6.26

Permitir a impressdo dos exames por grupos
(Bioquimicos, Hematoldgicos, Imunolégicos, etc).
Todos os exames do grupo deverdo sair em uma
Unica impressao;

OPCIONAL

0,5

6.27

Permitir visualizagdo de todo o histdrico da
amostra do paciente, desde o agendamento até a
impressao do resultado. Informar o usuario que
realizou cada etapa, a data e hora;

OPCIONAL

0,5

6.28

Permitir a validacdo dos resultados dos exames.
Nesta tela 0 acesso sera restrito aos exames que
o profissional logado realizou. Ele ndo podera
validar um exame realizado por outro profissional.
A impressdo dos exames sO podera acontecer
apds essa validagdo. Ao validar, o profissional
devera visualizar de forma rapida e pratica todos
0S exames realizados para o paciente ou por
grupo de exames e caso seja necessario, podera
alterar um valor;

OPCIONAL

0,5

6.29

A validagdo de resultados s6 podera acontecer
com 0Ss exames que ja possuem resultado
digitado;

OPCIONAL

0,5

6.30

Emitir relatério de producdo do laboratério com
codigo da tabela SUS e quantidade realizada no
periodo informado;

OPCIONAL

0,5

6.31

Enviar via arquivo magnético para o BPA do
Ministério da Salde todos os exames realizados
no periodo solicitado. Exames sem resultados ndo
deverao ser enviados;

OPCIONAL

0,5

6.32

Caso a conclusao do exame se dé apds o envio da
producdo da competéncia para o BPA, o sistema
devera gerenciar esses casos e incluir o exame
nas produgdes futuras;

OPCIONAL

0,5
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6.33

O preenchimento dos resultados dos exames
devera possibilitar a inser¢do de resultados
validos, bloqueando o langamento de valores
aleatorios que n&o representam um resultado
valido;

OPCIONAL

0,5

6.34

O sistema devera possibilitar a consulta dos
resultados dos exames no MODULO
PRONTUARIO ELETRONICO (ITEM 7);

OPCIONAL

0,5

6.35

Disponibilizar ~ opgdes de  auditoria  com
identificagdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

OPCIONAL

0,5

PRONTUARIO ELETRONICO

7.1

Ao atender o paciente, disponibilizar informagdes
de data de nascimento, idade, sexo, tipo
sanguineo, doencas e medicamentos de uso
continuo e historico de consultas anteriores;

1.2

Disponibilizar um histérico com informagdes de
todos os atendimentos registrados no prontuério
do paciente e possibilitar filtrar somente os
registros do usuério logado, possibilitando filtrar
por grupos de medicamentos, exames,
procedimentos, consultas, viagens, vacinas,
visitas, lista de espera ou completo;

7.3

Exibir historico de laudo de exames ja realizados
informando o exame, a data, o profissional que
registrou e as informacdes registradas referente o
exame;

74

Possibilitar o registro de laudos de exames
fornecendo as mascaras de digitagcdo para exames
comuns como hemograma, urina, fezes,
bioquimicos, efc;

7.5

Disponibilizar histérico de exames requisitados
para o paciente informando a data, o exame, a
quantidade, o profissional requisitante e
comentarios realizados;

7.6

Exibir historico de medicamentos retirados na
farmacia basica;

1.7

Exibir histérico de medicamentos prescritos para o
paciente;

7.8

Exibir histérico de anamneses;

CARATER

OBRIGATORIO

PONTUAGAO

3,0
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7.9

Exibir graficos evolutivos de peso, altura, perimetro
cefélico, pressdo arterial, frequéncia cardiaca,
frequéncia respiratéria, temperatura, saturacéo de
02 e glicemia;

7.10

Exibir histérico de atestados médicos expedidos
informando a data e o profissional que expediu;

711

Exibir histérico de encaminhamentos informando a
data, o profissional que encaminhou, o destino e a
especialidade encaminhada;

712

Registrar as informagbes de anamnese: Queixa
principal, sintomas, histérico da doenca atual,
conduta adotada, CID, peso, altura, perimetro
cefalico, circunferéncia abdominal, IMC, pressao
arterial, ~ frequéncia  cardiaca,  frequéncia
respiratéria, temperatura, saturacdo de 02,
glicemia em jejum e p6s-prandial;

713

Permitr ao profissional requisitar exames
informando se o municipio terceiriza ou executa o
exame;

7.14

Permitir a requisicdo de exames através de grupos
pré-definidos;

7.15

Possibilitar ao profissional informar se o exame
requisitado é rotina, urgéncia ou emergéncia;

7.16

Permitir ao profissional prescrever medicagéo
avulsa ou selecionar um medicamento existente na
farmacia basica possibilitando sua busca pelo
principio ativo ou pela classe terapéutica;

77

Ao prescrever um medicamento, possibilitar ao
profissional montar posologias e salva-las para uso
posterior;

7.18

Ao prescrever um medicamento, possibilitar ao
profissional informar se 0 mesmo € de alto custo e
caso seja, imprimir o formulario padrdo do SUS
para requisicdo do medicamento, possibilitando ao
usuario informar todos os dados solicitados pela
ficha;

719

Possibilitar o registro de alergias e outras
observagdes que deverado alertar o usuario sempre
ao iniciar o atendimento ao paciente;

7.20

Disponibilizar um histérico de alergias e
observagbes  registradas por todos os
profissionais;

s

uuuuuuuuuuuu
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7.21

Permitir ao profissional registrar todos os
procedimentos executados no paciente de acordo
com regras estabelecidas pelo SIGTAP. O
procedimento padrdo sempre devera vir informado
quando o atendimento provier de um agendamento
prévio;

7.22

Permitir a impressdo do prontuario completo de
atendimento do paciente;

7.23

Ao concluir o atendimento do paciente, permitir a
impressao do formulario padrdo do SUS para a
execugao de procedimentos Individualizados;

7.24

Permitir a emissédo de atestados médicos através
de mala direta;

7.25

Emitir a requisicdo de exames solicitados;

7.26

Emitir a receita de medicamentos prescritos
separando os medicamentos da farmacia basica
do que tera que ser comprado pelo paciente;

1.27

Permitir encaminhar o0 paciente para um
especialista e realizar a impressdo da guia de
encaminhamento;

7.28

Todas as informagdes solicitadas pela ficha de
atendimento individual do E-SUS, deverdo estar
englobadas pelo prontuario e disponiveis de forma
facil para preenchimento do profissional no ato do
atendimento ao paciente  dispensando 0
preenchimento de qualquer outra informagédo
posteriormente. As informagdes padrdes ja
deverdo ser dispensadas e preenchidas de forma
automatica;

7.29

No ato da prescrigdo de medicamentos no
atendimento  médico, o sistema devera
disponibilizar ao médico informagdes de estoque
da farmacia basica, bem como os medicamentos
por classe terapéutica;

7.30

Gerenciamento de Internagdo, possibilitando
consulta de informagbes quanto ao paciente,
lancamento de procedimentos de enfermagem,
medicamentos prescritos e aplicados, bem como
materiais consumidos;

7.31

Os Medicamentos prescritos deverdo  ser
visualizados de forma automatica pela farmécia
basica no ato da dispensacdo do medicamento;

uuuuuuuuuuuu
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7.32

Ao prescrever um exame realizado pelo laboratério
municipal, constar na requisicdo do exame a data
da coleta dos materiais, processada em
conformidade com a cota diaria do laboratorio
municipal;

7.33

Recurso de Encaminhamento ou Internagdo de
Paciente pelo médico na propria manipulagao da
consulta;

7.34

Gerenciamento de Internagdes disponivel em
todos os setores para alimentagéo e consulta de
Informagdes relacionadas aos mesmos;

7.35

Disponibilizar ao médico op¢ado de agendamento
de consulta de retorno no ato do atendimento de
acordo com sua agenda de atendimentos;

7.36

Gerenciar as Gestantes, informando as semanas
de gestagdo, sexo do bebe, nome e data de
nascimento;

7.37

Possibilitar ao médico salvar um atendimento
como padrdo e aplica-lo a outros atendimentos
que o paciente apresente 0 mesmo CID;

7.38

Possibilitar o atendimento de Nutricionistas,
fornecendo a emissdo da dieta alimentar do
paciente;

7.39

Possibilitar o atendimento de Fisioterapeutas,
contendo o histdrico evolutivo do paciente;

7.40

Gerar um arquivo de producdo para ser importado
pelo sistema BPA do Ministério da Saude. Essa
producdo devera considerar todas as consultas
realizadas, inclusive dos nutricionistas e
fisioterapeutas. A producdo devera ser gerada
tanto para procedimentos consolidados como
individualizados e separar por CNES da Unidade
em que o profissional atendeu;

7.41

O Preenchimento do Laudo de solicitacdo da
APAC devera ser a partir do atendimento médico
no prontuario com preenchimento automatico de
todos os dados da guia de solicitagdo da APAC.

142

Todos os atendimentos deverdo ser exportados
para o E-SUS, de acordo com o layout de
integracdo disponibilizado pelo Ministério da
Saude.

uuuuuuuuuuuu
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7.43

Sistema de Informacdes e Agravos de Notificagdes
(SINAN) permitir a partir do registro médico no
prontuario a impressao da Guia de notificagdo com
preenchimento automatico de todos os dados do
paciente unidade e possibilidade de impresséo no
momento do atendimento com geracdo de
numeracdo padrdo das regionais de saude;
Permitir relatorios de vistorias e rastreabilidade aos
domicilios, com registros destas informagdes;
Controle estatistico das doencas de notificacao
registradas no Municipio;Controle das incidéncias
com possibilidades de quantificar por bairro com
maior incidéncia; Coleta de informagdes, para com
estas  informagdes  desencadear  agdes;
Estatisticas por periodo, CID, faixa etaria, sexo;
Informagdes especificas sobre DST (doengas
sexualmente transmissiveis) por sexo e unidade
de saude.

7.44

Permitir a partir da pré-consulta cadastrar o
usuario no SISVAN (sistema de Informagdes de
Vigilancia Alimentar) seguindo padrao do Ministério
do Desenvolvimento Social, permitindo a coleta de
todos os dados como data do atendimento, peso,
estatura, vacinagao, aleitamento, peso ao nascer,
DUM, se é gestante, se esta no SIS Prénatal,
unidade e profissional; Emitir ficha cadastral do
SISVAN, fazer o acompanhamento das
datas/faixas etarias padrdao do SISVAN, possuir
varios relatérios como: ficha cadastral padrao
SISVAN, numero de gestantes cadastradas por
unidades de saude, numero de criangas
cadastradas por unidades de saude e faixas
etarias, nimero de usuérios cadastrados com seus
respectivos numeros de NIS (NUumero de
Informagao Social do Bolsa Familia).

uuuuuuuuuuuu
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7.45

Sistema de Informagdes do Cancer - SISCAN -
Possibilitar o registro da solicitagdo pelos
profissionais no atendimento da consulta dos
exames de mamografia ou cito e histopatoldgico
no padrdao do SISCAN; Solicitar informagdes
complementares de anamneses  conforme
protocolo do SISCAN; Permitir digitar o resultado
do cito patolégico e ou da mamografia por
prestadores de servigos padrao SISCAN; Permitir
todos os dados acima para os seguintes tipos de
exames 1) Cito de colo 2) cito de mama 3) Histo
de colo 4) Histo de Mama 5) Mamografia; Permitir
a Digitacdo do Diagndstico definitivo de Cancer
informando o prestador a topografia e morfologia
do CA. Permitir ao prestador de servico a digitagao
do Laudo e Tratamento sugerido; Permitir a
visualizagéo de todos os dados nas unidades de
saude conforme  permissdo;  Desenvolver
integragdo com o WEBSERVER do Ministério da
saude

7.46

Disponibilizar ~ opgdes de auditoria  com
identificagdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatérios
do sistema;

uuuuuuuuuuuu

ATENDIMENTO ODONTOLOGICO

CARATER

PONTUAGAO | SIN

8.1

Apresentar Odontograma completo com imagem
da arcada dentaria, regido do dente e classe. O
odontograma devera apresentar de forma colorida
através de uma legenda, os procedimentos
realizados e a realizar de cada dente do paciente
informando a regido e classe;

8.2

Possibilidade de langar um procedimento por
dente, regido e classe ou global;

8.3

Informar para o usuario todos os procedimentos ja
realizados na regido do dente selecionado, o
profissional que executou, a data e a classe;

8.4

Informar para o usuario todos os procedimentos a
realizar na regido do dente selecionado, o
profissional que informou, a data e a classe;

8.5

O odontograma deverd ser unico por paciente,
independente de quantos profissionais atenderam
e em qual unidade foi atendido;

OBRIGATORIO

3,0
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8.6

Possibilitar a prescricdo de medicamentos,
disponibilizando informagdes do estoque da
farmacia basica, bem como os medicamentos por
classe terapéutica;

8.7

Possibilitar prescrever medicamentos da farmacia
basica ou descrever o medicamento;

8.8

Constar um histérico com informagdes de
diagndsticos  médicos, sintomas  relatados
anteriormente, prescrigdes de medicamentos feitas
por outros profissionais da area da saude, exames
prescritos, grafico diario e histérico de consultas do
paciente;

8.9

No ato da prescrigdo de medicamentos na
consulta, a receita deve ser disponibilizada pelo
sistema na Farmacia Municipal, podendo ser
Liquidada parcial ou total, conforme a entrega dos
medicamentos, desde que os medicamentos
prescritos tenham na farmacia basica;

8.10

Possibilidade de requisitar exames terceirizados
pelo municipio, exames feitos pelo laboratério
municipal ou particular;

8.11

Disponibilizar a agenda futura do profissional,
possibilitando o agendamento de outra consulta. A
data e horério da consulta devera ser impressa
nas requisicdes de exames e nas prescricbes de
medicamentos;

8.12

Opcéo para registrar informagdes de Diagnostico
do paciente;

8.13

Impress@o de Atestados e Declaragdes e acesso
ao historico de atestados emitidos para o paciente,
independente do profissional que expediu;

8.14

Permitir ao usuario informar os Procedimentos
realizados e a realizar de forma direta caso o
municipio ndo tenha computador no consultorio
odontoldgico;

8.15

Permitir ao usuario alimentar as informagdes da
Ficha de Atendimento Odontologico requerida pelo
E-SUS do Ministério da Saude evitando a
alimentacg&o posterior;

8.16

Exportar todos os atendimentos realizados no
odontograma para o E-SUS evitando que
quaisquer informagdes tenham que  ser
realimentadas posteriormente;

uuuuuuuuuuuu
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8.17

Notificar o cidadao via SMS e e-mail da data da
sua consulta e permitir que a confirmagdo do
cidadao seja realizada via SMS.

8.18

Disponibilizar ~ opgdes de  auditoria  com
identificagdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

uuuuuuuuuuuu

TRANSPORTE SANITARIO

CARATER

PONTUAGAO

SIN

9.1

Cadastro dos Veiculos;

9.2

Controlar o agendamento de passageiros para 0s
veiculos de acordo com a capacidade de
ocupagao;

9.3

Possibilitar agendar uma viagem para um paciente
com acompanhante;

9.4

Emisséo do comprovante de agendamento de
viagem em impressora autenticadora;

9.5

Cadastro de Pontos de Embarque e Desembarque
de passageiro;

9.6

Processamento e Impressdo do Roteiro das
Viagens Agendadas por veiculo, informando para o
motorista a rota de coleta dos passageiros em
ordem de ponto de embarque;

9.7

Possibilitar ao usuario agendar uma viagem de ida
e volta, somente ida ou somente volta e controlar a
quantidade de vagas disponiveis para cada
situagao;

9.8

Possibilidade de informar o horario que o paciente
deve estar no destino, o local de embarque e
desembarque na ida e o local de embarque e
desembarque na volta;

9.9

Apresentar a agenda de cada veiculo em um
calendario que represente todo o ano selecionado
pelo usuario representando a ocupacdo de cada
veiculo através de uma legenda que demonstre:
vagas esgotadas, vagas de ida e volta, apenas
vagas de ida e apenas vagas de volta para cada
dia do ano;

9.10

Ao agendar uma viagem, mostrar para o usuario
todas as pessoas que ja estdo agendadas para a
viagem selecionada;

OBRIGATORIO

3,0
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9.11

Controlar a situagdo do  agendamento,
possibilitando a confirmagdo da viagem e o
cancelamento;

9.12

Demonstrar para o usuario, no ato do
agendamento, a quantidade de vagas disponiveis
para o veiculo. Demonstrar vagas de ida e volta,
somente ida e somente volta;

9.13

Gerar arquivo magnético de todas as viagens
realizadas de acordo com o que determina o
SIGTAP gerando um procedimento a cada 50 km
transportado por paciente e por acompanhante e
enviar para o0 BPA/SAI/SMD;

9.14

Cadastro de Motoristas com informagdes
obrigatoria da CNH e CNS;

9.15

Emitir alerta aos usuarios do Modulo Transporte
quando estiver proximo do vencimento da CNH ou
quando ja estiver vencida;

9.16

Cadastro de Pecas, Produtos e Servigos para
manutengao dos veiculos;

9.17

Emissdo de requisicdo de autorizacdo de
abastecimento dos veiculos com informagdes do
veiculo autorizado, placa do veiculo, tipo de
combustivel, fornecedor autorizado, motorista
autorizado, quantidade do  abastecimento
(Completar tanque, quantidade de litros ou valor
total);

9.18

Gerenciamento dos abastecimentos possibilitando
controlar: A data do abastecimento, o horario, a
quilometragem do veiculo, o nimero da NF, a série
da NF, o veiculo abastecido, o fornecedor, o
combustivel, a quantidade, o valor unitario, o valor
total, o motorista e observagdes que sejam
necessarias de serem informadas no ato do
langamento;

9.19

Ao informar um abastecimento, o sistema devera
disponibilizar ao usuario selecionar a requisi¢éo de
autorizagdo emitida que originou o abastecimento.
As autorizagdes que ja forem selecionadas néo
deverao ficar disponiveis ao usuario;

uuuuuuuuuuuu
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9.20

Gerenciamento da manutengdo dos veiculos
controlando: O veiculo, o tipo de manutengdo
(preventiva ou corretiva), a data da manutengéo, o
numero do processo que acoberta tal manutencao,
a quilometragem do veiculo, o fornecedor, o valor
total da manutengdo, as pecas, produtos e
servicos utilizados e realizados com suas
respectivas quantidades, valores unitarios e totais;

9.21

Relatorio de viagens por periodo, por ano, por
destino, por cidad&o e por viagem;

9.22

Relatério de manutengao dos veiculos;

9.23

Relatorio de abastecimento dos veiculos;

9.24

Registrar todas as viagens realizadas pelos
veiculos constando o destino, data e hora da
saida, data e hora do retorno, o motorista, a
quilometragem rodada e o motivo da viagem;

9.25

Relatorio que demonstre as viagens realizadas
com cada abastecimento realizado informando a
data e hora da saida, o destino, o motorista, a data
e hora do retorno, a km rodada, o custo da viagem
e 0 consumo do veiculo;

9.26

Imprimir a planilha de controle de viagens em
branco para o motorista registrar informagdes de
destino, data e hora da saida, retorno, Km Final e
abastecimentos realizados durante a viagem;

9.27

Notificar o cidaddo via SMS e e-mail da data de
sua viagem e permitir que a confirmagdo do
cidadao seja realizada via SMS;

9.28

Disponibilizar ~ opgdes de auditoria  com
identificacdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

uuuuuuuuuuuu

10

APLICATIVO DE RASTREAMENTO DE
VEICULOS

CARATER

PONTUAGAO

SIN

10.1

O aplicativo devera operar em dispositivos méveis
compativel com os sistemas operacionais Android,
|OS e ou Windows Phone;

OPCIONAL

0,5

10.2

O aplicativo devera possibilitar ao motorista
registrar as informagoes de abastecimentos;

OPCIONAL

0,5
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10.3

O aplicativo devera possibilitar o registro de uma
foto do painel do veiculo com informagdes da
quilometragem atual do veiculo e nivel de
combustivel do tanque;

OPCIONAL

0,5

10.4

O aplicativo devera permitir ao motorista informar
uma viagem realizada com o veiculo;

OPCIONAL

0,5

10.5

O aplicativo devera registrar toda a rota realizada
em cada viagem possibilitando visualizar através
do servigo de geolocalizagao o percurso realizado
pelo motorista assim como data e horario de inicio
e fim do percurso;

OPCIONAL

0,5

10.6

Permitir acompanhamento em tempo real da
localizag&o e do trajeto realizado pelo veiculo;

OPCIONAL

0,5

10.7

Alimentar o banco de dados do sistema.

OPCIONAL

0,5

10.8

Disponibilizar  opgdes de auditoria  com
identificagdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

OPCIONAL

0,5

1

EMISSAO DA CARTEIRA DE IDENTIDADE
MUNICIPAL

CARATER

PONTUAGAO

SIN

1.1

Cadastro de municipes integrado ao barramento
do webservice do cartdo nacional de saude;

OPCIONAL

0,5

1.2

Possibilitar a captura imediata da foto do municipe
no ato do cadastro através de uma webcam;

OPCIONAL

0,5

1.3

Possibilitar a impressao da Carteira de |dentidade
Municipal com o layout definido pelo municipio;

OPCIONAL

0,5

1.4

Informar o funcionario responsavel pelo cadastro e
controlar a situagdo do cadastro do municipe;

OPCIONAL

0,5

1.5

Gravar um log de alteragbes da situagdo do
cadastro;

OPCIONAL

0,5

11.6

Possibilitar ao usuario filtrar os cadastros para
impressao do cartdo por periodo do cadastro, por
funcionario responsavel pelo cadastro, por agente
comunitario responsavel pela familia e pela data
de nascimento do municipe;

OPCIONAL

0,5

1.7

Visualizar as principais informag¢des do municipe
inclusive sua foto na tela de impressao do cartdo.

OPCIONAL

0,5

11.8

Disponibilizar ~ opgdes de auditoria  com
identificacdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatérios
do sistema;

OPCIONAL

0,5
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12 E-SUS CARATER |PONTUAGAO | SIN

Fornecer Integragdo com o Sistema e-SUS do

12.1 1\ linistério da Satde:

Disponibilizar ferramenta de exportagéo de dados,
para o Ministério de Saude, que permita o usuario,
a escolha do estabelecimento de salde e equipe
12.2 |para a exportagdo dos dados. O usuario devera ter
opcao de selecionar uma ou mais unidades e o
sistema devera gerar as fichas somente das
unidades selecionadas;

Disponibilizar opg¢do para o usuario selecionar as
12.3 |fichas a serem exportadas. O sistema devera
exportar somente as fichas selecionadas;

Permitir que o usuario visualize as fichas que
12.4 |serdo exportadas, antes que o sistema faga a
exportagao;

Identificar, separadamente, as fichas aptas a

125 exportacdo e as fichas com criticas;

Permitir que o usudrio corrija as fichas com
12.6 | criticas, para que as mesmas se tornem aptas a
serem exportadas;

Permitir que o0 usuario possa manipular 0s ,
12.7 |arquivos ja exportados e consiga exportar | OBRIGATORIO 5,0
novamente;

Disponibilizar a Ficha de Cadastro Domiciliar de

12.8 ST .
acordo com 0 modelo do ministério da saude;

Disponibilizar integragdo da ficha de cadastro

12.9 - I T o
domiciliar com aplicativo para dispositivos moveis;

A ficha de cadastro domiciliar devera possibilitar
12.10 |que o usuario informe o numero do prontuério
familiar;

Condicionar um numero maximo de familias para
12.11 | cada agente de saude e que esse controle seja
feito pelo numero do prontuario familiar;

O sistema devera listar somente os numeros de
12.12 | prontuarios familiares que ndo estdo sendo
utilizados por outras familias do mesmo agente;

Armazenar um historico de alteragbes das

1213 informacgdes da ficha de cadastro domiciliar;

Disponibilizar a Ficha de Cadastro Individual de
12.14 |acordo com o modelo do ministério da saude,
integrada ao cadastro de municipes;

Disponibilizar integragédo da ficha de cadastro

1215 individual com aplicativo para dispositivos moveis;
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12.16

A ficha de atendimento individual, atendimento
odontologico e procedimentos devera ser
alimentada através dos prdprios maddulo
correspondentes a cada ficha;

1217

Disponibilizar a Ficha de Atividade Coletiva de
acordo com 0 modelo do ministério da saude;

12.18

A ficha de atividade coletiva devera liberar
somente 0s temas para reunido, publico alvo e
praticas/temas para saude que estdo relacionados
com a atividade selecionada;

12.19

Disponibilizar a Ficha de Visita Domiciliar de
acordo com 0 modelo do ministério da saude;

12.20

Disponibilizar integragdo da ficha de Vvisita
domiciliar com aplicativo para dispositivos moveis;

12.21

Grafico de visitas domiciliares. O sistema devera
permitir que o usuario gere um grafico de visita
domiciliar, que separe a quantidade de visitas de
cada agente de saude por turno, por dia e por
competéncia;

12.22

Disponibilizar a Ficha de atendimento individual de
acordo com 0 modelo do ministério da saude;

12.23

O sistema devera gerar a produgdo do municipio
contendo os procedimentos de cada ficha de
atendimento individual, ficha de atendimento
odontoldgico individual e ficha de procedimentos,
realizados na competéncia e gerar arquivo no
layout de importagdo do programa BPA do
Ministério da Saude;

12.24

Permitir a importagéo de arquivo XML gerado pelo
CNES;

12.25

A importacdo do XML do CNES devera realizar,
automaticamente, 0S cadastros de
estabelecimentos de saude, equipes, agentes de
saude e micro areas;

12.26

Realizar a alocagdo dos agentes de salde nas
micro areas de suas respectivas equipes, a partir
da importagdo do XML do CNES;

12.27

Disponibilizar a Ficha de Marcadores de Consumo
Alimentar de acordo com o modelo do ministério
da saude;

12.28

Disponibilizar integracdo da ficha de Marcadores
de Consumo Alimentar com aplicativo para
dispositivos moveis;

uuuuuuuuuuuu
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12.29

O sistema devera apresentar as informagdes da
ficha de Marcadores de Consumo Alimentar de
acordo com a faixa etaria da idade do paciente
informado;

12.30

Disponibilizar a Ficha de avaliagao de elegibilidade
e admissdo de acordo com 0 modelo do ministério
da saude;

12.31

Disponibilizar a Ficha de atendimento odontolégico
individual de acordo com o modelo do ministério
da saude;

12.32

Disponibilizar ~ telas  para  consultas  de
Estabelecimentos de Saude, Equipes, Agentes de
Saude e Micro areas.

12.33

Permitir que o usuério consiga alocar ou realocar
0s agentes de salde as suas micro areas;

12.34

Relatorio de Auditoria. O sistema devera
disponibilizar um relatério de auditoria, contendo
as informagdes de salde da ficha de cadastro
individual e as informagbes de condigdes de
moradia da ficha de cadastro domiciliar. O relatorio
devera ser impresso de forma geral do municipio,
por equipe e por agente de saude;

12.35

Relatorio de visita domiciliar. O sistema devera
disponibilizar relatorio que devera ser impresso
com as informagbes de data inicial e final do
periodo, quantidade de visitas realizadas por
agente de saude e quantidade total de familias e
pessoas de cada agente de saude. O usuario
deverd ter op¢do de selecionar uma ou mais
unidades e equipes para a emissao deste relatorio;

12.36

Relatdrio de Atendimento Individual. Disponibilizar
um relatério com as informagdes dos atendimentos
individuais realizados no periodo e unidade
informados. O relatério devera ser impresso de
forma que separe os atendimentos por equipe e
por profissional;

12.37

Disponibilizar a impresséo das fichas do E-SUS,
de maneira personalizada para 0 municipio.

12.38

Permite unificagdo de cidad&os, profissionais,
logradouros, cidades e bairros;

12.39

Permite inclusdo de fotos no Cadastro Individual;

12.40

Permite o cadastro de Grupos para Atividade
Coletiva. Dessa forma € possivel incluir um grupo
ao invés de cada profissional individualmente.

uuuuuuuuuuuu
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12.41

Disponibilizar ~ opgbes de auditoria  com
identificacdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

uuuuuuuuuuuu

13

APLICATIVO PARA VISITA DOMICILIAR DE
PROFISSIONAIS DE SAUDE

CARATER

PONTUAGAO

SIN

13.1

O aplicativo devera operar em dispositivos méveis
compativel com os sistemas operacionais Android,
|OS e ou Windows Phone;

13.2

O aplicativo devera permitir ao usuario realizar o
cadastro de domicilios conforme formulario
solicitado pelo E-SUS do Ministério da Saude;

13.3

O aplicativo devera permitir ao usuario realizar o
cadastro de individuos conforme formulario
solicitado pelo E-SUS do Ministério da Saude;

13.4

O aplicativo devera permitir ao usuario realizar a
visita domiciliar conforme formulario solicitado pelo
E-SUS do Ministério da Saude;

13.5

O aplicativo devera permitir ao usuario realizar o
Registro da Ficha de Consumo Alimentar conforme
formulario solicitado pelo E-SUS do Ministério da
Saude;

13.6

O aplicativo devera se conectar com o servidor e
receber todas as informagdes necessarias para
operar como cadastro de individuos, informagdes
da microarea, domicilios ja cadastrados e
logradouros disponiveis para a microarea;

13.7

Todos os registros realizados deverdo ficar
armazenados no dispositivo e deverdo ser
enviados para o servidor quando existir conexéo
com a internet;

13.8

O aplicativo devera disponibilizar o cadastro de
todos os individuos do municipio e sO permitir
alteragbes e vinculagbes de individuos que
estejam vinculados a microarea do agente de
saude logado no aplicativo;

13.9

O aplicativo devera ser de uso Unico e exclusivo
do agente de salde logado, informagdes de outros
agentes de saude ndo poderdo ser acessadas.

OBRIGATORIO

3,0
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13.10

Disponibilizar ~ opgbes de auditoria  com
identificacdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

13.11

Permitir o registro da ficha de avaliagdo e
elegibilidade e admissdo conforme disponivel no
E-SUS do Ministério da Saude;

13.12

Permitir o registro da ficha de marcadores de
consumo alimentar conforme disponivel no E-SUS
do Ministério da Saude;

13.13

Permitir o registro da ficha de atendimento
domiciliar conforme disponivel no E-SUS do
Ministério da Saude;

13.14

Permitir o registro da ficha de atividade coletiva
conforme disponivel no E-SUS do Ministério da
Saude;

13.15

Permitir o registro da ficha de atividade coletiva
conforme disponivel no E-SUS do Ministério da
Saude;

13.16

Todas as informagdes registradas deverdo ser
enviadas para o servidor de dados;

13.17

Permitir o registro de informagdes no Prontuério do
Cidadao.

uuuuuuuuuuuu

14

MODULO PMAQ (PROGRAMA NACIONAL DE
MELHORIA DO ACESSO
E DA QUALIDADE DA ATENGAO BASICA)

CARATER

PONTUAGAO

SIN

14.1

Este modulo deve permitir a partir da coleta de
informagdes dos modulos EXPORTADOS para o
E-SUS, avaliar indicadores de cada item descrito
abaixo do Manual Instrutivo de Qualificagdo dos
Indicadores de Avaliagdo da PMAQ-AB, sendo
eles:

1 - Saude da Mulher;

2 - Saude da Crianga;

3 - Saude Bucal;

4 - Controle de Diabetes Mellitus e Hipertensao
Arterial;

5 - Salde Mental; e

6 - Producao Geral de acordo com os indicadores
do Manual.

OBRIGATORIO

3,0

15

PRONTO ATENDIMENTO

CARATER

PONTUAGAO

SIN
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15.1 | Cadastro de setor;

15.2

Cadastro de consultério;

15.3

Cadastro de classificagéo;

15.4

O cadastro de classificagdo devera permitir que o
usuario gerencie a prioridade para cada
classificagao;

15.5

Cadastro de plantonista;

15.6

Ao cadastrar um plantonista, o sistema devera
permitir que o usuario vincule o setor e o
consultério onde o profissional ira trabalhar. Este
vinculo deve permitir que o usuario coloque outro
profissional no mesmo setor, mas ndo podera
permite colocar outro profissional no mesmo
consultorio deste setor;

15.7

Ao informar o médico plantonista, o sistema
devera listar somente o CBO relacionado no
cadastro deste médico;

15.8

O cadastro de plantonista devera conter um campo
de Natureza de atendimento, este, deverad estar
ligado a um procedimento da tabela SIGTAP. O
sistema devera gerar a producdo destes
procedimentos, realizados na competéncia, em um
arquivo no layout de importagéo do programa BPA
do Ministério da Saude;

15.9

Permitir que o usuario encerre um plantao, para
que o profissional ndo aparega na listagem dos
meédicos de plantao;

15.10

Criar e gerenciar uma fila de espera para o setor
de triagem, onde o usuario possa alterar a ordem
de acordo com o quadro clinico do paciente. Desta
maneira, a fila sera reorganizada de acordo com a
classificagao estabelecida para cada paciente;

15.11

Permitir a classificagdo do paciente utilizando o
Protocolo de Manchester;

15.12

Disponibilizar um questionario que ao concluir o
seu preenchimento o paciente seja classificado de
acordo com a Escala de Coma de GlasGow;

15.13

Permitir a avaliagdo do paciente através da Régua
de dor, que pode ser de 0 (Quase sem dor) e
chegar até 10 (Dor maxima);

15.14

A fila de espera do setor de triagem devera
interagir com a fila da recepgéo, de maneira que
os atendentes da recepgéo consigam informar os
dados cadastrais do paciente triado;

OBRIGATORIO

3,0
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15.15

Disponibilizar controle por senha para cada
paciente em espera;

15.16

Disponibilizar a impresséo do BAU — BOLETIM DE
ATENDIMENTO DE URGENCIA;

15.17

Permitir que o usuario referencie um médico para
realizar o atendimento a um determinado paciente;

15.18

Permitir ser informado um setor de atendimento
para cada paciente, onde o paciente sb sera
listado para os médicos vinculados a este setor;

15.19

O sistema devera gerenciar a fila de espera de
modo que a ordem dos pacientes esteja de acordo
com as regras de classificacdo e seguindo suas
prioridades;

15.20

Afila de espera deveréa gerenciar os pacientes pela
situagdo em que se encontram. Podendo ser elas:
Triado, em consulta, encaminhado, em
observacdo, realizando exames, Liberado,
Desistente e Cancelado;

15.21

Disponibilizar um mecanismo de chamada ao
paciente para que diferentes médicos do mesmo
setor ndo consigam chamar o0 mesmo paciente;

15.22

Possibilitar que o usuario faga a liberagdo do
paciente quando 0 mesmo ja tiver sido atendido;

15.23

Possibilidade de integrar a triagem de pacientes ao
MODULO PRONTUARIO ELETRONICO (ITEM 8).
Essa integragdo devera criar uma fila de espera
para que o setor médico possa ter acesso de
forma automatica. Devera criar uma ordem de
pacientes de acordo com a sequéncia de liberagao
da recepgdo, respeitando a classificagao
estabelecida pelo setor de triagem. Esta
integracdo também ter4d que fornecer as
informagdes de sinais vitais, queixas iniciais e
sintomas para o0 médico ter acesso;

15.24

Disponibilizar ~ opgdes de auditoria  com
identificagdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatérios
do sistema;

uuuuuuuuuuuu
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16 FILA DE ESPERA CARATER PONTUAQAO SIN

Permitir a inclusdo de todos os pacientes que
venham a requerer servicos da Secretaria
armazenando as seguintes informagdes: N°
Protocolo, paciente, unidade requisitante,
prontuario CRE, CID, diagnéstico, especialidade,
pessoa para contato, telefone de contato, risco
16.1 |cirtrgico com validade, exames laboratoriais com
validade, preferencia de dias e horarios para
atendimento, procedimentos (De acordo com
SIGTAP), data do encaminhamento, quantidade do
procedimento, classificacdo (necessidade do
atendimento), observagdes e  profissional
requerente;

Permitir a criacdo de uma tabela de classificagdes
(necessidades de atendimento) onde o usuario
16.2 |informe a descrigdo, a prioridade (ordem de
atendimento) e a cor de identificagdo do item da
classificagao;

Deve permitir a insercdo na lista de espera
automaticamente através do atendimento da
consulta na digitagao do prontuario eletronico, pela
solicitagdo médica quando do encaminhamento
para especialidade e ou cirurgia ou solicitagdo de
exames;

OBRIGATORIO 3,0
16.3

Devera ter varios relatorios, entre eles o da
16.4 | previsdo em dias ou meses da espera por uma
especialidade e ou exames;

Fornecer uma lista de pacientes que aguardam por
agendamento, ja agendados e j& atendidos.
Disponibilizar como parametro de consulta o
paciente, o procedimento, a classificagéo, validade
do risco cirirgico e exames laboratoriais,
especialidade, periodo do pedido médico, periodo
do limite de atendimento, unidade requisitante, n°
do protocolo e profissional de preferéncia;

16.5

Registrar um histérico de contatos realizados com

16.6 L
0 paciente;

Possibilitar a alteragdo da situagdo atual do
16.7 | agendamento registrando um parecer sobre o
motivo da alteragéo;
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Caso o paciente solicite o cancelamento ou a
retirada do seu nome da lista, registrar o motivo e
emitir um termo de responsabilidade onde o
mesmo deverd assinar (opcional);

16.8

Registrar um log de evolugdo do atendimento do
paciente onde seja possivel visualizar a data de
interacdo, a situacdo anterior e a situacao atual, a
classificagao anterior e a classificagéo atual;

16.9

Emitr um relatério que liste todos os
agendamentos resultantes do filtro aplicado de
acordo com item 3 deste quadro. O relatorio
16.10 | devera listar todas as informagdes registradas do
agendamento e ser impresso em ordem de
atendimento  conforme a classificagdo de
atendimento;

Disponibilizar grafico que seré gerado a partir do
filtro aplicado que agrupe por classificagdo, por
unidade requisitante, especialidade, mensal,
médico solicitante, anual, risco cirirgico dentro da
validade, exames laboratoriais dentro da validade,
situagdo, procedimento e agente de saude;

16.11

Possibilidade de exportar para arquivos os gréaficos

16.12 ,
gerados;

Os registros resultantes do filtro aplicado de
acordo com o item e deste quadro, deverdo ser
identificados por cores que demonstrem a situagao
atual do registro (aguardando agendamento,
agendado, atendido, vencido e proximo de
vencer);

16.13

Em todos os modulos de agendamento de servigos
de saude devera ser possivel acessar a lista de
pacientes que aguardam por atendimento na
16.14 | especialidade e procedimento especifico do
agendamento. A lista devera vir classificada de
forma automatica respeitando a classificagéo e a
data de inclusdo do paciente;

Ao agendar o servigo para o paciente mudar de
16.15 | forma automatica a situacao do paciente na fila de
espera para agendado;

Quando houver a confirmagéo do atendimento do
paciente nos modulos de agendamento e
atendimento, confirmar de forma automatica o
atendimento do paciente na fila de espera;

16.16

Rua Antdnio Barroso Gomes, n° 05 — Bairro COHAB - Ibiracu/ES — CEP: 29.670-000
Tel: (27) 3257-1772 — E-mail: consorciopolinorte@gmail.com 80




CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO

POLINORTE

(Aracruz - Ibiragu _ Funddo - Jodo Neiva - Santa Teresa - Sdo

Roque do Canad - Sooretama - Rio Bananal - Santa Leopoldina e

Linhares)

16.17

Notificar o cidad@o sobre a disponibilidade da sua
vaga via e-mail e SMS e permitir que o cidadéo
confirme sua presencga via SMS.

16.18

Disponibilizar ~ opgdes de  auditoria  com
identificagdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

uuuuuuuuuuuu

17

INTERNAMENTO HOSPITALAR E CONTROLE
DEAIH'S
(AUTORIZAGAO DE INTERNAMENTO
HOSPITALAR)

171

O Sistema devera permitir a caracterizagdo do
Hospital com todos os setores, quartos e leitos,
para proceder o internamento do paciente (termo
de responsabilidade pela internagéo e alta do
paciente);

17.2

Devera possuir toda parte de atendimento Médico
no prontuario Hospitalar completo (prescrigéo de
medicamentos, exames, evolugdo do paciente,
dieta alimentar e demais cuidados Médicos) com a
opgao da visualizagao do Prontuario ambulatorial;

17.3

Quando no momento do atendimento médico o
sistema ja devera permitr ao médico ir
preenchendo a AIH — modelo padrao DATASUS
permitindo a pesquisa para um determinado
procedimento o sistema devera sugerir quais Cid.
serdo validados no faturamento e vice versa
mostrando o custo da AIH e tempo minimo e
maximo de permanéncia;

17.4

O Sistema devera mostrar ao médico no momento
da selecdo do procedimentos o custo da AlH e o
tempo médio de internagao;

17.5

Deve possuir Evolugéo de Enfermagem com todos
os servigos de atendimento de Enfermagem;

17.6

Devera possuir os médulos: controle de estoque,
procedimentos de enfermagem, imunizagéo;

17.7

Devera permitir lancar todas despesas e receitas
do hospital;

17.8

Devera permitir ao médico indicar a dieta do
paciente, gerando o mapa das dietas nutricionais
solicitadas ao servico de cozinha informando o
setor, quarto, leito e paciente;

CARATER

OBRIGATORIO

PONTUAGAO

3,0

Rua Antdnio Barroso Gomes, n° 05 — Bairro COHAB - Ibiracu/ES — CEP: 29.670-000
Tel: (27) 3257-1772 — E-mail: consorciopolinorte@gmail.com 81

SIN




CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO

POLINORTE

(Aracruz - Ibiragu _ Funddo - Jodo Neiva - Santa Teresa - Sdo

Roque do Canad - Sooretama - Rio Bananal - Santa Leopoldina e

Linhares)

17.9

Devera permitir informar ao laboratorio o setor,
quarto, leito, exames solicitados e nome do
paciente;

17.10

Devera emitir a conta do paciente com todos os
custos da internagéo e tratamentos integrados com
a assisténcia ambulatorial em um determinado
tempo, dividindo por convénio;

17.11

Controle do NUmero/codigo de Internagdo de
acordo com o padrdo do Ministério da Saude
tabela unificada;

17.12

Impressdo do laudo da AlH’s conforme layout
DATASUS;

17.13

Controle de AlH's por prestadores e cotas a partir
do mddulo Autorizador de AlH's;

17.14

Importagdo de lotes de cobranga de AlH's e
automacéo do SIHDD;

17.15

Estatisticas por doengas, tempo médio de
internagdo por  profissionais/leitos, hospitais,
periodos e efc.;

17.16

Disponibilizar ~ opgdes de auditoria  com
identificacdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatérios
do sistema;

uuuuuuuuuuuu

18

CARTAO NACIONAL DE SAUDE

CARATER

PONTUAGAO

SIN

18.1

Permitir integragcdo com o WEB Service do Cartao
Nacional de Saude;

18.2

Em todas as telas de atendimento ao publico, ao
buscar pelo cidaddo, caso ele ndo esteja
cadastrado na base municipal do sistema, permitir
ao usuario realizar buscas na base nacional do
Cartdo Nacional de Saude e caso 0 mesmo seja
localizado, permitir de imediato a inclus&o na base
do municipio;

18.3

Permitir ao usuario importar todos os cidadaos da
base nacional que estejam vinculados ao
municipio;

18.4

Sempre que um cidadao sofrer atualizagdes no
seu cadastro, possibilitar ao usuario enviar as
alteragdes atualizando a Base do Cartdo Nacional
de Saude;

OBRIGATORIO

3,0
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18.5

Caso o usuario detecte um cadastro de cidadao
incompleto, permitir a busca do mesmo na base do
cartdo nacional de saude e atualizar de forma
direta o cadastro na base municipal com as
informacgdes da base nacional;

18.6

Disponibilizar  opgbes de auditoria  com
identificacdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

uuuuuuuuuuuu

19

DOENCAS CRONICAS

CARATER

PONTUAGAO

SIN

19.1

Analise do Estado de Saude do Paciente;

19.2

Fatores de Risco e Doengas Concomitantes do
Paciente;

19.3

Intercorréncias desde a Ultima consulta referida
pelo paciente;

19.4

Informagdes do Tratamento;

19.5

Informacdes sobre 0s exames;

19.6

Possibilidade de visualizar as consultas anteriores
do paciente em relagdo as avaliagbes do
HIPERDIA;

19.7

Permitir cadastrar todos os doentes cronicos (
PROGRAMA AO PORTADOR DE DOENGCA
CRONICA) com suas patologias, doencas
concomitantes, fatores de risco, complicagdes,
esquema  terapéutico, medida de risco
cardiovascular  utilizando o Protocolo de
Framingham.

19.8

Realizar o agendamento de consultas dos
pacientes que fazem parte do programa HIPERDIA
para o profissional que ira realizar a avaliagao;

19.9

Permitir ao profissional que ira realizar a avaliagdo
consultar os pacientes pelo prontuario eletronico e
permitir que toda a avaliagdo necessaria seja
informada no ato da consulta no préprio prontuario
eletronico;

19.10

Permitir 0 agendamento de consultas para o
mesmo profissional no mesmo dia para pacientes
do programa HIPERDIA e pacientes de rotina,
possibilitando ao usuario informar qual a finalidade
da consulta;

OBRIGATORIO

3,0
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19.11

Exportar as informagbes necessarias da
competéncia para o sistema HIPERDIA do
Ministério da Saude.

19.12

Disponibilizar ~ opgdes de  auditoria  com
identificagdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

uuuuuuuuuuuu

20

IMUNIZAGAO

CARATER

PONTUAGAO

SIN

20.1

Integragdo aos Cadastros semelhantes do
Municipio como Cidadé&o, profissionais e unidades
de atendimento;

20.2

Controlar o estoque de imunobiolégicos;

20.3

Controlar a imunizagéo da populagéo;

204

Fornecer Integracdo com o SISTEMA SIPNI do
Ministério da Saude;

20.5

Permitir integragdo de todas as unidades do
municipio que possuem setor de imunizagdo, de
modo que o paciente possua uma Unica caderneta
de imunizagao;

20.6

Gerar o0 aprazamento de todas as vacinas de
acordo com o calendario basico de vacinagdo e
notificar as imunizagbes em atraso no ato do
atendimento em todos os setores das unidades do
municipio. A notificagdo devera ser para qualquer
pessoa da familia que esteja com a imunizagao em
atraso.

20.7

Disponibilizar ~ opgdes de  auditoria  com
identificagdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

OBRIGATORIO

3,0

21

VIGILANCIA SANITARIA

CARATER

PONTUAGAO

SIN

211

Realizar o cadastro dos estabelecimentos
comerciais do municipio por grupos e subgrupos
de controle;

21.2

Registrar ~as  inspegbes realizadas  nos
estabelecimentos e manter histérico das
inspecgoes;

213

Emitir Alvara de Inspegdo Sanitaria e gerenciar a
validade dos mesmos;

OBRIGATORIO

3,0
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214 Emitir alvara provisorio de inspecao e gerenciar a
" |validade dos mesmos;
Os usuédrios do sistema deverdo ter fungdes
215 | & :
diferentes dentro do sistema.
Disponibilizar ~ opgdes de auditoria  com
identificacdo completa dos processos realizados
21.6 | por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatérios
do sistema;
22 ALMOXARIFADO CARATER |PONTUAGAO |SIN
22.1 | Cadastro dos Produtos;
299 Gerenciar o estoque dos produtos por unidade de
" | atendimento;
22.3 | Gerenciar o estoque de produtos por lote;
22.4 | Gerenciar 0 vencimento de cada lote;
Gerenciar o estoque disponivel, permitindo ao
22.5 |usuario  visualizar a qualquer momento,
principalmente no ato da saida;
226 Bloquear um lote de produto de uma unidade de
" | atendimento impossibilitando a saida;
297 Permitir que o usuario néo utilize lote quando ndo
" | for necessario;
28 Entrada de Produtos por unidade de atendimento e
" | fornecedor;
Possibilidade de informar o tipo de aquisi¢do dos
22.9 | medicamentos: Licitagéo, Dispensa de Licitag&o e | OBRIGATORIO 3.0
Pregéo;
2210 Informar o valor unitario pago por cada Produto no
"~ | ato da compra;
A unidade de atendimento devera estar vinculada
ao usuario logado no sistema, ndo permitindo ao
22.11 {mesmo que altere a unidade, a ndo ser que 0
mesmo esteja cadastrado em mais de uma
unidade;
22.12 | Saida de produtos por unidade de atendimento;
Ter possibilidade de informar um departamento,
22.13 | dentro da unidade de atendimento, para saida dos
produtos;
Informar finalidade de uso dos produtos na saida
22.14 ,
de produtos;
2915 Transferéncia do estoque de Produtos entre as
"~ | unidades de atendimento;
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22.16

Gerenciar o empréstimo de Produtos para outras
pessoas juridicas;

2217

Gerenciar a devolugao de empréstimo de produtos
concedida a pessoas juridicas;

22.18

Gerenciar o empréstimo de produtos de outras
pessoas juridicas feitas ao municipio;

22.19

Gerenciar a devolugéo de produtos do municipio a
outras pessoas juridicas;

22.20

Possibilitar que a devolugdo de um produto X
possa ser feita por outro Y;

22.21

Possibilitar que a devolugdo de um produto X
possa ser feita por outros Y, K e Z;

22.22

Relatdrio do cadastro de produtos;

22.23

Relatorio de sugestdo de compras trazendo o
estoque disponivel, estoque minimo, consumo
diario, prazo para consumo do estoque disponivel,
sugestdo de compra e valor unitario da ultima
compra;

22.24

Controle de doag&o de produtos;

22.25

Controlar o estoque minimo do produto
considerando o prazo de compra do municipio
como parametro;

22.26

Possibilitar as Unidades de Atendimento que
possuirem produtos, efetuarem os pedidos via
sistema;

22.27

Na elaboragdo do pedido, possibilitar ao usuério
informar a qual unidade de atendimento sera
destinado o pedido;

22.28

Na elaboragdo do pedido, possibilitar ao usuério
informar o funcionario responsavel pela elaboragao
do pedido;

22.29

Na elaboracéo do pedido, possibilitar ao usuario
informar o prazo de consumo do pedido;

22.30

Na elaborag¢do do pedido, informar ao usuario o
estoque disponivel do produto na unidade de
atendimento para qual se destina o pedido;

22.31

Caso o estoque disponivel na unidade de destino
seja insuficiente para atender a quantidade
solicitada, informar para o usuario mas permitir
incluir assim mesmo o produto no pedido;

22.32

Informar para o usuario a situag&o atual do pedido;

22.33

Permitir que o usuario salve o pedido e abra
posteriormente e que s6 seja enviado para a
unidade de destino quando o usuario permitir;

uuuuuuuuuuuu
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22.34

Assim que o pedido de produto for enviado pelo
usuario, 0s usuarios que tem acesso ao modulo da
Almoxarifado deverdo receber um alerta do
sistema e sempre que acessarem o sistema até
que 0 mesmo seja atendido;

22.35

Informar para o usuario uma relagéo dos pedidos
em aberto destinados & sua unidade de
atendimento;

22.36

Na tela de atendimento dos pedidos destinados a
unidade, devera ser informado para o usuario a
lista de produtos solicitados pela unidade
remetente;

22.37

Na tela de atendimento dos pedidos destinados a
unidade, devera ser informado para o usuario o
estoque disponivel do produto na sua unidade, o
estoque na unidade remetente, a quantidade
solicitada pelo remetente, a quantidade ja
atendida, o estoque minimo do produto na unidade
e 0 prazo em dias para consumo do estoque
disponivel, ambas as informagdes da unidade
destinataria que ira atender o pedido;

22.38

Relatério de movimento de estoque, detalhando a
quantidade de entrada, saida e transferéncias. O
relatorio devera mostrar o estoque atual para que
se faca um comparativo. Devera ser impresso da
forma sintético e analitico.

22.39

Disponibilizar ~ opgdes de auditoria  com
identificagdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

uuuuuuuuuuuu

23

SERVICO SOCIAL DA SAUDE

CARATER

PONTUAGAO

SIN

23.1

Este modulo devera permitir os assistentes sociais
e psicdlogos fazerem o atendimento e
acompanhamento dos pacientes em
vulnerabilidade social nos hospitais e demais
unidades de saude;

OPCIONAL

0,5

23.2

O Sistema devera permitir importar a base
cadastral do bolsa familia ja complementando o
cadastro socio econémico;

OPCIONAL

0,5

233

O sistema devera permitir registrar o atendimento
multiprofissional para um mesmo paciente e ou
familia;

OPCIONAL

0,5

234

O sistema devera permitir atendimento coletivo ou
familiar;

OPCIONAL

0,5
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23.5

O sistema devera permitir mostrar a foto paciente
bem como sua composic¢ao, foto do domicilio e
demais dados domiciliares;

OPCIONAL

0,5

23.6

O sistema  devera permitir  realizar
encaminhamentos  imprimindo o guia de
encaminhamento;

OPCIONAL

0,5

23.7

O sistema deverda permitir o registro de
informacgdes sigilosas onde somente o profissional
que registrou podera ter acesso;

OPCIONAL

0,5

23.8

O sistema devera permitir realizar o parecer social
com: historicidade familiar, historicidade do
usuario, possibilidade de superagdo das
dificuldades, avaliagdo social deverd manter um
historico de todas avaliagbes realizadas pelos
profissionais;

OPCIONAL

0,5

239

Disponibilizar ~ opgdes de auditoria  com
identificacdo completa dos processos realizados
por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatorios
do sistema;

OPCIONAL

0,5

24

PRODUGAO/FATURAMENTO

CARATER

PONTUAGAO

SIN

241

Gerar um arquivo com toda a produgdo do
municipio compreendendo: Consultas Médicas e
Odontolégicas, Procedimentos de Enfermagem e
outros procedimentos avulsos, procedimentos
terceirizados, procedimentos do  consorcio,
procedimentos do laboratério municipal e
procedimentos do transporte. Esse arquivo devera
ser no formato de importacdo do sistema BPA do
Ministério da Saude;

24.2

A produgdo poderd ser gerada por unidade, de
acordo com a necessidade do usuario;

24.3

A producao podera ser gerada por setor, de acordo
com a necessidade do usuario;

244

A produgdo do consorcio deverd ser gerada por
competéncia de faturamento do consércio de
modo que 0 municipio s6 fature os servigos ja
executados pelos prestadores. Os procedimentos
faturados na producdo devem ser 0s mesmos
faturados pelo consorcio na competéncia
informada pelo usuario;

24.5

O sistema devera permitir ao usuario faturar mais
de uma competéncia do faturamento do consorcio
em um Unico arquivo;

OBRIGATORIO

5,0
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Preencher de forma automatica o Numero de
Autorizacao para cada procedimento
individualizado. O sistema devera utilizar uma
numeracao valida para 0 municipio;

24.6

Permitir informar a numeragdo das paginas antes

241 de gerar o arquivo da produgéo no layout do BPA;

Armazenar os procedimentos faturados em cada
competéncia possibilitando ao usuario visualizar
24.8 | atraves de relatorios os procedimentos ja faturados
e 0s pendentes para faturamento futuro de cada
setor;

Permitir ao usuério gerar a produgdo por
24.9 |instrumento de registro (Consolidado ou
Individualizado);

Permitir ao usuério gerar a produgdo por tipo de

2410 .. ) .
financiamento;

O sistema devera realizar uma analise nos
registros da produgdo gerada e criticar todas as
inconsisténcias encontradas de acordo com o
estabelecido pela Tabela SUS/CNES;

2411

O sistema devera permitir ao usuério aplicar
alteragdes no registro da produgao e no registro de
atendimento do paciente, de acordo com a
necessidade;

24.12

O sistema devera permitir ao usuario realizar
conferéncia dos registros gerados para produgao
possibilitando  “ordenar” ou  “agrupar”  por
Procedimentos, Profissional, CNES, CBO;

2413

O sistema deverd informar ao usuéario todos os
procedimentos executados pelos setores que nao
entraram na producdo gerada por motivos
adversos;

24.14

O sistema devera gerar a producdo de todos os
atendimentos realizados no periodo informado
pelo usuario. Caso o procedimento esteja com
data de atendimento no periodo mas nado estiver
executado, o sistema deverd inclui-lo em uma
competéncia futura, apds a sua execugao;

24.15

O sistema devera disponibilizar relatérios para
conferéncia da produgdo separados por setor
informando a data do atendimento, a situagao do
atendimento e a situagéo da producéo;

24.16
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O sistema devera disponibilizar relatérios para
conferéncia dos registros da producao agrupados
por instrumento de registro
(Consolidado/Individualizado).

2417

Disponibilizar ~ opgdes de auditoria  com
identificacdo completa dos processos realizados
2418 | por todos os operadores do sistema, de maneira
simples através de consultas em tela ou relatérios
do sistema;

25 MODULO BUSINESS LNTELLIGENCE (BI) CARATER |PONTUAGAO |SIN

O Sistema deverd possuir um Business
Intelligence (Bl), cubos para processo de coleta,
organizagdo, analise, compartilhamento e
mor.ntorament’o .de informagdes. Contend.q UM | eI GATORIO
conjunto de técnicas e ferramentas para auxiliar na
transformacdo de dados brutos em informagdes
significativas e uteis emitidos em relatérios para
facilidade de pactuagdes.

25.1 3,0
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REQUISITOS FUNCIONAIS OBRIGATORIOS

2 - SISTEMA DE GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO - MODULO CONSORCIO

1 DESCRIGAO DO SISTEMA CARATER |PONTUAGAO |SIN

O sistema devera ter a interface de cliente 100%
online para emulagéo e utilizagédo de versdo web
alimentada pelo servidor de banco de dados.
Rodando nas versdes de navegadores dos
sistemas operacionais disponiveis no mercado,
possuir aplicativos compativeis em Android, IOs e
Windows Phone para aplicativos moveis e banco
de dados robusto e estavel.

1.1

Permitir Integragdo e AutomagOes/atualizagdes
dos programas do DATASUS - MS. O Sistema
devera permitir Integragdo com os seguintes
programas do Ministério da Saude;

1.2

O Link de dados do servidor deve ser dedicado,
com link simétrico e garantia de banda larga de
1.3 |100% de 15Mbps ou superior FULL DUPLEX
(dedicado) e com um IP vélido ao Ambiente
Consorcio e ao Ambiente Municipio.

Os sistemas modulos consécio e modulo municipal
devem comunicar-se um com o outro e assim
1.4 |gerando as mesmas informagdes aos municipios,
tais como cadastro Unico de usuarios, prontuario
eletrbnico, tabelas de procedimentos, etc.

OBRIGATORIO 6,0

O Sistema devera utilizar, tecnologias de Ultima
1.5 |geracdo, em linguagem de programacdo JAVA,
PHP ou Ruby on Rails totalmente web.

As instalagbes de desempenho e atualizagéo de
banco de dados deverdo ser feitas somente no
servidor dedicado e ndo em maquinas de estagao
através de conexdes remotas, evitando a entrada
de terceiros em redes logicas dos municipios e
garantindo sua SEGURANCA interna.

1.6

O sistema devera importar o arquivo gerado pelo
site do CNES (http://cnes2.datasus.gov.br — Menu
Servigos/Gestores/Download TXT Processamento)
e auto alimentar todos os estabelecimentos de
1.7 |saude credenciados com o consorcio. A
importacdo devera auto alimentar o cadastro do
prestador, assim como todos os profissionais
lotados com as devidas CBO's e a carga horaria
do vinculo;
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TABELA DE PROCEDIMENTOS E VALORES

2 DOS SERVICOS DO CONSORCIO CARATER | PONTUACAO | SIN
O sistema devera permitir o cadastramento de
21 multiplas tabelas e valida-las por vigéncia, ndo

permitindo que exista mais de uma tabela vigente
no mesmo periodo;

Toda e qualquer alteracdo na tabela devera|OBRIGATORIO 4,5
constar 0 n° da ata da assembleia da camara
2.2 |setorial de saude, assim como a data que a
assembleia aconteceu, a fim de amparar as
mudangas aplicadas na nova tabela criada;

Todos os procedimentos da tabela do consércio
deverdo manter vinculo com o procedimento
compativel na Tabela SUS, apresentando o cddigo
do procedimento na tabela SUS, assim como o
valor do procedimento na tabela SUS e a vigéncia
que o valor se refere;

2.3

Permitr a importagcdo dos arquivos de
competéncias da tabela SUS, mantendo os valores
e procedimentos sempre atualizados na tabela do
consorcio. O arquivo devera ser atualizado,
mensalmente, via banco de dados pela a empresa
responsavel;

24

Todos os procedimentos da tabela do consércio
deverdo obrigatoriamente respeitar a todas as
2.5 |[regras de atendimento e faturamento constantes
na tabela SUS e seguindo as classificagdes dos
arquivos do SIGTAP;

Permitir o credenciamento dos prestadores de
servigos criando um vinculo com os procedimentos
2.6 |da tabela que cada prestador se encontra
credenciado para atender, baseando-se nas
classificagbes dos arquivos do SIGTAP;

Permitir a inser¢cdo dos valores praticados pelo
consorcio em cada vigéncia da tabela. Os valores
2.7 |deverdo ser mantidos para cada vigéncia, de modo
que possibilite uma futura consulta a tabelas
anteriores;
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2.8

O vinculo dos prestadores com os procedimentos
atendidos devera ser mantido por vigéncia da
tabela, de modo que ao credenciar ou
descredenciar um prestador, alterar um valor dos
procedimentos ou qualquer outra alteracdo na
tabela, s6 surta efeito na nova tabela e mantenha
as demais com 0 mesmo teor;

2.9

Nao permitir alteragdes na tabela vigente, tornando
obrigatéria a criagdo de uma nova tabela
informando o prazo em que ira entrar em vigor as
alteragoes;

2.10

Manter a integridade dos servigos agendados com
a vigéncia das tabelas, de modo que quando
houver alteragdes, como por exemplo, nos valores
dos procedimentos, que o sistema gerencia e
respeite 0s prazos e valores de cada tabela;

211

Registrar quem realizou a criagao de cada vigéncia
da tabela de precos;

2.12

Permitir a impressé@o da tabela de procedimentos,
incluindo a tabela SUS, agrupando por
procedimentos e listando todos os prestadores
credenciados, informando o  valor  do
procedimento, os telefones de contato dos
prestadores e 0 endereco de cada prestador. No
ato da impressdo, o usuario podera selecionar a
vigéncia da tabela que deseja imprimir;

2.13

Permitir a impressé@o da tabela de procedimentos,
incluindo a tabela SUS, agrupando por prestador
e listando todos os procedimentos credenciados
para o0 mesmo. Listar o valor de cada
procedimento, todos os profissionais vinculados ao
prestador (de acordo com a importagdo do arquivo
do CNES, item 1.2 do quadro 1) com as devidas
CBO’s que os mesmos mantem vinculo com o
estabelecimento. No ato da impressao, o0 usuario
podera selecionar a vigéncia da tabela que deseja
imprimir.

uuuuuuuuuuuu

CREDENCIAMENTO DOS PRESTADORES E
SERVICOS DE SAUDE

CARATER

PONTUAGAO

SIN

3.1

O sistema devera permitir o langamento de todos
os termos de credenciamentos e contratos
firmados com o consorcio, separando 0s
credenciamentos dos contratos;

OBRIGATORIO

45
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3.2

Registrar o nimero e ano do contrato ou termo de
credenciamento, registrar o numero do CNES,
registrar 0 numero do processo, o periodo de
vigéncia e o aditivo, caso exista;

3.3

Para os credenciamentos, o sistema devera
imprimir, através de um sistema de mala direta, os
termos de credenciamentos, formatados dentro do
padrdo existente no consorcio e possibilitando que
0 usuario altere o texto, assim como a sua
formatacdo como fonte, tamanho cor e
alinhamento do texto ou parte selecionada;

34

O sistema de mala direta devera possibilitar ao
usuario configurar dentro do texto, informagdes
que serdao variaveis, como as informagdes dos
prestadores, os prazos de vigéncia, a data de
assinatura, a data da impresséo, dentre outras
informagdes que irdo variar de um credenciamento
para outro;

3.5

Juntamente com a impressdo do termo de
credenciamento, o sistema devera imprimir todos
os procedimentos credenciados para o prestador e
seus devidos valores, de acordo se encontra
informado na tabela de pregos (Quadro 2) vigente
na data de assinatura do termo de
credenciamento;

3.6

Permitir a impressdo de diversos termos de
credenciamento de uma Unica vez, evitando que
tenham que ser gerados e impressos um a um;

3.7

Gerar extrato de credenciamentos realizados no
periodo informado para ser enviado para
publicagdo em diario oficial € ou jornais, a fim de
atender a exigéncias legais que este consorcio
estd submetido;

3.8

Notificar o usuario de forma automatica da
proximidade de vencimento dos termos de
credenciamento e dos contratos;

3.9

Bloguear de forma imediata e automatica liberagéo
de servios para prestadores de salde que
estiverem com o credenciamento vencido;

3.10

Permitr @ emissdo de listagem de
contratos/termos que estao vigentes e ativos;

3.11

Permitir a emissédo de listagem de todos os
contratos/termos que estdo cadastrados no
periodo informado, independente de estar ou ndo
ativo e vigente.

uuuuuuuuuuuu
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4 GESTAO DO SALDO DOS MUNICIPIOS CARATER |PONTUAGAO|SIN

O sistema proposto devera gerenciar o saldo de
cada municipio consorciado separando e
gerenciando o saldo de cada elemento de despesa
e 0 saldo total;

4.1
OBRIGATORIO 9,9

O sistema devera permitir a criagdo de quantos

4.2 e
elementos de despesa forem necessarios;

O sistema deveréa gerenciar o saldo dos municipios
de forma que permita ao consércio e aos
municipios ou a quem de interesse, visualizar o
extrato denominado “CONTABIL’, detalhando e
diferenciando entre os recursos disponiveis para
servicos de saude, despesas administrativas,
conforme percentual de rateio bem como sistemas
de informagdo. Esse extrato contabil devera ser
demonstrado mensalmente, através de uma
planilha que possibilite ao consorcio e gestores
municipais visualizarem o saldo que cada
municipio iniciou 0 més, quanto de recursos foi
repassado por cada municipio dentro do més,
quanto estava previsto para ser repassado no
més, quanto foram repassados de recursos no ano
calendario, quanto estava previsto para ser
repassado no ano calendario, créditos oriundos de
rendimentos de aplicagbes financeiras, descontos
com rateio do custeio da sede do consércio,
descontos dos servigos de saude pagos no més e
0 saldo final do més. Esse saldo deverd ser
demonstrado para cada elemento de despesa do
consércio e também de forma global, considerando
todos os elementos de despesas;

4.3

O sistema devera gerenciar o saldo momentaneo
dos municipios (ITEM 4.4) e s6 permitir o
agendamento de servicos de saude caso o
municipio possua saldo positivo para o elemento
de despesa “GASTOS COM SERVICOS DE
SAUDE”. Esse gerenciamento devera ser feito
automaticamente pelo sistema, sem necessitar da
intervengao de um operador;

44
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4.5

Permitir ao consércio conceder aos municipios
limites extras para gastos com servigos de saude,
caso haja a necessidade. Todos os limites extras
concedidos ou retirados deverdo constar num log
de auditoria que permita ao usuario visualizar
quem registrou, a data e horério, o valor do limite e
0 motivo da inclusdo ou exclusdo do limite extra;

4.6

O sistema s6 devera possibilitar ao municipio
agendar com base no saldo existente no elemento
de despesa “GASTOS COM SERVICOS DE
SAUDE”. Os demais saldos s6 poderdo ser
utilizados pela gestdo do consdrcio, entretanto
deve estar  disponiveis  extratos  para
acompanhamento ONLINE aos consorciados;

4.7

Permitir ao consorcio realizar um bloqueio de
recursos no saldo do elemento de despesa
“GASTOS COM SERVICOS DE SAUDE”. O valor
a ser bloqueado devera ser informado pelo usuario
e 0s gastos do municipio com servigos de saude
ndo poderdo exceder o saldo minimo informado.
Todos o0s blogueios realizados ou retirados
deverdo constar num log de auditoria que permita
ao usuario visualizar quem registrou, a data e
horario, o valor do bloqueio e 0 motivo da inclusdo
ou exclusao do bloqueio;

4.8

Possibilidade de realizar transferéncia de saldos
entre 0s elementos de despesas cadastrados.
Todas as transferéncias deverdo ser registradas
num log de auditoria que possibilite aos usuérios
visualizar quem realizou, a data e horério, o valor
da transferéncia e o elemento de origem e destino
do recurso transferido;

4.9

Permitir a emiss&o de relatorios que demonstrem o
saldo por elemento de despesa de cada municipio
ou o total de todos 0s municipios;

4.10

Permitir consultar o saldo por elemento de
despesa de cada municipio ou o total do
consorcio, que seria a soma do saldo de cada
municipio por elemento de despesa;

s

uuuuuuuuuuuu
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4.11

O sistema devera fornecer ao consorcio e
municipios, um extrato detalhado do movimento
diario de cada elemento de despesa,
demonstrando todos os créditos e débitos que
aconteceram em cada elemento de despesa,
semelhante a um extrato de movimentagdo
bancaria. Esse extrato devera gerar total
transparéncia e entendimento do saldo
movimentado em qualquer periodo desejado;

412

O sistema devera emitir um relatério de conciliagao
bancaria que permita ao consércio confrontar a
movimentagédo langada no sistema com o extrato
bancario oficial emitido pela agéncia bancéaria. No
final da conciliagdo o relatério devera demonstrar o
saldo final do més de cada municipio (ITEM 4.3),
considerando a soma de todos os elementos de
despesas;

413

O sistema proposto deverd permitir a importagéo
do extrato oficial bancario de modo que todos os
créditos e débitos possiveis sejam conciliados de
forma automatica e possibilite ao usuario concluir
os demais itens ndo conciliados de forma manual;

414

Permitir ao usuario do consércio e municipios
consultar a movimentagao do saldo dos municipios
em qualquer periodo desejado, informando o saldo
anterior, agrupando todas as entradas do periodo,
todas as despesas do rateio e gastos com saude;

415

Permitir ratear os rendimentos provenientes de
aplicagdo de recursos financeiros das contas
bancarias do consércio gerando um rateio
PERCAPTA, conforme  estabelecido  nos
percentuais do contrato de rateio. Esse rateio
devera gerar um crédito para os municipios dentro
do elemento de despesas desejado pelo usuario.

s

uuuuuuuuuuuu

CONTRATO DE REPASSE DE RECURSOS
ORGAMENTARIOS

CARATER

PONTUAGAO

SIN

5.1

O sistema proposto deverd permitir o langamento
dos contratos de repasses orcamentarios de cada
municipio, gerenciando o nimero do contrato, a
vigéncia, o valor global, os valores distribuidos por
elemento de despesas (conforme item 4.2), a data
da assinatura e a programagéo de datas e valores
que 0s repasses acontecerdo por elemento de
despesa;

OBRIGATORIO

4,5

Rua Antdnio Barroso Gomes, n° 05 — Bairro COHAB - Ibiracu/ES — CEP: 29.670-000
Tel: (27) 3257-1772 — E-mail: consorciopolinorte@gmail.com 97




CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO

POLINORTE >
(Aracruz - Ibiragu _ Funddo - Jodo Neiva - Santa Teresa - Sdo —~ ")
Roque do Canad - Sooretama - Rio Bananal - Santa Leopoldina e EN \ég
Linhares) %’OPUBL,CODAREG\w >

uuuuuuuuuuuu

O sistema devera validar se a programagdo de
repasses informada para cada elemento totaliza o
valor pactuado em contrato para o elemento de
despesa;

5.2

O sistema devera validar se a distribuicdo dos
5.3 |valores de cada elemento de despesa totaliza o
valor total do contrato do municipio;

Permitir a emissao de relatorios que possibilitem
acompanhar a execugdo dos contratos de
repasses dos municipios dentro da previsdo
realizada, de acordo com o item 4.2 deste quadro.
54 |0 relatério devera ser por ano/calendario e os
repasses demonstrados deverao ser referentes ao
contrato do ano. Repasses que entraram no ano
mas competem a outro calendario, ndo deverao
ser visualizados.

MONTAGEM DO ORGAMENTO DO CONSORCIO

E MUNICIiPIOS CARATER |PONTUAGAO |SIN

O sistema proposto devera permitir ao consorcio
elaborar o orgamento para o préximo ano do
calendario com base em dados estatisticos
realizados nos ultimos 12 meses. O orgamento
6.1 |elaborado pelo consércio devera se limitar a
gastos com despesas administrativas, pessoal e
encargos sociais e investimentos. Despesas
provenientes de gastos com salde serdo feitas por
cada municipio;

O orgamento dos gastos com servigos de saude
devera ser disponibilizado para cada municipio
elaborar o seu com base em dados estatisticos
dos servigos agendados nos ultimos 12 meses, de
modo que ao final da programagéo do orgamento
6.2 |dos gastos com saude, o sistema ja informe ao
municipio o valor do custeio do consércio, com
base no orgcamento realizado pelo consorcio, ITEM
7.1, ja devidamente rateado dentro dos critérios do
consércio, totalizando assim, o valor total do
orgamento do municipio para 0 proximo exercicio;

OBRIGATORIO 45

Apbs a execucdo das etapas citadas nos ITENS
7.1 e 7.2, o sistema devera fechar o orgamento do
exercicio para 0 consorcio, consolidando o
orgamento de todos 0s municipios;

6.3
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Permitir a impressdo do orcamento de cada
municipio e do consorcio. O orgamento devera ser
detalhado demonstrando os gastos previstos em
6.4 |cada conta orgamentaria e em cada procedimento
de saude, despesas administrativas e sistemas
informando o valor unitario, a quantidade total de
cada municipio e do consorcio e o valor total.

7 AGENDAMENTO DE SERVIGOS DE SAUDE CARATER |PONTUAGAO |SIN

O sistema devera permitir aos municipios realizar
agendamento dos servigos de saude constantes
na tabela de pregos vigente na data do
agendamento , respeitando todos os critérios de
validagdo da tabela SUS, data de nascimento,
sexo, documentos, nome da mée e do pai e validar
informagdes obrigatorios para o faturamento junto
ao sistema SIA (
http://sia.datasus.gov.br/principal/index.php) como
0 CNS do paciente, CNS do profissional de saude
e CBO que atendera o paciente para os casos de
procedimentos que sejam faturados de forma
individualizada, conforme constante nas regras de | OBRIGATORIO 4,5
faturando do procedimento junto a tabela SUS;

7.1

Permitir aos usuarios do consércio e municipios
7.2 |acompanhar a situagdo atual das requisi¢des
autorizadas pelos municipios;

O sistema deverd gerencias as requisigdes
expedidas pelos municipios informando todas as
etapas existentes, desde a emissdo até o
pagamento. Todas as etapas que a requisi¢ao
passar o0 sistema devera registrar e informar aos
usuarios do consorcio, municipios € também aos
prestadores de servigos, através do maddulo
especifico para cada usuario;

7.3
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As requisicdes impressas pelos municipios, devem
conter o timbre do consdrcio, 0 numero sequencial
da requisicdo, a data de emissdo, o0s
procedimentos autorizados, os dados do prestador
autorizado, a data e hora do atendimento
agendado com o prestador, o local onde o paciente
sera atendido com enderego completo e telefone
7.4 |para contato, informagbes complementares para
cada procedimento como modo de preparo do
procedimento, devera conter também um critério
de seguranga que impossibilite o prestador de
faturar o servico sem a posse da requisi¢do. A
requisicao devera conter um cddigo de barras que
permita a identificacdo no prestador de servigos e
no faturamento do consércio;

Possibilitar aos municipios realizar o agendamento
do procedimento com data e horéario diretamente
pelo sistema sem a necessidade de entrar em
contato com o prestador via telefone. A data e
horério do atendimento devera ser informada pelo
prestador de servigos diretamente no sistema;

Permitir ao consorcio visualizar todos os servigos
de saude por situagdo: Aguardando atendimento,
7.6 |atendidos em processo de pagamento, pagos,
cancelados, etc. A visualizagdo devera possibilitar
a localizagéo por prestador e por municipio;

O sistema devera descontar automaticamente do
saldo de servigos de saude do municipio o valor
dos procedimentos agendados e caso for
7.7 |cancelado ou identificado como faltante estornar o
valor e manter registro no extrato de
movimentagdo do saldo do elemento de despesa
do municipio;

Determinar um prazo de atendimento para os
servicos agendados e caso O servico ndo seja
informado o atendimento no sistema até o término
do prazo, o sistema deverd cancelar o servigo
automaticamente e estornar o valor de volta para o
saldo de servicos de saude do municipio. O
consorcio podera determinar 2 prazos diferentes,
um prazo para a demanda esponténea e outro
para 0s servicos que foram agendados data e
horario de atendimento;
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7.9

Permitir notificar os pacientes do agendamento e
andamento do seu servigo através de mensagens
de texto via SMS;

7.10

Gerar arquivo de producao dos servigos que foram
pagos pelo consércio na competéncia para serem
processados pelo sistema BPA/SIA do Ministério
da Saude, de acordo com o layout proprio
requerido pelo Ministério da Saude;

711

Permitir a0 usuario autorizar todos os
procedimentos necessarios a0 mesmo paciente
em um unico atendimento, mesmo que seja para
prestadores diferentes, e no final do atendimento,
emitir uma requisi¢ao para cada prestador;

712

A requisi¢do impressa devera constar local para a
assinatura do responsavel pela emissdo da
requisicdo, o responsavel pela autorizagdo no
municipio, o paciente atendido, o responsavel pelo
estabelecimento de saude que prestou o servigo e
o profissional do estabelecimento que executou o
procedimento e cddigo de barras que permita a
identificagdo no prestador de servigos.

uuuuuuuuuuuu

FATURAMENTO DOS SERVIGOS DE SAUDE

CARATER

PONTUAGAO

SIN

8.1

O sistema proposto devera realizar mensalmente,
em qualquer data desejada pelo consorcio, o
faturamento de todos os servigos de saude que
foram atendidos e informados no sistema de
gestdo, pelos prestadores de  servigos
credenciados, através do mddulo disponibilizado
para 0S mesmos;

8.2

O sistema sé devera faturar os servigos que foram
previamente informados como atendidos pelos
prestadores de servico, permitindo a cada
prestador visualizar o0 montante total dos servigos
prestados para todos os municipios e também
permitir visualizar o total por municipio;

8.3

O sistema devera permitir ao consorcio visualizar 0
total do faturamento por prestador, por municipio,
por prestador e municipio e total geral;

OBRIGATORIO

45
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8.4

O sistema devera possibilitar ao consorcio realizar
uma conferéncia de forma automatica de todos os
servigos do faturamento, confrontando se todas as
requisicoes do faturamento foram apresentadas
em original pelo prestador, junto a nota fiscal. O
sistema devera permitir a identificagdo via cddigo
de barras impresso na requisi¢ao;

8.5

O sistema devera disponibilizar para os gestores
municipais a relagdo de todos o0s servigos
faturados na competéncia e so possibilitar ao
consércio prosseguir com o faturamento dos
servicos que foram autorizados pelo municipio.
Essa autorizagao devera ser realizada diretamente
pelo municipio dentro do sistema proposto;

8.6

Todas as requisicdes que passarem pelo processo
de conferéncia deverdo ser digitalizadas e
armazenadas pelo sistema, permitindo ao
consorcio e municipios visualizarem, copiarem e
ou imprimir a copia digitalizada da requisi¢ao;

8.7

Permitir aos municipios gerarem um relatério com
copia digitalizada de todas as requisi¢des de uma
competéncia de faturamento;

8.8

As requisicdes digitalizadas deverdo  ser
armazenadas de forma individual possibilitando ao
usuario do consércio ou do municipio, consultar
uma requisicdo pelo nimero, paciente, municipio,
data de emissdo ou qualquer outra forma de
consulta e ao selecionar a requisicdo desejada,
solicitar copia digitalizada;

s

uuuuuuuuuuuu

8.9

Apos o processo de conferéncia das requisigdes
entregues pelo prestador e autorizadas pelo
municipio, o sistema devera prosseguir com 0
faturamento e permitir o langamento da nota fiscal
do prestador. O sistema nao devera aceitar a nota
fiscal com valor diferente do valor total autorizado
pelo municipio e conferido pelo consorcio;

OPCIONAL

2,5
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8.10

No ato do langamento na nota fiscal, o sistema
devera obrigatoriamente exigir que o usuario
informe a forma de pagamento dos servigos
prestados, seja em cheque ou meio digital. Caso
seja em meio digital, TED, DOC, boleto bancario,
OP ou qualquer outra forma de pagamento
eletronico, o sistema devera permitir que o usuario
entre com as informagfes necessarias e ja realize
0 envio da solicitagdo de pagamento para o banco
desejado, através de integragdo direta via sistema;

OPCIONAL

2,5

8.11

O sistema devera realizar integragéo bancéria com
0 Banco do Brasil, Banco do Banestes e Caixa
Econdmica Federal;

OPCIONAL

2,5

8.12

O sistema devera ser homologado junto ao banco
para realizar tal integracdo. Todos os custos
pertinentes a homologacao corre¢ao sobre conta e
responsabilidade da empresa desenvolvedora e
fornecedora do sistema;

OPCIONAL

2,5

8.13

Realizar o gerenciamento dos pagamento
realizados em cheque;

OPCIONAL

2,5

8.14

Processar o0s retornos bancarios atualizando a
situagdo dos pagamentos eletrénicos que foram
enviados aos bancos conforme ITEM 9.12. Ap6s o
processamento, para cada pagamento efetivado o
sistema devera emitir um recibo com as
informacdes da autenticacdo bancéria que foi
retornada no arquivo retorno enviado pelo banco;

OPCIONAL

2,5

8.15

Apés o lancamento da nota fiscal, o sistema
devera emitir um memorando de solicitagdo de
pagamento, e nesse memorando constar o rateio
dos servigcos de acordo com 0 consumo de cada
municipio. A numeragdo dos memorando devera
ser gerada de forma automética e ndo podera
permitir duplicidade;

OPCIONAL

2,5

8.16

Verificar se o pagamento caberd retencdes de
impostos (IR, INSS, PIS, COFINS e CSLL). Caso
haja, dispor os valores j& calculados para o
usuario;

OPCIONAL

2,5

8.17

Emitir relatério de retengdes de impostos,
informando os dados da nota fiscal, os valores
retidos e os totalizadores de cada imposto. O
relatério devera ser quinzenal para atender as
exigéncias legais e contabeis;

OPCIONAL

2,5
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9 GERENCIAMENTO DAS DESPESAS DO CARATER PONTUAGAO | SIN

CONSORCIO

O sistema proposto devera permitir o registro de
9.1 |todas as despesas do consorcio realizando os
devidos rateios entre os municipios consorciados;

O rateio das despesas entre os municipios devera
ser em partes iguais, proporcionalmente ao valor
do contrato de repasses, por habitantes, 50% em
partes iguais e 50% sobre proporcional ao valor do
contrato de repasses ou por tabela com
percentuais fixados por outro critério. O critério
deverad ser selecionado pelo usuario no ato da
informag&o da despesa. O sistema devera ratear a
despesa somente para 0S municipios que o0
usuario selecionar;

9.2

Apobs o langamento da despesa, o sistema devera
realizar o débito diretamente no saldo do elemento
de despesa correspondente de cada municipio de
forma automatica;

9.3
OBRIGATORIO 45

Toda despesa devera ser classificada dentro do
plano de contas or¢camentérias do consorcio. Ao
selecionar a conta orcamentaria o sistema devera
detectar automaticamente a qual elemento de
despesa 0 sistema devera debitar do municipio o
valor rateado;

9.4

Apobs o langamento da despesa, o sistema devera
permitir a digitalizagdo da nota fiscal e
9.5 |disponibilizar para futuras consultas, copias ou
impressdes por parte do consércio ou municipios
consorciados;

Emitir relatério das despesas do consorcio
agrupadas por fornecedor, agrupados por
municipio, por periodo e por elemento de
despesas;

9.6

Apos o langcamento da despesa, o sistema devera
emitir o memorando de solicitagdo de pagamento e

9.7 |. OPCIONAL 2,5
informar no mesmo o valor rateado para cada
municipio;
No ato do langcamento da despesa, o sistema
devera identificar se cabera alguma retengao
9.8 sobre a nota fiscal e caso haja, devera realizar os OPCIONAL 25

devidos calculos e demonstrar para o usuario cada
tributo que tera que ser retido (IR, INSS, PIS,
COFINS e CSLL);
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9.9

Emitir relatério de retengcbes de impostos,
informando os dados da nota fiscal, os valores
retidos e os totalizadores de cada imposto. O
relatério devera ser quinzenal para atender as
exigéncias legais e contabeis;

OPCIONAL

2,5

10

DIGITALIZAGAO DOS PROCESSOS

CARATER

PONTUAGAO

SIN

10.1

O sistema proposto devera permitir a digitalizagao
de todos os processos do consorcio, permitindo
posteriormente consultas, copias ou impressoes.

OBRIGATORIO

45

1

PRESTADORES DE SERVICOS DO
CONSORCIO

CARATER

PONTUAGAO

SIN

1.1

O sistema devera dispor de um modulo para os
prestadores de servicos credenciados ao
consorcio acessarem e acompanharem todos os
processos junto ao consoércio via web; sem
instalacdo de aplicativos em suas maquinas. Com
usuario, senha e niveis de acessos.

1.2

O sistema deverd disponibilizar acesso ao
prestador identificar a requisicdo emitida pelo
municipio e registrar o atendimento do paciente,
com data, horario e profissional que atendeu e
realizou o procedimento no paciente via web; sem
instalacdo de aplicativos em suas maquinas. Com
usuario, senha e niveis de acessos.

1.3

Os profissionais disponiveis para atendimento
deverdo ser os mesmos importados pelo arquivo
do CNES, conforme ITEM 1.2. O usuario nao
podera cadastrar o profissional. A mesma regra
sera aplicada para o CBO do profissional
selecionado;

1.4

O sistema devera fornecer um mecanismo que s
permita ao prestador informar atendimento se
estiver de posse da requisigéo;

11.5

Permitir ao usuério emitir relatérios com os
servigos prestados por periodo, por situagao
(aguardando atendimento, atendidos, em processo
de pagamento, pagos e cancelados);

11.6

Permitir ao usuario consultar as requisi¢des
através de informagdes basicas de entrada como
nome do paciente, municipio autorizador, numero
da requisi¢do e data de emisséao.

OBRIGATORIO

4,5
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12 WEB SITE DO CONSORCIO CARATER |PONTUAGAO |SIN
O sistema devera disponibilizar de forma on-line
121 dgntro dg um IinkN no site do consorcio, acesso OBRIGATORIO 45
direto as informagdes como consultas a tabela de
procedimentos e relatorios de prestacdo de contas.
GERENCIAMENTO DE CONTRATOS E ‘ .
13 SERVICOS TERCEIRIZADOS CARATER |PONTUACAO |SIN
13.1 | Gerenciar a vigéncia de todos os contratos;
Para os contratos de servigos de saude, gerenciar
13.2 | para que o valor consumido n&o ultrapasse o valor
contratado;
Faturar por competéncia todos 0s servigos
13.3 | prestados pelos fornecedores disponibilizando o
valor do faturamento de cada fornecedor;
O valor do faturamento devera ser abatido sobre o
13.4 valor total do contrato de cada fornecedor
" |gerenciando o saldo disponivel até o fim da
vigéncia do contrato;
Cancelar de forma automatica todas as .
requisicbes nao atendidas dentro do prazo OBRIGATORIO 4.5
determinado pelo municipio. O prazo ira incidir
13.5 |sobre a data do agendamento do procedimento
com o fornecedor e sobre a data de emisséo da
requisicdo para os casos de ndo agendamento do
procedimento previamente (demanda esponténea);
13.6 | Gerenciar as Notas Fiscais de entrada;
13.7 Emitir os memorandos de pagamento das Notas
" |Fiscais de Entrada;
13.8 | Efetuar a liquidagdo dos memorandos;
13.9 Permitir emissdo de requisigdes somente para 0s
" | fornecedores que estiverem com saldo positivo.
14 FORNECEDORES DE SERVIGOS DE SAUDE CARATER |PONTUAGAO |SIN
Este mddulo devera ser acessado pelos
fornecedores de servigos de saude do municipio e
14.1 | seu acesso devera ser controlado através de login | OBRIGATORIO 45
e senha geradas pela Secretaria Municipal de
Saude;
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14.2

O sistema devera permitir ao fornecedor informar
um ou mais procedimentos que estdo autorizados
para o paciente na requisi¢do. Essa confirmagao
s6 podera ocorrer se o fornecedor informar a
chave aleatoria impressa na requisicdo. Caso 0
fornecedor nédo execute todos os procedimentos
autorizados na requisicdo, os mesmos deverdo
ficar em aberto aguardando a confirmagéo
posterior;

14.3

A chave de acesso ndo podera ser visualizada
pelo fornecedor em nenhuma tela do moédulo de
modo a garantir que somente com a requisicdo em
mados ele podera confirmar a execugdo do
procedimento;

14.4

Ao informar a chave de acesso, mostrar para o
usuario o nome do paciente, a data de emissao, o
numero da requisicdo e todos os procedimentos
que constam na requisigao;

14.5

Ao informar a chave de acesso, mostrar a data do
agendamento e horario e permitir ao usuario
alterar, caso nao tenha sido atendido na mesma
data e horario agendados pelo municipio;

14.6

Ao informar a chave de acesso e confirmar a
execucdo do procedimento, o sistema devera
exigir que o prestador informe qual de seus
profissionais executou o procedimento. O sistema
sO podera deixar que seja selecionado um
profissional que esteja devidamente credenciado
para atender pelo CNES do estabelecimento e que
sua CBO seja compativel com o procedimento
executado, segundo a Tabela SUS;

14.7

Consulta de Requisigdes destinadas ao prestador.
Devera ter opcdo de filtro por situagdo do
procedimento, por periodo e por requisigao;

14.8

Relatério de Requisigdes destinadas ao prestador.
Devera ter opgdo de filtro por situagdo do
procedimento, por periodo e por procedimento;

14.9

Permitir ao prestador consultar a demanda de
atendimentos do municipio e agendar dia e horério
para cada atendimento.

uuuuuuuuuuuu

15

TERCEIRIZAGAO DE SERVIGOS

CARATER

PONTUAGAO

SIN

15.1

Fornecer Integragéo com o Sistema de Gestdo do
Consércio CIM POLINORTE;

OBRIGATORIO

45
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15.2

Disponibilizar e Gerenciar o Saldo Disponivel no
Consdrcio CIM POLINORTE;

15.3

Manter um Unico cadastro de Procedimentos,
Pacientes, Profissionais e Tabela de Precos que
sejam comuns entre o Consorcio CIM
POLINORTE e o Sistema de Gestao Municipal;

15.4

Emitir requisicdes no layout do Consércio CIM
POLINORTE informando os procedimentos
autorizados, a quantidade, o nome do paciente, o
numero do Cartdo SUS, o nome, endereco e
telefone do Prestador, a data de emissao, a data e
horério do atendimento de cada procedimento;

15.5

Na requisicdo devera constar o cabegalho do
Consércio CIM POLINORTE e uma chave de
acesso gerada de forma aleatoria de modo que
nao permita a interpretagdo de como é gerada e
que seja compativel com o formato apresentado
pelo Consércio;

15.6

Nao permitir emissao de requisi¢do para pacientes
sem o Cartdo SUS. Caso o paciente ndo tenha o
n°® do Cartdo SUS informado no sistema, permitir a
insercao imediata;

15.7

Permitr no mesmo atendimento, informar
procedimentos para Prestadores diferentes e apos
a conclusao emitir as requisicdes separadas por
prestador;

15.8

Gerar Extrato de Consumo do Saldo Gerencial do
Municipio de forma detalhada em qualquer periodo
informado pelo usuario;

15.9

Consulta a Tabela de Pregos do Consorcio. O
sistema devera informar ao usuario todos os
procedimentos credenciados para um prestador
informado;

15.10

Consulta a Tabela de Pregos do Consorcio. O
sistema devera informar ao usuério todos os
prestadores  credenciados a executar o
procedimento informado. Listar o endereco e
telefone de cada prestador;

15.11

Emisséo de requisi¢des de acordo com a vigéncia
de cada tabela de procedimentos do consorcio,
observando os procedimentos e valores vigentes
na data de emisséo;

Rua Antdnio Barroso Gomes, n° 05 — Bairro COHAB - Ibiracu/ES — CEP: 29.670-000
Tel: (27) 3257-1772 — E-mail: consorciopolinorte@gmail.com 108




(Aracruz - Ibiragu _ Funddo - Jodo Neiva - Santa Teresa - Sdo
Roque do Canad - Sooretama - Rio Bananal - Santa Leopoldina e

CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO

POLINORTE

Linhares)

15.12

Controle de Saldo por Unidade de Atendimento e
Periodo. O municipio podera distribuir 0 seu saldo
para que as requisicbes possam ser emitidas
dentro do programado para cada unidade de
atendimento do municipio;

15.13

Gerenciar o Faturamento das competéncias
permitindo ao Gestor Municipal acompanhar o que
estd sendo faturado e sera pago aos seus
prestadores.  Permitir  glosar  procedimentos
faturados indevidamente;

15.14

Programacao Anual para elaboragdo do Contrato
de Repasses Anual ao Consércio. O sistema
devera fornecer informagOes estatisticas para
auxiliar o Gestor Municipal de acordo com o seu
€oONSUMo no Ultimo exercicio;

15.15

Relatério de Requisigdes emitidas pelo municipio.
O relatério devera possibilitar a emissédo de
requisicdes por situagdo (Agendados, Aguardando
Agendamento,  Procedimentos  Autorizados,
Executados, Faturados, Cancelados e Expirados),
por Prestador, por Procedimento e por Periodo. O
relatorio devera ser impresso na forma Analitica e
na forma Sintética;

15.16

Relatdrio da Tabela de Procedimentos. Permitir ao
usuario imprimir a tabela por vigéncia, agrupado
por prestador ou por procedimento;

15.17

Permitir ao usuério consultar o saldo gerencial
disponivel;

15.18

Permitir ao wusuario consultar e imprimir a
prestacdo de contas de qualquer competéncia.
Demonstrar o saldo contabil, o saldo gerencial e 0
valor contingenciado;

15.19

O sistema devera gerar a produgdo do municipio
contendo todos os procedimentos faturados pelo
consorcio na competéncia e gerar arquivo no
layout de importagdo do programa BPA do
Ministério da Saude;

15.20

Permitir agendamento da data de atendimento do
paciente pelo prestador de servico de saude via
sistema;

15.21

Permitr o agendamento de consultas com
prestadores do consércio que atendem no
municipio, através de um calendario de consulta
médica;

s

uuuuuuuuuuuu
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15.22

Realizar a programag@o anual dos servigos
possibilitando ao usuério informar a quantidade de
cada procedimento que se deseja utilizar durante o
ano. Demonstrar o valor cobrado pelo fornecedor e
o valor faturado pela tabela SUS de acordo com a
competéncia do SIGTAP. Demonstrar também qual
a fonte de recurso que podera ser utilizada para
custear o servigo. Permitir ao usuario fracionar as
fontes de recursos. Apresentar ao final da
programacao quando serd utilizado de cada fonte
de recurso. Disponibilizar uma lista de
procedimentos baseado em uma série estatistica
dos procedimentos consumidos nos ultimos 12
meses.

s

uuuuuuuuuuuu
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EDITAL DE CONCORRENCIA N° _ /2018
REGISTRO DE PREGCOS
ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA DE PREGOS

Razéo Social do Proponente:

CNPJ: Insc. Estadual:
Enderego Completo:

Telefone:

E-mail:

Nome do Responsavel legal para assinatura do contrato:
RG:

CPF:

Endereco Completo:

Nacionalidade:

Profiss&o:

Estado Civil:

%y &

uuuuuuuuuuuu

A apresentacao da proposta por parte da empresa implica na plena aceitagéo de todos os termos

contidos no presente termo e anexos.
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LOTE UNICO - VALORES DE REFERENCIA
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PROPOSTA ITEM I - Licenciamento - Migragdo dos Dados e Implantagéo

MUNICIPIOS:

O valor a ser cobrado a Titulo Licenciamento e Migragéo dos dados e implantagéo do
sistema devera ser cotado em reais (R$) por faixa de habitantes para cada municipio que aderir

a0 processo:

Licenciamento e

‘ Populacao . ~ Valor Total Mensal
G a0m | ke dos daene, 04 oz
Valor maximo per capita para: R$ 1,62 R$
Aracruz 98.393,00 39.849,17 159.396,66
Fundao 20.757,00 8.406,59 33.626,34
Ibiragu 12.581,00 5.095,31 20.381,22
Jodo Neiva 17.168,00 6.953,04 27.812,16
Linhares 169.048,00 68.464,44 273.857,76
Rio Bananal 19.457,00 7.880,09 31.520,34
Santa Leopoldina 12.889,00 5.220,05 20.880,18
Santa Teresa 24.025,00 9.730,13 38.920,50
Sao Roque do Canaa 12.579,00 5.094,50 20.377,98
Sooretama 29.038,00 11.760,39 47.041,56
TOTAL 415.935,00 168.453,68 673.814,70
VALOR PARA O CONSORCIO:

O valor maximo a ser cobrado a titulo de licenciamento e implantacdo sera cotado em
reais (R$) pelo modo conforme tabela abaixo:

Valor Maximo para o

Licenciamento e Migragao
dos Dados e Implantagao do

Valor TOTAL
(04 parcelas)

Sistema
CONSORCIO R$ 3.234,20 R$ 12.936,80
ITEMII
PROPOSTA ITEM Il - Servigo Mensal de Manutengao de Software, Datacenter, Consultoria e
Assessoria.
MUNICIPIOS:
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O valor a ser cobrado a titulo de assessoria € manutengdo mensal do software, devera
ser cotado em reais (R$) por faixa de habitantes, caso haja mudanga do sistema atual a
manutengéo sera cobrada somente apds os quatro meses de implantacdo, na permanéncia nao
existira cobranga do item migragéo de dados implantagdo a manutengéo sera paga trinta dias
apos a assinatura do contrato:

O valor maximo a ser cobrado a titulo de manutengéo sera cotado em reais (R$) por
faixa de habitantes, conforme tabela abaixo:

MUNICIPIO Populagéio Assess°’ﬁ;2"§"“te"9a° 2’132";’;&{:3")

Valor maximo per capita para: R$ 2,20 R$
Aracruz 98.393,00 18.038,72 216.464,60
Fundéo 20.757,00 3.805,45 45.665,40
Ibiragu 12.581,00 2.306,52 27.678,20
Jodo Neiva 17.168,00 3.147,47 37.769,60
Linhares 169.048,00 30.992,13 371.905,60
Rio Bananal 19.457,00 3.567,12 42.805,40
Santa Leopoldina 12.889,00 2.362,98 28.355,80
Santa Teresa 24.025,00 4.404,58 52.855,00
S&o Roque do Canaa 12.579,00 2.306,15 27.673,80
Sooretama 29.038,00 5.323,63 63.883,60

TOTAL 415.935,00 76.254,75 915.057,00

VALOR PARA O CONSORCIO, PRESTADORES DE SERVIGO E DATACENTER:

Os valores a serem cobrados para os servigos de manutengao seguem a mesma
diretriz da manutengao nos municipios.

Valor Mensal para Manutengao Software | Total 12 parcelas
e Datacenter fixas

CONSORCIO R$ 7.118,33 R$ 85.419,92

QUADRO RESUMO PROPOSTA COMERCIAL.

Municipio Valores Totais
ltem | R$ 686.751,50
ltem Il R$ 1.000.476,92
VALOR GLOBAL FINAL - R$ 1.687.228,42
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RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

Assinatura do Representante legal da empresa, nome e carimbo CNPJ da empresa.
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EDITAL DE CONCORRENCIA N°® __
REGISTRO DE PREGCOS
ANEXO IV
MINUTA DE CONTRATO
CONTRATON°® __ /2018
PROCESSO N° 111/2017
CONCORRENCIA N°
Contrato que entre si celebram o (a)
- e a
empresa . para
contratacdo de empresa especializada para
fornecimento, implantagdo, treinamento,
manutengdo, consultoria e assessoria
licenciamento de sistemas de computadores
(software), para gestdo em saude publica e
de rede logica de computadores, para 0s
modulos da atengdo basica, média e alta
complexidade e de prestadores de servicos.
Assim como Manutengao técnica mensal em
conformidade com o Edital de concorréncia
n° __ /2018 e seus anexos, e ata de
registro de pregcos da concorréncia n°
__ 12018, parte  integrante  deste
instrumento. Para atender o Consorcio
Publico da regido Polinorte e os dez
municipios.
Aos () dias do més de do ano de ( ), sede do
, Na cidade de , de um lado a inscrita no
CNPJ sob o n° , sediada na , heste ato representada
pelo , portador do CPF n°, carteira de identidade n° , expedida pela
, doravante denominada CONTRATANTE, e de outra lado a empresa inscrita no
CNPJ n° , com sede a Rua , Neste ato representada pelo
seu , Sr , portador da Carteira de identidade n° ,
expedida pela , CPF n° , doravante denominada “CONTRATADA” e de acordo
com o0 constante no processo n°® __, referente a concorréncia n°® ___ | resolvem celebrar o
presente Contrato  para aquisicdo e fornecimento de , Sujeitando-se o0s

contratantes ao termos da Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes posteriores e demais normas a
mediante as clausulas e condigdes a seguir:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 — Contratacdo de empresa especializada para locagao de softwares, referente a SISTEMA
DE GESTAO PUBLICA EM SAUDE e SISTEMA DE GESTAO DE CONSORCIO PUBLICO,
englobando os servigos de instalagéo, implantag@o, conversdo, treinamento, manutengéo
mensal que garantam as alteracOes legais, corretivas e evolutivas, com atendimento e
suporte técnico para os sistemas relacionados, para 0s municipios consorciados ao
Consércio Publico da Regidao Polinorte — CIM POLINORTE, conforme condigdes e
especificagcdes constantes no Edital de concorréncia __ /2018 e seus anexos, e ata de
registro de pregos, parte integrante deste instrumento. Para atender o Consorcio Publico da
regido Polinorte e 0s municipios consorciados.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZOS CONTRATUAIS

2.1 O Prazo de vigéncia deste contrato decorrente da Ata de Registro de Pregos n® ___ tera sua
vigéncia de 12 meses, podendo ser aditado obedecendo ao disposto no art. 57, inciso Il da Lei n°
8.666, de 1993.

2.2 O prazo da assinatura do Contrato sera dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis sob pena de
sujeitar-se as sangoes legais.

2.3 O prazo de convocagao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado
pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado.

CLAUSULA TERCEIRA - VALOR E PAGAMENTO CONTRATUAL

3.1 = O prego para o fornecimento item | — Licenciamento - Migra¢do dos dados e Implanta¢éo
para o (s) municipio(s) sera de R$ (valor por extenso, de forma clara e induvidosa, expressos em
moeda nacional apuradas a data de apresenta¢ao da proposta, com apenas duas casas apos a
virgula, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria), conforme
detalhamento abaixo:

Licenciamento -
Populacao VALOR Migracao dos
MUNICIPIO IpBGé; PERCAPTA - ?Jagos e Valor Total Mensal
(2017) ITEM implantagéo do (04 parcelas)
sistema
Valor méximo.per capita RS RS
para:
Aracruz 98.393,00
Fundao 20.757,00
Ibiragu 12.581,00
Jodo Neiva 17.168,00
Linhares 169.048,00
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Rio Bananal 19.457,00
Santa Leopoldina | 12.889,00
Santa Teresa 24.025,00
Sao ~Roque do 12.579,00
Canaa
Sooretama 29.038,00
TOTAL 415.935,00

3.1.1 - O prego para fornecimento item | — Licenciamento — migragao dos dados e Implantacéo
para o Consorcio sera o (valor por extenso, de forma clara e induvidosa, expressos em moedas
nacional apuradas a data de apresentagédo da proposta, com apenas duas casas apés a virgula,
sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria), conforme detalhamento

abaixo:

Valor Maximo para o Licenciamento e
Migragao dos Dados e Implantagao do
Sistema

04 parcelas fixas

CONSORCIO

R$

R$

3.2 — Item Il - Servigo Mensal de Manutengao de Software, Datacenter, Consultoria e Assessoria
para os municipios serd de R$ (valor por extenso, de forma clara e induvidosa, expressos em
moedas nacional apuradas a data de apresentacdo da proposta, com apenas duas casas apds a
virgula, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria), conforme

detalhado abaixo:
Populacao Assessoria e
MUNICIPIO IBGE PE;’ékgTRA Manutengio | Yaior Total Mensal
(2017) B Mensal (12 parcelas)
ITEM
Valor maximo .per capita RS RS
para:

Aracruz 98.393,00
Fundao 20.757,00
Ibiragu 12.581,00
Jodo Neiva 17.168,00
Linhares 169.048,00
Rio Bananal 19.457,00
Santa Leopoldina | 12.889,00
Santa Teresa 24.025,00
Séo ~Roque do 12.579.00
Canaa
Sooretama 29.038,00

TOTAL 415.935,00
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3.2.1 - o item Il- Manuten¢do de Software, Datacenter, Consultoria e Assessoria para o
consorcio sera de R$ (valor por extenso, de forma clara e induvidosa, expressos em moedas
nacional apuradas a data de apresentagédo da proposta, com apenas duas casas apds a virgula,
sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previséo inflacionaria ).

Valor Mensal para Manutengao Software

e Datacenter 12 parcelas fixas

CONSORCIO R$ R$

3.3 — O pagamento somente sera efetuado apds anuéncia da Diretora Executiva do Consorcio e
secretario de saude nos municipios em que respectivamente for implantado o software conforme
previsto no edital.

§1° - Os pagamentos do item | - Licenciamento — migrag@o dos dados e Implantagdo, seréo
parcelados mediante a prestagdo dos servigos, em 04 (quatro) parcelas iguais, da seguinte
forma:

a) A primeira parcela referente a licenga do software seré paga no prazo de 30 (trinta ) dias apés
a instalagéo do software objeto da presente licitagdo, contados da emissao da ordem de servigo
b) A segunda parcela sera paga no prazo de 60 (sessenta) dias a partir da instalagdo do
software, depois de verificado seu efetivo funcionamento, e treinamento dos usuarios, com a
emissao do laudo de funcionamento, emitido pela Diretora executiva para a sede do consorcio
ou Gestor local da secretaria de saude no(s) municipio(s).

c) A terceira parcela seré paga no prazo de 90 (noventa) dias a partir da instalagéo do software e
apos o funcionamento.

d) A quarta parcela sera paga no prazo de 120 (cento e vinte) dias a partir da instalagéo do
software e apds o funcionamento, com emisséo do laudo de funcionamento definitivo.

§2° — Item Il - Consultoria, Assessoria e manutencdo mensal

a) As demais parcelas correspondentes a prestacdo dos servigos de manutengao do software,
contadas a partir do laudo de funcionamento, serdo pagas mensalmente. Caso o vencedor seja 0
mesmo fornecedor e n&o tenhamos a etapa de migragao dos dados e implantagéo o pagamento
do Item Il sera efetuado 30 dias, apds a emissao da ordem de servigo.

b) Os prazos para pagamentos seréo constado, a partir da data da ordem de servigo mediante
apresentacdo das notas fiscais ou notas fiscais/faturas a contratante.

3.4 O pagamento da execucdo dos servicos sera efetuado mediante atesto pelo gestor do
contrato ou diretor executivo, através de deposito bancario na conta corrente da contratada, que
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devera indicar a instituicdo bancaria, agencia, localidade, conta corrente, para que seja feito o
credito correspondente. Estas informagdes devem constas nas notas fiscais ou notas
fiscal/fatura.

3.5 Os pagamentos advindos dos acréscimos previstos no artigo 65, da lei 8.666/93 serdo
efetuados nas mesmas condigdes contratuais e valores apresentados na proposta.

CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1 — As despesas inerentes a esta concorréncia correrdo a conta das respectivas dotagoes
orcamentarias dos 6rgdos e entidades da entidade da administracdo direta e indireta que
aderirem a contratacdo e seréo especificadas ao tempo a ordem de emisséo de fornecimento e
estardo assim classificadas: Classificagdo Funcional 0000010001.1012200012.005 - Sistema de
Gestdo e Informacdo de Saude, Elemento da Despesa 333903900 - Outros Servigos de
Terceiros - Pessoa Juridica.

CLAUSULA QUINTA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA E
CONTRATANTE

5.1 — Compete a CONTRATADA:

a) Observar rigorosamente as normas técnicas em vigor, as especificacbes, e demais
documentos fornecidos pelo CONTRATANTE e as clausulas deste Contrato;

b) Executar os servigos através de profissionais qualificados, de acordo com o perfil previsto,
conforme as necessidades e na forma indicada pelo CONTRATANTE, de acordo com a
distribuicdo e descricdo por area dos servigos constantes da OS a ser expedida pelo
CONTRATANTE.

c) Arcar com os 6nus trabalhistas, impostos, encargos sociais e outros afins, no atendimento dos
objetivos em quest&o.

d) Responsabilizar-se pelo pagamento das multas eventualmente aplicadas por quaisquer
autoridades, Federais, Estaduais ou Municipais, em consequéncia de fato a ela imputavel ou por
atos de seu pessoal.

e) Responder por todos e quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus
profissionais ou prepostos as dependéncias, instalacdes e equipamentos do CONTRATANTE e
de terceiros, a titulo de culpa ou dolo devidamente comprovados, providenciando a
correspondente indenizagéo.

f) Apresentar cronograma de execugdo, compatibilizado com os quadros de demanda, visando a
programacao das diversas fases dos servigos.

g) Contratar profissionais para a prestagdo dos servigos com a capacitagdo adequada e através
do regime CLT.

h) Atender as solicitagbes de servicos do CONTRATANTE, de acordo com especificagdes
técnicas, procedimentos de controles administrativos, cronogramas de execugdo que venham a
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ser estabelecidos nas OS.
i) Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitagdo exigidas na licitagao.

j) Cumprir rigorosamente com todas as programagdes e atividades constantes do objeto do
contrato, e que venham ser estabelecidas nas OS.

k) Elaborar os relatorios de acompanhamento de execugéo e finais de concluséo de servigos.

5.2 — Compete a CONTRATANTE:

a) Coordenar e monitorar as agdes pertinentes ao desenvolvimento das atividades executados
pela empresa CONTRATADA.

b) Definir mecanismos de gerenciamento e controle das atividades desenvolvidas pela
CONTRATADA, assim como avaliar a execugdo mensal das atividades em andamento, a serem
desenvolvidas relativas aos servigos contratados.

c) Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, através de um servidor especialmente
designado, que anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com 0 mesmo.

d) Pagar a importancia correspondente ao servigo no prazo contratado.

e) Prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

f) Fornecer todos os recursos necessérios e adequados para o bom andamento dos servigos,
tais como conectividade/comunicagao, hardware, software, além do ambiente fisico adequado
para o trabalho da equipe.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1 — Os pregos poderéo ser reajustados ap6s 12 (doze) meses, pela variagdo do IGP-M/FGV,
desde que solicitada pela CONTRATADA, mediante apresentagédo da planilha de evolugado dos
precos anteriormente ofertados.

CLAUSULA SETIMA — DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

7.1 — Este instrumento podera ser alterado em conformidade com disposto no artigo 65, da lei n°
8.666/93, mediante Termo aditivo.

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO E LOCAL PARA A EXECUGAO DOS
SERVIGOS

8.1. A execugao dos servigos devera ser realizada a partir das emissdes das Ordens de Servigos
a serem encaminhadas pelo Consorcio para 0 Mddulo Consorcio e pelas Secretarias Municipais
de Saude dos municipios que aderirem o Mddulo Municipal, de acordo com as quantidades e
condigdes definidas neste Termo de Referéncia e seus Anexos.

8.2. A execugdo dos servigos ocorrera todos os dias da semana, 24 horas, de acordo com a
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necessidade dos Municipios Consorciados.

8.3. Para os modulos de atengéo priméria referente aos municipios, se dardo por adeséo, o
municipio podera aderir ou ndo aos modulos da atenc¢ao primaria.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZAGAO

9.1. A execucdo deste Contrato sera acompanhada por servidor previamente designado pelo
Consércio CIM POLINORTE em conjunto com servidor formalmente indicado pelos municipios
consorciados, nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93, que devera atestar a realizagdo dos
servigos contratados, para cumprimento das normas estabelecidas nos art. 62 e 63 da Lei n°
4.320/64.

CLAUSULA DECIMA - DA CESSAO DO CONTRATO E SUBCONTRATAGAO

10.1. A CONTRATADA nao podera subcontratar ou ceder a execugdo do presente Contrato a
pessoa fisica ou juridica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERAGOES

11.1. Os aditamentos e/ou alteragdes do Contrato seréo efetuados por “TERMO ADITIVO”, que
passarao a integrar o Contrato para todos os fins de direito.

11.2. Com vistas @ manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO, podera ser
promovida a revisdo do contrato.

11.3. No caso de prorrogagao a prestagao dos servigos tera inicio no dia subsequente ao término
do Contrato ou aditivo anterior, devendo a publicagdo do mesmo ocorrer na forma do art. 61,
paragrafo unico, da referida Lei.

11.3.1. Na prorrogagéo o contrato, observada a periodicidade de doze meses desde a data da
apresentacdo da proposta, ou do orcamento a que essa proposta se referir, fixando esta como
data-base, o contrato podera ser reajustado pelo indice Geral de Precos-Mercado (IGP-M),
emitido pela Fundagédo Getulio Vargas (FGV) ou outro que venha a substitui-lo, ou na falta, por
outro acordado entre os CONTRATANTES.

11.4. Podera o CIM Polinorte solicitar acréscimos nos quantitativos contratados, respeitado o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) previsto no art. 65, §1°, da Lei n° 8.666/93, conforme §7°
do art. 21 do Decreto n° 1.790, de 07 de julho de 2005.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. O contrato podera ser rescindido unilateralmente pelo CONTRATANTE ou bilateralmente
por mUtuo acordo entre as partes, atendida sempre a conveniéncia administrativa.

12.2. De acordo com o art. 78 da Lei Federal n°® 8.666/93, séo motivos de rescisao do contrato:

| - O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

Il — O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos;

lIl - A lentidao do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a impossibilidade da
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concluséo da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;
IV — O atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

V - A paralisagao da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicagéo
a Administragéo;

VI - A subcontratagéo total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem, a
cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo, nao
admitidas no edital e no contrato;

VII - O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar
e fiscalizar a sua execugao, assim como as de seus Superiores;

VIl - O cometimento reiterado de faltas na sua execucao, anotadas na forma do § 1° do art. 67
desta Lei;

IX — A decretagéo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;
X —Adissolucéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

Xl — A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execugao do contrato;

Xl — Razbdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o
contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

XIIl — A supresséo, por parte do CIM Polinorte, de obras, servigos ou compras, acarretando
modificagao do valor inicial do contrato além do limite permitido no §1° do art. 65 desta Lei;

XIV - A suspenséo de sua execugéo, por ordem escrita do CIM Polinorte, por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem
interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatério de indenizagbes pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizagdes e mobilizagdes e outras previstas, assegurado ao
contratado, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagdes
assumidas até que seja normalizada a situagao;

XV — O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo CIM polinorte
decorrentes de obras, servigos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra,
assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensao do cumprimento de suas obrigagdes
até que seja normalizada a situagao;

XVI — A n&o liberagéo, por parte do CIM POlinorte, de area, local ou objeto para execugédo de
obra, servico ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais
naturais especificadas no projeto;

XVII - A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucgao do contrato;

XVIII - Descumprimento do disposto no inciso V do art. 27, sem prejuizo das sangdes penais
cabiveis.
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Paragrafo Unico. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

12.3. A critério da CONTRATANTE cabera rescisdo do contrato, independentemente de
interpelacao judicial ou extrajudicial, caso a CONTRATADA:

a) Incorra em faléncia, concordata ou recuperagao, nos termos da Lei n® 11.101/05;
b) Nao cumpra quaisquer obrigacdes instituidas neste Termo.

12.4. A rescisdo do Contrato, quando motivada por qualquer dos itens acima relacionados,
implicara a apuracéo de perdas e danos, sem embargos da aplicacdo das demais providéncias
legais cabiveis.

12.5. Declarada resciséo do Contrato, que vigora a partir da data da sua publicagéo, a
CONTRATADA se obriga expressamente, como ora faz, a entregar o objeto deste contrato
inteiramente desembaragado, néo criando dificuldades de qualquer natureza.

12.6- A empresa vencedora ao ter seu contrato rescindido de forma natural ou impositiva devera,
no prazo de 10 (dez) dias uteis, apresentar ao CIM Polinorte, seu banco de dados, em midia
digital, e outras informagdes necessarias que de sorte ndo impega a rotina dos servigos do
Consorcio, sob pena de aplicagao de penalidades e multas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

13.1. A CONTRATADA fica sujeita as penalidades previstas na Lei Federal n.° 8.666/1993 e suas
posteriores alteragoes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA APLICAGAO DAS MULTAS

14.1. Quando da aplicagéo de multas, A CONTRATANTE, notificara a CONTRATADA que tera
prazo de 10 (dez) dias para pagamento da guia de recolhimento que sera emitida pela
CONTRATANTE com a importancia correspondente, sob pena de incorrer em outras sangdes
cabiveis.

14.2. Compete ao setor Administrativo da CONTRATANTE, quando for o caso, por proposta da
fiscalizagdo, a aplicacdo de multas, tendo em vista a gravidade da falta cometida pela
CONTRATADA.

14.3. Da aplicag@o de multas, cabera recurso @ CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias, a
contar da data do recebimento da respectiva notificacdo; a CONTRATANTE julgara, no prazo
maximo de 30 dias até que seja devidamente efetuada a justificativa exposta.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

15.1. Todos os servigos descritos neste Contrato em acordo com o edital ___ e seus anexos,
deverdo ser executados pela CONTRATADA, nos dez municipios consorciados, referente ao
modulo consorcio e aos municipios que aderirem ao mddulo municipal.

15.2. Os servigos especializados serdo executados nas dependéncias das Unidades Basicas de
Saude e nas dependéncias das Secretarias Municipais de Saude, durante o periodo de vigéncia
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do contrato que sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, na forma do Art.57, inciso |l
da Lei n° 8.666/93.

15.3. Caso a empresa vencedora do certame seja a mesma que ja vem executando atualmente
0S Servigos ao consorcio € municipios que aderiram ao méddulo municipal, ndo sera permitida a
cobranga dos servigos de migragdo de dados nem de implantagao e licenciamento, apenas para
0s municipios que atualmente ainda ndo aderiram a esse mddulo.

15.4. O servigo de Assessoria em Saude requerida estéd diretamente relacionado com o sistema
de Informagdes a ser implantado e seu Monitoramento estatistico mensal.

15.5. A empresa Contratada devera executar Anélise e Critica mensal dos dados digitados no
Software para cada municipio que aderir ao Projeto e para o Consdrcio.

15.6. A empresa Contratada devera confeccionar pastas com graficos dos relatorios mensais do
Software contratado para o Consércio e cada municipio que aderir ao Sistema.

15.7. A empresa Contratada devera manter um profissional exclusivo para atender na sede do
Consorcio e demais municipios por 40 horas semanais.

15.8 — O presente Contrato ndo gera em nenhuma hipdtese vinculo empregaticio entre o
CONTRATANTE e as pessoas utilizadas pela CONTRATADA na execugdo dos servigos.
Assumido a CONTRATADA total responsabilidade de todos os impostos e encargos incidentes
sobre 0 pagamento dos profissionais por ele utilizados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - CASOS OMISSOS

11.1 - Fica estabelecido que caso venha ocorrer algum fato ndo previsto neste instrumento, o
chamados casos omissos, estes deverdo ser resolvidos entre as partes, respeitados o objeto
deste instrumento, a Legislagdo e demais normas reguladoras da matéria, em permanente
observancia a Lei n° 8.666/93, aplicando-lhe quando for o caso, supletivamente, os principios da
teoria geral dos contratos e as disposig¢des do direito privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

12.1 - Fica eleito o foro de lbiragu/ES, para dirimir as questdes oriundas da execugéo deste
instrumento renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E assim por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, ap6s lida e achada conforme, as partes
a seguir firmam o presente contrato, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para um so efeito.

lbiragu-ES,___,de de

CONTRATANTE
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TESTEMUNHAS:
1
2
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EDITAL DE CONCORRENCIA N° _ /2018
REGISTRO DE PRECOS

ANEXO V

DECLARAGAO DE IDONEIDADE

Declaramos para os devidos fins de direito, na qualidade de proponente do procedimento
licitatrio, sob a modalidade de CONCORRENCIA N° _ /2018, instaurado pelo Consorcio
Publico da Regiéo Polinorte — CIM POLINORTE, que somos declarados inidéneos para licitar ou
contratar com o Poder Publico, em qualquer de suas esferas.

Por ser expressao da verdade, firmamos o presente.

de de 2018.

Assinatura e Identificagdo do Responséavel Legal e da Empresa

Observacao:
Ao redigir a presente Declaragao, o proponente devera utilizar formulario com timbre da empresa
ou com carimbo do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ.
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EDITAL DE CONCORRENCIAN® __
REGISTRO DE PREGCOS
ANEXO VI
A COMISSAO DE LICITACAO DO CONSORCIO PUBLICO POLINORTE
A DECLARAGAO
Ref. CONCORRENCIAN® ___ /2018
, inscrito no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal, o
(@ Sr (a) portador da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA, para fins dos disposto no

inciso V do art. 27 , da Lei 8.666/93, acrescido pela Lei n® 9.854/99, que ndo emprega menor de
dezesseis anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis
anos.

Ressalva:

Emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigao de aprendiz ( ).
Observacéo:
(Em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Por ser expressao de verdade, firmamos a presente declaragéo.

em de de 2018.

Assinatura e identificagdo do Responsavel Legal e da Empresa
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EDITAL DE CONCORRENCIA N° __
REGISTRO DE PRECOS
ANEXO VI

A COMISSAO DE LICITAGAO DO CONSORCIO POLINORTE
DECLARAGAO

Declaramos, para fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da licitagéo instaurada pelo
CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLINORTE - CIM POLINORTE por meio da
‘CONCORRENCA N° _ /2018 que assumimos inteira responsabilidade pela autenticidade de
todos os documentos e pela veracidade das informagdes apresentadas, sujeitando-nos a
eventuais averiguagdes que se fagam necessarias.

de de 2018.

Assinatura e Identificag&o do Responséavel Legal e da Empresa
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EDITAL DE CONCORRENCIA N° __ /2018
REGISTRO DE PRECOS
ANEXO VI
A COMISSAQ DE LICITAGAO DO CONSORCIO POLINORTE
DECLARACAO
AEMPresa ......coeveeveeeveeeece e ,inscritano CNPJsobon®......cccoevvvevcvennee, sediada na

....................... , declara, sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos
para a sua habilitagdo no presente processo licitatorio, na forma do Art. 9°, inciso lll, da Lei n°
8.666/93, assim como, ndo ter em quadro social parentes por matrimdnio, consaguinios até 2°

grau ou adogéo do Presidente, Vice-presidente ou servidores do Consorcio Publico da Regiéo
Polinorte.

de 2018.

Assinatura e Identificagdo do Responséavel Legal e da Empresa.
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EDITAL DE CONCORRENCIA N° _ /2018
REGISTRO DE PREGCOS
ANEXO IX
A COMISSAO DO CONSORCIO CIM POLINORTE
TERMO DE CREDENCIAMENTO
Pela presente, credenciamos o (a) Sr. (a) , portador da Carteira de
|dentidade sob o n° e CPFsobon° , a participar do procedimento

licitatorio, sob a modalidade CONCORRENCIA N° _ /2018, instaurado pelo CONSORCIO
PUBLICO DA REGIAO POLINORTE - CIM POLINORTE.

Na qualidade de representante legal da empresa , outorga-se ao acima
credenciado, dentre outros poderes, o de renunciar ao direito de interposi¢éo de Recurso.

de de 2018.

Assinatura e Identificagdo do Responséavel Legal e da Empresa
(com firma reconhecida da assinatura)
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EDITAL DE CONCORRENCIA N° _ /2018
REGISTRO DE PRECOS

ANEXO X

DECLARAGAO PARA MICRO EMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A empresa . CNPJ n° , sediada
por intermédio de seu representante legal o (a) Sr (a)
declara, sob as penas de san¢bes administrativas cabiveis e sob as
penas da lei, ser (microempresa ou empresa de pequeno porte), nos termos
da legislagao vigente, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos no §4° do artigo 3° da
LC 123/2006.

DECLARA, ainda, que pretende exercer o direito de preferencia no critério de desempate, com
relagdo ao julgamento das propostas de pregos, nos termos da LC n° 123/2006.

Local, de de 2018.

OBS: Este documento deverd ser apresentado fora dos envelopes n° 01 e 02, no ato do
credenciamento da empresa participante do certame.

N&o apresentando este documento, a empresa licitante ndo podera usufruir dos beneficios da LC
123/06 para esta licitagao.
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EDITAL DE CONCORRENCIA N°__/2018

REGISTRO DE PRECOS
ANEXO XI

MODELO DE DECLARAGAO DE VISITA TECNICA

Declaramos que temos pleno conhecimento dos locais e das condigdes em que devera ser
prestado o servico no Municipio de /Sede Consorcio , € que efetuamos visita
técnica conforme estipulado no edital de Concorrencia n® __ /2018, reconhecendo ainda que tal
circunstancia retira-nos a possibilidade de qualquer alegacdo futura de necessidade de
adequacao de objeto e/ou recomposigao (reequilibrio, revisdo ou repactuagdo) de pregos quanto
a0 aqui declarado.

Nome do municipio/UF, de de 2018.

LICITANTE
Assinatura identificagao e fungédo do responsavel da empresa que executou a visita.

Assinatura, identificagdo e fun¢do do funcionario do Consorcio designado para acompanhar a
visita.
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EDITAL DE CONCORRENCIA N° _ /2018
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
REGISTRO DE PREGCOS
ANEXO Xl
Processo CIM POLINORTE N° 111/2017
No dia _ de de , na sede do CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO

POLINORTE, pessoa juridica de direito publico, com sede a Rua Dr. Antonio Barroso Gomes, n°
05, Bairro Cohab, Ibiragu/ES, CEP: 29670-000, inscrita no CNPJ n°® 02.618.132.0001-07, neste
ato representada pelo seu Presidente, Sr , portador da Carteira de identidade n°

, expedida pela , CPF n° ,, considerando o julgamento da licitagdo na
modalidade de Concorréncia Técnica e Preco, para REGISTRO DE PRECOS n° ....... 120...,
publicada no ...... de .....[....[120....., processo administrativo n® 111/2017, RESOLVE registrar 0s
precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificagao
por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigdes previstas no
edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e
suas alteragdes, no Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e em conformidade com as
disposicdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 — A presente ATA DE REGISTRO DE PRECOS tem por objetivo assegurar o compromisso
de possivel contratacdo entre consorcio CIM POLINORTE e a empresa vencedora do certame
licitatério referente a Concorréncia Publica para registro de pregos n° __ /2018, cujo objeto e 0
Registro de pregos para contratagdo de empresa especializada para locagdo de softwares,
referente a SISTEMA DE GESTAO PUBLICA EM SAUDE e SISTEMA DE GESTAO DE
CONSORCIO PUBLICO, englobando os servicos de instalagdo, implantagdo, conversdo,
treinamento, manutencdo mensal que garantam as alteragdes legais, corretivas e evolutivas,
com atendimento e suporte técnico para os sistemas relacionados, para 0s municipios
consorciados ao Consércio Publico da Regido Polinorte — CIM POLINORTE, conforme
autorizagdo no processo n° 111/2017 de 24/10/2017.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VALIDADE DA ATA

2.1 A presente Ata de Registro de Pregos tera validade de 12 (doze) meses, contados a partir de
sua publicagéo.

2.2 Durante o prazo de validade desta Ata de registro de precos o Consorcio CIM POLINORTE
nao sera obrigado a firmar as contratagdes que dela poderao advir, facultando-se a realizagéo de
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licitagdo especifica para a aquisi¢do pretendida, sendo assegurado ao beneficiario do registro
preferencia de prestar servigo em igualdade de condigdes.

2.3 Homologada a licitagao, serdo convocados os licitantes classificados para a assinatura da
Ata de Registro de Pregos, dentro do prazo de 05 (cinco) dias uteis sob pena de sujeitar-se as
sancgoes legais.

24 0 prazo de convocagdo poderad ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado

CLAUSULA TERCEIRA — DA ATUALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

3.1 A presente Ata de Registro de Pregos podera ser usada por todos os 6rgdos da
Administragdo Publica Municipal, Estadual e Federal, e por outros consércios desde que
autorizados pelo Consorcio CIM POLINORTE.

3.2 O precgo ofertado pela (s) empresa (s) signatarias da presente ata de registro de prego é o
especificado nesta ata.

3.3 Em cada fornecimento decorrente desta Ata, serdo observadas, quanto ao prego, as
clausulas e condigdes constantes do edital referente a mesma.

3.4 Em cada fornecimento, o prego unitario a ser pago sera o constante da proposta apresentada
pela (s) empresa(s) da presente Ata, a (s) qual (s) também a integram.

CLAUSULA QUARTA - DA CLASSIFICAGAO DA PROPOSTA

4.1 A relacdo do (s) item (s) com a (s) respectiva (s) empresa (s) ofertante (s) do melhor lance, a
(s) qual (s) tera (&o) preferencia de contratagé@o constitui 0 anexo | desta Ata.

CLAUSULA QUINTA - DO LOCAL, PRAZO DE ENTREGA E FISCALIZAGAO

5.1 As entregas e instalagdes (quando for o caso), deverdo ser realizadas em ate 15 (quinze)
dias a contar do recebimento da Ordem de Servigo, no endereco indicado no Consorcio CIM
Polinorte (constante no Anexo | do Edital)

5.2 Entende-se como fornecimento a efetiva entrega e instalagdo (quando formo caso), do objeto
solicitado em total conformidade com as condigdes e especificagdes do Edital e seus anexos.

5.3 A Comissao Especial de Avaliagdo Técnica em conjunto com o Fiscal do Contrato seréo os
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do fornecimento solicitado.
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5.4 A fiscalizagdo a que se refere o item 5.3 ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por eventuais danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, resultantes de
acgao ou omisséo culposa ou dolosa de quaisquer de seus empregados ou propostos.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1 Em todos os fornecimentos, o pagamento sera feito de acordo com o previsto no edital de
concorréncia publica que originou esta ata, através dos dados bancéarios indicados pelo
CONTRATADO em sua proposta comercial.

6.2 Para fins de pagamento a Nota Fiscal devera ser encaminhada ao Consorcio Requisitante,
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do fornecimento, a qual procedera o aceite e
atestara o documento.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1. A CONTRATADA fica sujeita as penalidades previstas na Lei Federal n.° 8.666/1993 e suas
posteriores alteragdes.

7.2. DAAPLICAGAO DAS MULTAS

7.3. Quando da aplicagdo de multas, A CONTRATANTE, notificarda a CONTRATADA que tera
prazo de 10 (dez) dias para pagamento da guia de recolhimento que sera emitida pela
CONTRATANTE com a importancia correspondente, sob pena de incorrer em outras sangdes
cabiveis.

7.4. Compete ao setor Administrativo da CONTRATANTE, quando for o caso, por proposta da
fiscalizagdo, a aplicagdo de multas, tendo em vista a gravidade da falta cometida pela
CONTRATADA.

7.5. Da aplicagdo de multas, cabera recurso a CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias, a
contar da data do recebimento da respectiva notificagdo; a CONTRATANTE julgara, no prazo
méaximo de 30 dias até que seja devidamente efetuada a justificativa exposta.

CLAUSULA OITAVA - DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE
PREGO

| - Pela Administragao, quando:

a) A detentora ndo cumprir as obrigagdes constantes desta Ata de Registro de Pregos;

b) A detentora ndo assinar o Contrato no prazo estabelecido e a Administragdo ndo aceitar
sua justificativa;

c) A detentora der causa a rescisdo administrativa de contrato decorrente de registro de
precos;
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d) Em qualquer das hipoteses de inexecugado total ou parcial de contrato decorrente de
registro de pregos;

e) Cometimento reiterado de falhas na sua execugao, anotadas em registro proprio, pelo
representante da CONTRATANTE designado para acompanhamento e fiscalizagao
deste Contrato;

f)  Os pregos registrados se apresentarem superiores aos praticados no mercado;

g) Por razdes de interesse publico devidamente demonstradas e justificadas pelo
CONsOrcio;

h) A comunicagdo de cancelamento dos pregos registrados, nos casos previstos neste
Edital, serd feita pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de recebimento,
juntando-se o0 comprovante aos autos que deram origem ao registro de pregos;

i) No caso de ser ignorado, incerto o de Pregos, serd autorizado no caso do mddulo

Consorcio, pelo Ordenador de Despesas do Consorcio CIM POLINORTE.

9.2 A Solicitagdo das Ordens de autorizagdes de fornecimento ou cancelamento, total ou parcial
serdo igualmente autorizadas pelo 6rgédo requisitante.

9.3 O gerenciamento das ordens de servigos caberéa a diretoria do consorcio.

9.4 A emissao das autorizagdes das ordens de servicos @ CONTRATADA sera realizada pela
diretoria executiva do consorcio na forma das autorizagdes anteriormente referidas.

CLAUSULA DECIMA - DAS PREVISOES ORCAMENTARIAS
10 Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a esta Ata de Registro de

Pregos estéo previstos no Orgamento do Consorcio em conformidade com o § 2° do Art. 7° do
decreto N° 7.892 de 23/01/2013.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRECO

11.1 O prego para o fornecimento do item | — Licenciamento - Migracdo dos dados e Implantacéo
para o (s) municipio(s) sera de R$ ___, conforme detalhamento abaixo:

Licenciamento -
] Populagao VALOR Migragao dos
MUNICIPIO IBGE | PERCAPTA - dados e Va'(%ﬂfc'e"l":s")sa'
(2017) ITEM implantagio do P
sistema
Valor maX|mo.per capita RS RS
para:
Aracruz 98.393,00
Fundao 20.757,00
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Ibiragu 12.581,00
Jodo Neiva 17.168,00
Linhares 169.048,00
Rio Bananal 19.457,00
Santa Leopoldina | 12.889,00
Santa Teresa 24.025,00
Séo ~Roque do 12.579,00
Canaa
Sooretama 29.038,00
TOTAL 415.935,00

O prego para fornecimento do Item | — Licenciamento — migragao dos dados e Implantacao para

o Consorcio sera o R$

conforme detalhamento abaixo:

Valor Maximo para o Licenciamento e
Migragao dos Dados e Implantagao do

04 parcelas fixas

Sistema
CONSORCIO R$ R$
ltem Il - Servico Mensal de Manutencao de Software, Datacenter, Consultoria e Assessoria para
0s municipios sera de R$ ___, conforme detalhado abaixo:
, Populagdo |y 5 oR Assessoriae | .0 Total Mensal
MUNICIPIO IBGE PERCAPTA — Manutengao (12 parcelas)
(2017) Mensal P
ITEM
Valor méximo.per capita RS RS
para:

Aracruz 98.393,00
Fundao 20.757,00
Ibiragu 12.581,00
Jodo Neiva 17.168,00
Linhares 169.048,00
Rio Bananal 19.457,00
Santa Leopoldina | 12.889,00
Santa Teresa 24.025,00
Séo ~Roque do 12.579,00
Canaa
Sooretama 29.038,00

TOTAL 415.935,00
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O item II- Manutengao de Software, Datacenter, Consultoria e Assessoria para 0 consorcio sera
de R$ conforme detalhado abaixo:

Valor Mensal para Manutengao Software

e Datacenter 12 parcelas fixas

CONSORCIO R$ R$

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSIGOES FINAIS E DO FORO

Integram esta Ata, o Edital Concorréncia Publica n° __/2018 e a proposta da empresa vencedora
do certame. Fica eleito o Foro da cidade de Ibiragu/ES, para dirimir quaisquer questdes
decorrente da utilizagdo da presente Ata.

Ibiragu-ES, de de 2018.

CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO POLINORTE
PRESIDENTE DO CIM POLINORTE

CNPJ:
EMPRESA VENCEDORA:
Testemunhas

Nome:
CPF Ne°

Nome:
CPF Ne°

Rua Antdnio Barroso Gomes, n° 05 — Bairro COHAB - Ibiracu/ES — CEP: 29.670-000
Tel: (27) 3257-1772 — E-mail: consorciopolinorte@gmail.com 138




CONSORCIO PUBLICO DA REGIAO o
POLINORTE e T- -~

(Aracruz - Ibiragu _ Funddo - Jodo Neiva - Santa Teresa - Sdo ‘ 7 ?)

Roque do Canad - Sooretama - Rio Bananal - Santa Leopoldina e g, ’

Linhares ) QPCIO PUBLICO DA REG\N)YO\‘

cim POLIN ORTE

Rua Antdnio Barroso Gomes, n° 05 — Bairro COHAB - Ibiracu/ES — CEP: 29.670-000
Tel: (27) 3257-1772 — E-mail: consorciopolinorte@gmail.com 139




